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Il. Relatério do Conselho de Administracdo

INTRODUCAO

A Norgarante - Sociedade de Garantia Mutua, S.A. foi constituida juridicamente por cisdo da SPGM -
Sociedade de Investimento, S.A., em Julho de 2002, tendo iniciado a sua atividade junto do Banco de
Portugal em Janeiro de 2003. Com sede no Porto e agéncias em Braga, Porto, Aveiro e Viseu, a
sociedade atua nas zonas Norte e Centro Norte do Pais. Em 2012, a Norgarante completou o seu

décimo ano completo de atividade, décimo primeiro apds a fundagao.

O desenvolvimento da atividade da Norgarante tem sido orientado pelo desafio do aumento da
notoriedade e utilizagdo do produto Garantia Mutua, facilitando o acesso ao crédito pelas micro,
pequenas e médias empresas das zonas Norte e Centro Norte do Pais, através da emissédo de
garantias que permitam, entre outros fatores, reduzir o impacto da sua menor dimensao na obtengao

de financiamentos e melhorar as condi¢gdes da sua obtengao.

A sua acado estendeu-se as empresas que atuam em todos os sectores de atividade que se
enquadraram no COMPETE, ou noutros programas com suporte de contragarantia, e a que a lei
especifica do sector ndo vede a sociedade, em especial dos sectores da industria, comércio, servigos,

transportes e turismo.

O enquadramento macroecondémico e financeiro continua a ser muito dificil e colocam-se, ainda, um
conjunto de riscos para a estabilidade financeira do pais. Apesar da diminui¢do generalizada da
percecao de risco nos mercados financeiros internacionais a partir do terceiro trimestre, o acesso a
financiamento de mercado por parte da Republica Portuguesa e dos bancos portugueses continua
limitado. A incerteza continua a representar um elemento prevalecente nas decisdes dos agentes
econdmicos, num quadro de deterioracao das perspetivas de crescimento econdmico a nivel mundial
e, de forma mais marcada, a nivel interno e na Europa. Tal incerteza, no caso portugués, deriva quer
dos desafios associados a implementagédo do programa de ajustamento econémico e financeiro, quer
dos riscos relacionados com desenvolvimentos adversos no enquadramento externo, com destaque

para a dificuldade de resolug¢ao da crise da divida soberana na area do euro.

Neste contexto, e no sentido de evitar ainda mais problemas de financiamento da economia, desde
2008 tém vindo a ser disponibilizadas importantes Linhas de Crédito PME Investe e PME
Crescimento, com Garantia Mutua. Resultado do protocolo celebrado entre as Sociedades de
Garantia Mutua, o IAPMEI, a PME Investimentos e os bancos aderentes, foi langada no inicio de

2012, a Linha PME Crescimento, com uma dotag&o global de 2.500 milhdes de euros.
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No ultimo trimestre de 2012, e com uma dotagao global de 1.000 milhdo de euros foi disponibilizada a
Linha Investe QREN, destinada ao financiamento do investimento empresarial, no ambito dos
Sistemas de Incentivos do QREN. Esta linha, foi criada tendo em vista estimular a execucéo e

conclusao dos projetos de investimento aprovados ao abrigo do QREN.

Tendo em vista apoiar o setor do Turismo, foi também criada em 2012 a Linha de Apoio a Tesouraria
para as empresas do setor do turismo, com um montante global de 80 milhdes de euros, e que

possibilita a antecipagao dos recebimentos que as empresas do setor detenham sobre terceiros.

Em 2012 as Sociedades de Garantia Mutua celebraram com o Banco Espirito Santo um protocolo
para financiamento de PME, denominado Linha de Crédito BES Express Bill - Garantia Mutua, uma

linha com um limite estabelecido de 50 milhdes de euros.

Manteve-se, em 2012, a Medida de Alargamento de Prazo das Linhas PME Investe, que veio permitir
um refor¢o da liquidez das empresas, através do alargamento de prazo com extensao da cobertura

de garantia mutua das operagdes contratadas ao abrigo das Linhas PME Investe.

Em 2012 mantiveram-se também em vigor a Linha de Apoio ao Empreendedorismo e a Criagdo do
Préprio Emprego, através da qual séo elegiveis operagdes de financiamento a projetos que visem a
criacdo de empresas ou a aquisicdo de capital social de empresa pré-existente, e a Linha de Crédito
Export Investe, para apoiar necessidades de financiamento durante o periodo de producdo dos bens

de equipamento ou produtos com longos periodos de fabricacdo, para exportagao.

Dirigidas as empresas da Regido Autonoma da Madeira, em 2012, estavam disponiveis a Linha de
Crédito Bonificado para Micro e Pequenas Empresas da Madeira Il, a Medida de Alargamento de
Prazo das Linhas de Apoio a Recuperagdo Empresarial da Madeira, para operagdes contratadas ao
abrigo dos Protocolos da Linha de Apoio a Recuperagdo Empresarial da Madeira, a Linha PRO-
INVEST e a Linha de Crédito ao Cofinanciamento dos Sistemas de Incentivos no ambito do PO
INTERVIR+, para financiar projetos aprovados no ambito dos sistemas de incentivos do PO
INTERVIR+.

Ja no que respeita ao apoio as empresas com sede na Regido Autdbnoma dos Agores, manteve-se em
vigor a Linha de Crédito Agores Investe Il, no montante de 40 milhées de euros, para reforgo do fundo
de maneio, dos capitais permanentes e do investimento novo em capitais fixos corpdreos ou

incorporeos das empresas desta regido.

Foram ainda renovados os protocolos estabelecidos no ambito da Linha de Apoio ao Crédito
Comercial das PME através do Seguro de Créditos para Paises da OCDE, com Garantia Mdtua, e a

Linha de Crédito para Empréstimos a Estudantes do Ensino Superior com Garantia Mutua.
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No que respeita ao programa FINICIA, promovido pelo IAPMEI, e considerando o Eixo Il, tendo em
vista proporcionar as empresas de pequena dimensao, recursos essenciais ao desenvolvimento da
sua atividade nas fases iniciais do seu ciclo de vida, em condicbes favoraveis, foi assinado o
Protocolo “Linhas de Crédito para Apoio a Criagdo de Negdcios no ambito do PROGRAMA FINICIA -
Eixo II” com o Banco Santander Totta. No que respeita ao Eixo Ill, do programa foram estabelecidos
dois novos protocolos: o Fundo de Apoio as Micro e Pequenas Empresas no Concelho de Caminha *
Caminha FINICIA” e o Fundo de Apoio as Micro e Pequenas Empresas no Concelho de Valenga
“Valenga FINICIA”, que se juntaram aos muitos ja em vigor, com o objetivo de financiar pequenos

projetos de natureza regional.

Mantiveram-se os protocolos de cooperagao com Associacdes Empresariais, para aproveitamento de
sinergias e partilha de conhecimento e experiéncias, em prol das empresas nacionais, tendo sido
ainda estabelecidos novos protocolos com a AEP - Associacdo Empresarial de Portugal, a
AEParedes — Associacdo Empresarial de Paredes, a AEPVZ — Associagdo Empresarial da Pévoa do
Varzim, a AEVC — Associagcao Empresarial de Viana do Castelo e a Invicta Angels — Associagéo de

Business Angels do Porto.

No contexto das Instituigbes de Crédito parceiras do Sistema de Garantia Mitua, mantiveram-se os
protocolos de colaboragdo celebrados com os Bancos, tendo por objeto a realizagdo e
desenvolvimento de operacdes de crédito de micro, pequenas e médias empresas garantidas pelas
Sociedades de Garantia Mutua. Em geral, foram realizados ajustamentos as condigbes dos
protocolos, de forma a melhor se adaptarem a atual realidade e necessidades das PME, e as
condicbes em vigor nos mercados financeiros, tendo sido celebrados novos protocolos relativos a

novos produtos com diferentes Instituicbes de Crédito.

Para além destas linhas e protocolos, a Norgarante manteve a sua atividade comercial prépria,
sempre com a missao de apoiar as empresas no acesso ao crédito, apoiando no estudo de
operagdes de financiamento e garantia, adequadas as necessidades das empresas em termos de

montantes e prazo, com melhores condicdes de preco e garantias.

Para apoio adicional aos mutualistas, neste contexto de crise econdémica, mantiveram-se os
protocolos com a COFACE e a Informa D&B, que preveem descontos no acesso a informagéo de

crédito pelas empresas, no desenvolvimento dos seus negocios.

A Newsletter da Norgarante continuou a ser um instrumento de comunicagdo fundamental,
envolvendo a sociedade, os seus mutualistas e parceiros, e reforcando a imagem corporativa da
Norgarante. A edicdo mensal da Newsletter é divulgada a aproximadamente 20.000 contactos, entre
mutualistas, parceiros, promotores, entidades, e outros interessados, contém informacao sobre os

produtos e servigos que sociedade disponibiliza, bem como um conjunto de informagdes Uteis
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relacionadas com a atividade das empresas nacionais.

Também o Website da Norgarante manteve esta linha comunicativa, disponibilizando conteudos

atualizados, relevantes e considerados de interesse.

Para otimizagdo da gestdo das operagdes, foi melhorada a plataforma de entrada de propostas
provenientes da Banca, estando ja implementado, em quase todas as linhas, o circuito de entrada de
propostas via Portal Banca.

No ambito da politica de responsabilidade social, e considerando a situagdo de grande caréncia
porque passam muitas familias na sua area geografica de intervencédo, a Norgarante apoiou os
seguintes projetos: Instituicdo Privada de Solidariedade Social Florinhas do Vouga, Banco Alimentar
Contra a Fome — Braga, Confraria de Santo Antonio de Viseu, Internato Viseense de Santa
Teresinha, Aldeia de Criangcas SOS de Gulpilhares, Casa do Caminho, Coracdo da Cidade -
Departamento de Agéo Social da Associacdo Migalha de Amor, Acreditar — Nucleo Regional Norte,
MAO AMIGA — Associagéo Nacional de Solidariedade Nacional e C.A.S.A. - Centro de Apoio ao Sem-
abrigo Delegacgao do Porto.

Ao longo do ano, e no ambito da politica de cooperagédo do Sistema Nacional de Garantia Mutua, a
sociedade continuou a sua participagdo hum projeto de cooperagao internacional com um dos paises
de lingua oficial portuguesa, em Cabo Verde, onde se encontrava, no final do ano, em fase adiantada,
o processo de lancamento da CV Garante, Sociedade de Garantia Mutua. Esta parceria abrangeu
areas como: definicdo de um quadro legislativo adequado, apoio no desenho organizacional da
sociedade e a na capitalizagdo de meios financeiros, encontrando parceiros locais e internacionais
capazes de desenvolver uma colaboragdo que permita ao novo sistema a sua capitalizagao, e
continuara, apos a escritura de constituicao, que se prevé para breve, com a formagao de equipas e
passagem de conhecimentos técnicos, bem como participagdo na gestdo do projeto na fase de

langamento.

Mantém-se em fungdes, enquanto Presidente da Associacdo Europeia de Garantia Matua - AECM, o
Presidente da sociedade, e bem assim da SPGM e das demais Sociedades de Garantia Mutua, que

cumpre o mandado para o periodo de 2011-2013.
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ENQUADRAMENTO MACROECONOMICO

A atividade econémica mundial abrandou ao longo de 2012 influenciada pela conjungédo de varios
fenémenos, como os desequilibrios estruturais das economias desenvolvidas, a normalizagdo da
politica monetaria e as dinamicas préprias do ciclo produtivo, além da ocorréncia de perturbagoes
imprevistas, como as alteragdes politicas e sociais profundas em alguns paises asiaticos, a incerteza
no quadro institucional europeu e a instabilidade nos mercados financeiros. A crise da divida europeia

continuou a assumir-se como foco de risco predominante.

Da resolugédo destes constrangimentos estruturais e dos desafios de natureza econdmica, social e
politica resultara a sustentabilidade do crescimento econdémico mundial futuro. Entretanto, a
concecao, a negociacdo e a concertagado de politicas econdmicas globais consistentes com esses

fins, continuara a influenciar o curso da atividade econdémica e a percegao do risco ao longo de 2013.

e Internacional

De acordo com o World Economic Outlook do FMI, em 2012 verificou-se um abrandamento do
crescimento da economia mundial para cerca de 3,2% (um decréscimo de 0,7% face ao ano anterior),
estimando-se um reforgo gradual a partir de 2013 (3,5%). A economia da zona euro teve especial
influéncia nestes resultados, mantendo-se como principal ameaga ao cumprimento das previsdes
iniciais.

Durante este ano, a divergéncia de desempenho entre economias avangadas e em desenvolvimento
acentuou-se. O conjunto das economias avangadas manteve a sua expansdo a taxas moderadas
(1,3%), enquanto os paises emergentes e em desenvolvimento sustentaram um crescimento robusto
(5,1%).

A desaceleragao da economia da zona euro foi fortemente influenciada pelo abrandamento da
procura externa, mas também pelos efeitos da crise da divida soberana, das repercussées do
processo de desalavancagem da banca na economia real e do impacto do cumprimento das medidas
de consolidagdo orgcamental em pratica em varios paises. Refletindo esta evolugdo, a taxa de
desemprego atingiu niveis histéricos (11,3% em 2012, face a 10,1% em 2011) e estima-se que subira
ainda mais em 2013 (11,8%), com a Espanha a assumir-se como o pais com a taxa de desemprego

mais elevada (25,1%).

Relativamente a inflagdo, os dados do FMI registaram uma diminuicdo na generalidade dos paises
em 2012. Os paises emergentes registaram valores em torno de 6,1% (7,2% em 2011) e as

economias avangadas niveis de 2% (2,7% em 2011).

e Nacional

O Programa de Ajustamento Econdmico e Financeiro (PAEF), negociado e definido no ambito do

10
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pedido de assisténcia financeira internacional enderegado pelo Governo portugués em abril de 2011,
enquadra varias opgoes de politica econémica e determina reformas estruturais diversas e

transversais aos setores econdmicos a introduzir até 2014.

A execugao orgcamental do primeiro semestre de 2012 pbs em pratica uma parte significativa das
medidas de consolidagao orgamental aprovadas no Orgamento do Estado. Do lado da despesa foi
suspenso 0 pagamento dos subsidios de férias e de Natal dos funcionarios publicos e das empresas
publicas, e do lado da receita ocorreram alteragcdes referentes a diversos impostos e taxas,
destacando-se os aumentos de IVA e de IRS. Simultaneamente, verificou-se uma apreciavel quebra
de confianga dos consumidores, a qual foi acentuada no ultimo trimestre do ano com o anuncio de

novas medidas de austeridade.

De acordo com o Instituto Nacional de Estatistica (INE), em 2012 a economia portuguesa recuou
3,2%. Segundo a mesma fonte, o PIB do quarto trimestre de 2012 terda caido 3,8% quando
comparado com igual periodo do ano anterior. Em relacdo ao terceiro trimestre, a contracdo da
economia portuguesa foi de 1,8%, o que constitui a maior queda em cadeia do ano. Com este
resultado, o desempenho da economia acabou por ser pior que o esperado pelo Governo e pelos
credores internacionais (FMI, BCE e CE), que nas ultimas estimativas realizadas apontavam para
uma recessao de 3%, assim como pela Organizacao para a Cooperagdo e Desenvolvimento

Econdmico (OCDE), que apontava para uma queda de 3,1%.

A principal razdo desta deterioragdo dos resultados centra-se no abrandamento da evolu¢do das
exportagdes, numa conjuntura global mais dificil. O contributo positivo da procura externa liquida
diminuiu significativamente no 4.° trimestre, verificando-se uma diminuicdo menos acentuada das
importagdes de bens e servicos e uma reducdo das exportacbes de bens e servicos. Em
compensagao, a procura interna apresentou um contributo menos negativo para a variagdo homologa

do PIB, traduzindo sobretudo a redugdo menos expressiva do investimento.

Tal como previsto pelo Banco de Portugal, a taxa de inflagdo revelou-se relativamente elevada em
2012 (2,8%), refletindo fortemente o impacto das medidas de consolidagdo orgamental, em particular
de alteragcbes da tributagdo indireta e de pregcos condicionados por procedimentos de natureza

administrativa.

A implementagdo das reformas no funcionamento dos mercados e o processo de consolidagao
orcamental deverdo criar condi¢bes para assegurar um crescimento economico sustentado. A
economia portuguesa esta hoje confrontada com o enorme desafio de reafectagdo dos recursos
produtivos, em especial para os setores de bens transacionaveis. Este devera ser o caminho para
induzir o incremento da taxa de criagdo de emprego e de contratacdo, que registaram valores
bastante reduzidos no ultimo ano. Trata-se de uma condi¢cdo necessaria para absorver o desemprego
que resultou do processo de ajustamento estrutural em vigor, e que atingiu 15,5% em 2012 (+2,6%

que no periodo homadlogo).

11
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ATIVIDADE

Enquadramento geral

A atividade da Norgarante, em 2012, foi fundamentalmente desenvolvida na Linha de Crédito PME
Crescimento, langada no inicio de 2012, inicialmente pelo montante de 1.500 milhdes de euros,
depois alargada a 2.500 milhdes de euros, e que representou 80% do montante garantido. As Linhas
de Crédito PME Investe, em vigor, representaram 10% do montante garantido do ano e a Linha
POE/PRIME, representou 7%.

Montante o
Garantido %
PME CRESCIMENTO 6 540 308 070 853 € 79,53%
PME INVESTE 746 38 878 612 € 10,04%
POE/PRIME 913 26 213 147 € 6,77%
GERAL - FINANC. 175 7543 285 € 1,95%
IEFP 87 2 367 586 € 0,61%
ENSINO SUPERIOR 12 1892 600 € 0,49%
FINICIA 62 1266 228 € 0,33%
QREN Investe-Financ 4 511 606 € 0,13%
QREN - Sector Cortica 1 437 500 € 0,11%
LVT 1 112 500 € 0,03%
EXPORT INVEST 75000 € 0,02%
Total 387 368 917 € 100,00%

Garantias Emitidas N° Garantias

A acrescer a dificil situacdo europeia e nacional, a Norgarante atua, maioritariamente, na regiao
Norte, uma das areas mais deprimidas do pais, com PIB de pouco mais de 64% da média
comunitaria (Fonte: INE Contas Regionais de 2011), com uma das maiores taxas de desemprego a
nivel nacional, e onde se concentram cerca de 54% das faléncias de empresas em Portugal (Fonte:
COFACE em Estudo de Insolvéncias, Créditos vencidos e Constituicbes de Empresas PORTUGAL
2012 - Anual).

Apesar da conjuntura econdémica desfavoravel da economia portuguesa, o ano de 2012 espelha um
aumento significativo da atividade da Norgarante, registando-se um acréscimo de 50%, em numero
de garantias emitidas, e de 37%, em montante garantido, relativamente ao ano anterior. Nao
obstante, dados os planos de reembolso de muitos dos empréstimos garantidos, verificou-se uma
diminuicdo de 10% da carteira de garantias vivas, face ao final do periodo homdélogo, acompanhado
de um aumento da sinistralidade, embora esta continue a manter valores considerados normais para
0 nosso segmento, atenta a atual situagdo do mercado e o risco das empresas e da economia em

geral.

A atividade central da Norgarante passou pela captacdo e estudo de novas operacdes, pela

renovacao de plafonds, pela analise das muitas empresas que solicitam o alargamento de prazo e
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caréncia de capital possivel nos financiamentos no dmbito das Linhas de Crédito PME Investe, pelo
acompanhamento da carteira de garantias, pela reestruturacdo de garantias, pela recuperacdo de
montantes pagos e pelo estabelecimento de acordos. Importa dar nota que, na generalidade, a

Sociedade tem vindo a cumprir os niveis de servico protocolados.

Sem prejuizo do impacto fundamental das Linhas de Crédito PME Crescimento e das Linhas PME
Investe, a Sociedade manteve as demais linhas de negdcio, potenciado pela manutencédo e
dinamizacao de protocolos estabelecidos com Bancos, Associagbes Empresariais e com Camaras

Municipais.

Mantiveram-se os protocolos de cooperagdao com Associacdes Empresariais, para aproveitamento de
sinergias e partilha de conhecimento e experiéncias, em prol das empresas nacionais, tendo sido
ainda estabelecidos, novos protocolos com a AEP - Associacdo Empresarial de Portugal, a
AEParedes — Associacdo Empresarial de Paredes, a AEPVZ — Associagdo Empresarial da Pévoa do

Varzim e a AEVC — Associagdo Empresarial de Viana do Castelo.

Para além destas linhas e protocolos, a Norgarante manteve a sua atividade comercial prépria,
sempre com a missao de apoiar as empresas no acesso ao crédito, apoiando no estudo de
operagdes de financiamento e garantia, adequadas as necessidades das empresas em termos de

montantes e prazo, com melhores condigdes de preco e garantias.

Ja em 2013, foi langada a nova Linha de Crédito PME Crescimento, no montante de 2.000 milhdes de

euros.

Ao nivel organizacional, a Norgarante tem a seguinte estrutura:

AUDITORIAINTERNA
Focal Point

COMISSAO EXECUTIVA
(7 elementos)

COMPLIANCE
GESTAO DE RISCOS
Focal Point

[ Secretariado

DIRECGAO COMERCIAL DIRECGAO DE RISCO DIRECGAO DE
[DC] [OR] OPERAGOES [DO]

Departamento de
Departamento de Andlise Acompanhamento e Departamento Juridico
deRisco [DAR] Recuperago de Crédito
[DRC]

Departamento de Departamento de
Execucéo de Operagdes Marketing e Organizagéo
[DEO] [oMo]

Agéncias. Apoio Comercial
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A sociedade termina o ano com um quadro de 97 colaboradores, entre efetivos, contratados a termo
certo, colaboradores em regime de trabalho temporério e colaboradores em regime de prestacéo de

servicos.

Ao nivel organizacional, o Sistema implementou, ja em 2010, trés novas unidades organicas
decorrentes das imposi¢des do Banco Central e respetivos normativos na area das fungdes do
Sistema de Controlo interno: a Auditoria Interna, o Compliance e a Gestao de Riscos, que, centradas

na SPGM, servirdo todo o universo da Garantia Mutua.

No que respeita a Diregao de Auditoria Interna, existe um “focal point” de auditoria, que desempenha

as funcdes de auditoria em articulagdo com a Diregcao de Auditoria Interna centrada na SPGM.

Igualmente se consolidou a estrutura organizacional da Sociedade, de forma a estar dotada para o

desenvolvimento da sua atividade.
Verifica-se a manutengéo dos servigos partilhados no sistema, prestados pela SPGM, relativos a toda

a area administrativa e financeira, recursos humanos, juridica e de contencioso e informatica e

sistemas.

Andlise da Atividade

» Grandes Numeros

Valores Acumulados 2012 NORGARANTE

Carteira Viva (N°) 71968 31203
Carteira Viva (Montante) 2968494 800€| 1248172901 € 42%
Garantias Emitidas (N°) 123 278 56 796 46%
Garantias Emitidas (Montante) 7 560 767 621 €| 3076522 175 € 41%
Empresas Apoiadas 63 849 30 639 49%
Volume Emprego 915 000 503 664 55%
Investimento 15513 135672€ | 6 302501 505 € 41%
Financiamentos garantidos 15037 831 369€ | 6067 973 627 € 40%

O Sistema Nacional da Garantia Mutua, apresenta a Dezembro de 2012, uma carteira viva de 2.968
milhdes de euros, e ja emitiu, desde o inicio da atividade, cerca de 123 mil garantias no valor de
7.561 milhdes de euros, que permitiram a mais de 63.849 empresas, que empregam cerca de
915.000 trabalhadores, obter cerca de 15.038 milhdes de euros de financiamento para os seus

investimentos e atividade corrente.
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A Norgarante, desde o inicio da sua atividade, prestou 56.796 garantias, num total de 3.077 milhdes

de euros, para financiamentos no montante de 6.068 milhdes de euros. Estas garantias foram

prestadas em beneficio de 30.639 empresas, que empregam cerca de 503.664 trabalhadores e que

fizeram investimentos de 6.303 milhdes de euros. A carteira viva da Norgarante no final de 2012, era

de 1.248 milhdes de Euros.

A Carteira Viva da Norgarante, no final 2012, representa 42% da Carteira Viva do Sistema Nacional

de Garantia Mutua. A Norgarante foi ainda responsavel por 46% das garantias emitidas pelo Sistema

Nacional de Garantia Mutua desde o inicio da sua atividade até ao final de 2012.

Empresas apoiadas (n°)
(Valores Acumulados)
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Em 2012, foram solicitadas a Norgarante 18.702 operag¢des, no montante de 1.541 milhdes de

euros, tendo sido aprovadas 16.763 operagbes de garantia, num total de 1.360 milhdes de euros.

Garantias Emitidas
NO

8 542

A% 12/11

5678

Montante

387 368 917 €

282 350 747 € 37%
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No mesmo periodo foram emitidas 8.542 garantias, num total de 387 milhdes de euros, registando um
aumento de 50%, do numero de garantias emitidas e de 37% do montante garantido, relativamente
ao ano anterior. Estas garantias foram emitidas em nome de 6.956 empresas, para cerca de 847
milhdes de financiamentos.

Garantias Aprovadas vs Garantias Concretizadas Taxa de Concretizagdo (%)
1600 80%

1400 70% \\
1200 / 60% \
$1000 N 50%
S 500 40%
w \ \/ \
600 \ 30%
400

\_____——/' 0%
200 10%
0 0%
2010 2011 2012 2010 2011 2012
e Garantias Aprovadas @ G arantias Concretizadas emmmm Taxa de Concretizagdo

No final de 2012, a carteira viva de garantias ascendia a 1.248 milhées de euros, com 31.203

garantias, em nome de 19.983 empresas.

Carteira Viva ( N° e Montante) Carteira Viva vs Valor Contragarantia Viva
1800 50000 1800
1400 - 40000 1400
L 35000 \ \
1200 N » 1200
g L 30000 8 \
© 1000 =
E F 25000 51000
2 80 ©
w
F 20000 800
600
F 15000 600
400 L
10000 400
200 5000
200
0 0
2010 2011 2012 0
2010 2011 2012
emmmm Garantias Vivas (€) e Garantias Vivas(N°) @ CarteiraViva e \/alor ContragarantiaViva

Registou-se, em 2012, uma quebra da carteira viva, em montante de 9,5%, resultante

fundamentalmente de redugdes de garantia.

A contragarantia média do Fundo de Contragarantia Matuo tem vindo a diminuir e situou-se, no final
do ano, em 82,08% da carteira viva, num total de 1.025 milhdes de euros. O montante
contragarantido diminuiu em 2012, fruto da diminuigdo verificada na carteira de garantias. O risco
liquido situou-se em 224 milhdes de euros.
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Carteira Viva FCGM (%)
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O numero de mutualistas da Norgarante aumentou 12% em 2012, passando de 27.460, em 2011,
para 30.639, em 2012.

Ano Mutualistas
2012 30 639
2 011 27 460

A sinistralidade tem vindo a aumentar, fundamentalmente, pelo desfavoravel contexto nacional e
internacional, e pela dificil situacdo em que as empresas se encontram, com dificuldades acrescidas

ao nivel dos respetivos mercados.

Como reportado em relatérios anteriores, e no sentido de amenizar o impacto da crise financeira na
reducdo do crédito a economia, desde 2008 foram langadas as Linhas de Crédito PME Investe com
garantia mutua, entretanto substituidas pelas linhas PME Crescimento, com caracteristicas idénticas,
que permitiram apoiar 55.077 empresas, num total de 4.520 milhdes de euros de garantias e 9.997
milhdes de euros de financiamentos. A Norgarante emitiu 43.370 garantias ao abrigo destas linhas,
no montante de 2.162 milhdes de euros, para 4.520 milhdes de euros de financiamentos, em nome

de 27.394 empresas.

Desde 2008 esta disponivel a Linha de Crédito Bonificado para Micro e Pequenas Empresas da
Madeira, para apoio as PME da Regidao Autonoma da Madeira, de forma andloga as Linhas de
Crédito PME Investe do continente. Esta linha, no montante de 10 milhdes de euros, permitiu apoiar
762 empresas e 76,7 milhdes de euros de financiamentos. Coube a Norgarante a emissdo de 1

garantia, no montante de 17.824 euros, para um financiamento de 37.135 euros.

Desde 2009 esta também disponivel a Linha de Crédito Agores Empresas, de forma analoga as
Linhas de Crédito PME Investe do continente, no montante de 20 milhées de euros, que permitiu
apoiar 1.017 empresas e 44,7 milhdes de euros de financiamentos. A Norgarante nao emitiu

garantias ao abrigo desta linha.
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Desde 2009 que existe a Linha de Crédito para Apoio ao Empreendedorismo e a Criagdo do Proprio
Emprego, celebrado entre o Instituto do Emprego e Formagéo Profissional, as Instituicdes de Crédito,
as SGM e a SPGM, com uma dotacédo de 100 milhdes euros de financiamentos, e que visa o apoio a
criagdo do proprio emprego. No dmbito dessa linha a Norgarante ja emitiu 17,6 milhdes de euros de
garantias, para 24,6 milhdes de euros de financiamentos, e foram apoiados 647 projetos de criagao

do préprio emprego.

Em 2009 foi disponibilizada a Linha de Seguros de Crédito, com uma dotagéo de 500 milhdes euros.

Desde 2010 foi disponibilizada a Linha de Crédito e Garantias QREN Investe, com uma dotagéo de
800 milhdes euros de financiamentos, tendo sido emitidas 27 garantias, em nome de 23 empresas,

num montante de 6,4 milhdes de euros, para projetos de 37 milhdes de euros.

A partir de 2006 foram estabelecidos ao abrigo do Programa FINICIA trés tipos de protocolos:
Protocolos Especificos para Linhas de Micro Créditos com Garantia Mutua e Protocolos para
Financiamento de PME em Early Stages, no ambito do Eixo Il, e ainda Protocolos Financeiros e de
Cooperagao, no ambito do Eixo Ill, num total de 39 protocolos celebrados desde entdo, num
montante global de 24 milhdes de euros de garantias emitidas, para 32 milhdes de euros de

financiamentos, em nome de 357 empresas.

Desde 2007 foram langadas Linhas de Crédito para Estudantes do Ensino Superior, com garantia
mutua, numa légica de garantias de carteira. Em 2012, no final do ano letivo, o montante contratado
acumulado desta linha, ascendia a 221 milhdes euros relativos ao sistema de garantia mutua,
representando a Norgarante 37% deste valor. No final do ano o montante garantido pela Norgarante
era de 81,8 milhdes de euros, em nome de 7.118 estudantes. Para o ano letivo 2012/2013, o valor da

Linha de crédito sera aproximadamente de 22,5 milhdes euros.

No contexto das Instituicbes de Crédito parceiras do Sistema Nacional de Garantia Mutua, e tendo
por objeto a realizacdo e desenvolvimento de operacbes de crédito de micro, pequenas e medias
empresas garantidas pelas SGM, mantiveram-se os protocolos de colaboragao celebrados com os
Bancos:

= Banco Santander Totta, S.A.

= Banco Espirito Santo, S.A.

= Barclays Bank PLC

= Caixa Geral de Depositos, S.A.

= Banco BPI, S.A.

= Caixa Econémica Montepio Geral

= Caixa Central de Crédito Agricola Mutuo, CRL

= Banco Bilbao Vizcaya Argentaria, S.A.
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= Banco Comercial Portugués, S.A.
= Banco Popular Portugal, S.A.

= Banif — Banco Internacional do Funchal, S.A.

Em geral foram realizados ajustamentos as condi¢des dos protocolos, de forma a melhor se
adaptarem a atual realidade e necessidades das PME e as condigbes em vigor nos mercados
financeiros, tendo sido celebradas novas linhas de crédito ajustadas a novos produtos especificos de

cada banco.

No que respeita as Linhas de Crédito com Garantia Mutua, além dos mencionados anteriormente, sdo
subscritores e apenas nesse ambito, os bancos:

= Banco de Investimento Global, S.A.

= Banco Efisa, S.A.

= Banco Investe, S.A.

= Caixa de Aforros de Vigo, Ourense e Pontevedra — Caixa Nova

= Caixa de Crédito Agricola Matuo da Chamusca, CRL

= Caixa de Crédito Agricola Mutuo de Leiria, CRL

= Caixa de Crédito Agricola Mutuo de Mafra, CRL

= Caixa Leasing e Factoring, S.A.

= Banco BIC Portugués, S.A.

= Banco Espirito Santo dos Acgores, S.A.

= Caixa de Crédito Agricola Matuo da Chamusca, CRL

= Caixa Leasing e Factoring, S.A.

= Deutsche Bank (Portugal), S.A.

= NovaGalicia Banco - NCG Banco, S.A.

> Andlise das Garantias Emitidas e Montantes Garantidos

Em 2012 a Norgarante emitiu 8.542 garantias, num total de 387 milhdes de euros, mais 50% em
numero e 37% em montante, face ao periodo homadlogo. Manteve-se o elevado peso das garantias a
financiamentos, sobretudo de médio e longo prazo, embora também se tenha registado uma pequena
expressao dos financiamentos de curto prazo e garantias a clientes, mais no niumero de garantias

emitidas, do que no montante.
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« Portipo de operacgéo

Garantias Emitidas por tipo de Operacéo (N°)

Financiamento CP - 7%

Clientes l 4%
Fornecedores | 1%

Outros | 1%

Garantias Emitidas por Tipo de Operacéo (€)

Financiamento MLP

Financiamento CP 4%

Clientes 2%

Fornecedores | 1%

Outros 1%

92%

Os montantes garantidos foram fundamentalmente para financiamentos de médio e longo prazo,

seguindo-se os financiamentos de curto prazo, de clientes e fornecedores.

7

« Por Linhas de garantias

Garantias Emitidas por Linhas de Garantias (N°)

PME CRESCIMENTO
POE/PRIME

PME INVESTE
GERAL - FINANC.
IEFP

FINICIA

ENSINO SUPERIOR

QREN Investe-Financ

Garantias Emitidas por Linhas de Garantias (€)

PME CRESCIMENTO
PME INVESTE
POE/PRIME
GERAL - FINANC.
IEFP

ENSINO SUPERIOR
FINICIA

QREN Investe-Financ

80%
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Os montantes garantidos foram na sua larga maioria para operag¢des de financiamento ao abrigo das
Linhas de Crédito PME Crescimento (80%) e Linhas de Crédito PME Investe (10%). Com menor

expressdo, também foram ao abrigo de linhas POE/PRIME (7%). Outras rubricas apresentadas tém

valores residuais.

< Por percentagem de contragarantia do FCGM

Garantias Emitidas por percentagem de contragarantia do FCGM
(N°)

80% 87%

50% 12%
90% | 1%
75%

0%

100% | 0%

Garantias Emitidas por percentagem de contragarantia do FCGM
(€

80% 88%

50%

90%

3%

75% 2%

100% | 0%

A contragarantia média do FCGM em 2012 foi de 82,42%.

< Por CAE

Garantias Emitidas por CAE (N°)

46 - Comércio por Grosso
47 - Comércio aRetalho 15%
41a43-Construcao

24 a 28 - Metalurgiae Equipamentos
13a 15 - Textil, Vestuéario e Calgado

19a 23 - Petroquimica

45- Comércio e Reparacdo Automoével e. 4%
49a53 - Transportes e Comunicagdes 4%
55a 56 - Hotelaria e Restauragao 3%

86- Atividades desalde humana

71- Atividades de arquitetura, engenhariae.. 2%
69 - Atividades de contabilidade e auditoria.. 2%
31-Mobiliario 2%

17a 18 - Papel e Impressdo 1%

10a 12 - IndUstrias Agroalimentares 1%

Outros 13%

19%

Garantias Emitidas por CAE (€)

46 - Comércio por Grosso

12%
. 11%
11%

13a 15 - Textil, Vestuario e Calgado
47- Comércio aRetalho

24a 28 - Metalurgiae Equip
41a43-Construcao

1to!
I 9%
I 7%
I 4%

I 4%

I 3%

20

—— 29

— 2%

2%

- 2%

2%

19a 23 - Petroquimica

49a 53 - Transportes e Comunicacdes

45 - Comércio e Reparacdo Automoével e.
55a 56 - Hotelariae Restauragao

86- Atividades desalidehumana

10a 12 - Industrias Agroalimentares

17 a 18 - Papel e Impressao

29a 30 - Material de Transporte
31-Mobiliario
71- Atividades de arquitetura, engenharia e..

Outros 11%

16%

Os montantes garantidos foram repartidos pelos seguintes CAE: comércio por grosso (16%), téxtil
vestuario e calgado (12%), comércio a retalho (11%),metalurgia e equipamentos (11%), construgcéo
(9%), petroquimica (7%) e transportes e comunicagdes (4%). A rubrica Outros é constituida por um

conjunto de Classificagdes de Atividades Econdmicas, pouco expressivos para analise.
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< Por distrito

Garantias Emitidas por Distrito (N°) Garantias Emitidas por Distrito (€)
Porto [F——— 39% porto | 35%
Braga [P 22% ™
Aveiro — 19% Aveiro _ 21%
Viseu — 7% Viseu _ 6%
Vianado Castelo [ 4% Vianado Castelo ([l 3%

VilaReal [T 3% Lisboa |l 2%

Guarda 2% VilaReal - 2%

Bragancga 2% Guarda . 2%
Outros == 2% Outros - 3%

O Porto € o distrito com o maior montante garantido com 38%, seguido de Braga com 23%, Aveiro

com 21% e Viseu com 6%, entre outros.

< Por banco

Garantias Emitidas por Banco (N°) Garantias Emitidas por Banco (€)

BBPI 16% CGD 18%

CGD
Popular BBPI
BST Popular
Barclays BES
BCP BCP
Montepio Barclays
BES Montepio

Outros Outros

Os bancos com maiores montantes garantidos foram a Caixa Geral de Depositos com 18%, o Banco
Santander Totta com 16%, o Banco BPI e o Banco Popular com 14%, o Banco Espirito Santo com

12% e o Millennium bcp com 8%.
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+ Por Origem de Contacto

Garantias Emitidas por Origem Contacto (N°) Garantias Emitidas por Origem Contacto (€)
Banca 91% Banca | 019

IniciativaEmpresa 4% IniciativaEmpresa [l 3%
IniciativaSGM 3% Lisgarante [l 2%
Lisgarante | 1% IniciativasGM [l 1%
FINICIA | 1% Garval |l 1%
Garval | 0% Estado - Outros [l 1%

Interna | 0% Agrogarante || 1%
Estado - Outros | 0% FINICIA | 0%
Agrogarante | 0% Interna | 0%
Outros | 0% Outros | 0%

Verifica-se que a grande maioria das garantias emitidas pela sociedade tém origem de contacto na

Banca.
« Por agéncia
Garantias Emitidas por Agéncia (N°) Garantias Emitidas por Agéncia (€)

Porto 34% Porto 35%

Sede 27% Braga

Braga 18% Aveiro

Aveiro 13% Sede

Viseu 7% Viseu
Outros 1% Outros

A agéncia do Porto foi responsavel por 35% dos montantes garantidos, a agéncia de Braga por 24%,
a agéncia de Aveiro por 18% e a agéncia de Viseu por 7%, entre outros. A Sede é responsavel por
15% do montante garantido, na qual se incluem as operagbes a Micro e Pequenas Empresas das
Linhas de Crédito PME Investe e PME Crescimento, bem como as operagdes sindicadas
provenientes de outras sociedades de garantia mutua, e as garantias das empresas acompanhadas

pela area de Recuperagao de Crédito.

> Anadlise da Carteira de Garantias

No final de 2012, a carteira viva de garantias ascendia a 1.248 milhdes de euros, com 31.203

23



Relatorio e Contas 2012

garantias, em nome de 19.983. A contragarantia do Fundo de Contragarantia Mutuo é de 82,08%. O

risco liquido da Norgarante era na altura 224 milhdes de euros.

« Portipo de operacéo

Garantias Vivas por Tipo de Operacéo (N°) Garantias Vivas por Tipo de Operacéo (€)
Financiamento MLP 95% | | Financiamento MLP 95%
Clientes 3% Clientes 1%
FinanciamentoCP | 1% FinanciamentoCP § 1%
Fornecedores | 0% Incentivo Pablicos || 1%
Outros | 1% Outros 2%

A carteira viva é composta, em 95%, por garantias a financiamentos de médio e longo prazo.

% Por Linhas de garantias

Garantias Vivas por Linhas Garantias (N°) Garantias Vivas por Linhas Garantias (€)

Linhas PME Crescimento 56% Linhas PME Crescimento 52%
Linhas PME Investe 35% Linhas PME Investe
POE/PRIME 6% POE/PRIME

Por Especificar 2% Por Especificar

Outros 1% Outros

A carteira viva € composta, fundamentalmente, por garantias ao abrigo das linhas de crédito PME

Crescimento e PME Investe, sendo 91% em numero de garantias e 88% em montante.
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< Por CAE

Garantias Emitidas (N°)

47- Comércio aRetalho

46 - Comércio por Grosso
41a43-Construgéo

24a 28 - Metalurgiae Equipamentos
13a 15 - Textil, Vestuario e Calgado

55a 56 - Hotelaria e Restauracao
45-Comeércio e Reparagdo Automovel e.
49a53-Transportes e Comunicagdes
19a 23 - Petroquimica

4%
4%
4%

86- Atividade de satide humana 3%
69- Atividade de Contabilidade e auditoria,. . 2%
31- Mobiliario 2%
71- Atividade de arquitectura, engenharia, e. | 2%
10a 12 - Industrias Agroalimentares 2%
17a18 - Papel eImpressao 2%
16 - Madeira e Cortica 1%
82- Atividades de apoio as empresas 1%

Outros

9%
8%
8%

12%

16%
16%

46 - Comércio por Grosso

24a28 - Metalurgiae Equipamentos
13a 15 - Textil, Vestuario e Calgado
41a43-Construcdo

47-Comércio aRetalho

19a 23 - Petroquimica

55a 56 - Hotelariae Restauragao

49a 53 - Transportes e Comunicagdes

10a 12 -Industrias Agroalimentares
31- Mobiliario

17 a 18 - Papel eImpressao

16- Madeira e Cortica

29a 30 - Material de Transporte

86- Atividade de saide humana

Outros

Garantias Emitidas (€)

45- Comércio e Reparagdo Automovel e.

71- Atividade de arquitectura, engenharia, e.
62 - Actividaderelacionadas com tecnologias.

————— ] 10,
I 0
]
I 7%
I 4%

— 10,

——E L)

3%

20

_—— 2%

— 20

20

2%

- 1%

- 1%

——— ] 0%/

13%

15%

O montante da carteira viva esta repartido pelos seguintes CAE: comércio por grosso (15%),

metalurgia e equipamentos (13%), téxtil vestuario e calgado (11%), construcdo (9%), comércio a

retalho (9%), petroquimica (7%). A rubrica Outros é constituida por um conjunto de Classificacdes de

Atividades Econdmicas, pouco expressivos para analise.

< Por distrito

Garantias Vivas por Distrito (N°)

Porto
Braga 20%
Aveiro 19%
Viseu 6%
Vianado Castelo 5%
VilaReal 3%
Guarda 2%
2%

Braganca

Outros 3%

40%

Porto

Aveiro

Braga

Viseu

Vianado Castelo

Lisboa

VilaReal

Guarda

Outros

Garantias Vivas por Distrito (€)

38%

O Porto é o distrito com o maior montante da carteira viva

Braga com 20% e Viseu com 5%.

com 38%, seguido de Aveiro com 22%,
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< Por banco

Garantias Vivas por Banco (N°) Garantias Vivas por Banco (€)

BBPI 17% CGD 18%
CcGD 15% BBPI
BCP 15% BST
BST 14% BES
BES 11% BCP
Barclays 10% Barclays
Popular 7% Popular
Montepio 7% Montepio
Outros 4% Outros

Os bancos com maiores montantes garantidos pela Norgarante sdo: a Caixa Geral de Depdsitos com
18%, o Banco BPI com 17%, o Banco Santander Totta com 16%, Banco Espirito Santo com 16%,
Millennium bcp com 11%, entre outros. Analisando por numero de garantias, o Banco BPIl tem 17%, a

Caixa Geral de Depositos e o Millennium bcp que representam 15%, o Banco Santander Totta 14% e

o Banco Espirito Santo 11%.

« Por origem de contacto

Garantias Vivas por Origem Contacto (€)

sanca | 019

IniciativaEmpresa [ll 3%

Garantias Vivas por Origem Contacto (N°)

Banca 94%

IniciativaEmpresa 2%
Lisgarante || 2%
Iniciativa SGM 1%
Garval [l 2%
Lisgarante 1%
Garval | 1% Iniciativa SGM | 1%

b
FINICIA || 1% Estado - Outros | 1%

Agrogarante | 0% Agrogarante | 0%

Estado - Outros | 0% FINICIA | 0%

Outros | 0%

Outros | 0%

A Banca é responsavel por parte muito significativa dos contratos da carteira viva da sociedade,
representando cerca de 94% em numero e 91% em montante, a que ndo é alheio o facto de grande

parte do atual envolvimento se concentrar nas linhas PME Investe e PME Crescimento, com canal de

entrada unico na banca, até a presente data.
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» Andlise da Sinistralidade

O montante total de garantias pagas em 2012 cifrou-se em 64,1 milhdes de euros, relativo a 838

execucdes parciais de garantias e 2.031 execucgdes pela totalidade, em nome de 1.499 empresas.

Verificou-se, pois, um aumento de 72%, em numero de garantias, e 55%, em montante pago face a
2011, fundamentalmente pelo desfavoravel contexto nacional e internacional. Esta evolugao estava ja
em grande medida prevista e estd em linha com a evolugado do crédito incobravel junto do setor
financeiro e a maturidade entretanto verificada na carteira. Ainda assim, e no global, a sociedade e as
demais parceiras do sistema apresentam sinistralidade que compara bem, por ser inferior, com a

globalidade do setor financeiro e os congéneres internacionais.

+ Por tipo de operacéo

Garantias Executadas por Tipo de Operacéo (€)
Financiamento CP . 5%
Garantiade Carteira . 4%
Fornecedores I 1%
Incentivo Publicos | 1%
Leasing ‘ 0%

Clientes ‘ 0%

As garantias pagas em 2012 dizem respeito, na sua maioria, a operagdes de Financiamento de Médio

e Longo Prazo (89%).

< Por CAE

Garantias Executadas por CAE (€)

41a43-Construcéo 19%
47 - Comércio aRetalho 13%
46-Comeércio por Grosso |ee———— ] 20
24a28 - Metalurgiae Equipamentos |(EESSSS——— 0%
13a 15 - Textil, Vestuario e Calcado |ne———— 50,
16- Madeira e Cortica |ee————— G0,
55a 56 - Hotelariae Restauragao | 49,
10a 12 -Indastrias Agroalimentares 3%
65-Segurosnéovida |mmm 20,
64- Outraintermediac&o monetaria |me— 204,
49a53 - Transportes e Comunicagfes |mmmmm 20,
31-Mobiliario (w204
45- Comércio e Reparacéo Automoével e. mmmm 20,
36a40 - Agua, saneamento e gestdo deresiduos [mmm 294
19a 23 -Petroquimica |mss 20,
82 - Outras actividades de servicos de apoio..[mmm 29,
71-Actividades dearquitectura |mmm 1%
73- Agéncias depublicidade |msm 19,
29a 30 - Material de Transporte = 19
70- Actividades das sedes sociais |m 1%
17a 18 - Papel elmpressdo ® 1%
Outras | 40,
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As execugbes registadas em 2012 com maior expressao repartem-se pelos seguintes CAE:
Construgdo (19%), Comércio a Retalho (13%), Comercio por Grosso (12%) e Metalurgia e

Equipamentos (10%).

< Por distrito

Garantias Executadas por Distrito (€)

Porto | 34%
Braga | 26%
Aveiro | 15%
Lisboa | 3%
Viseu [N 6%
Guarda |l 3%
Vianado Castelo |l 2%
VilaReal [l 2%
Coimbra [M 1%
Santarém |l 1%
Leiria |0 1%
Braganca [l 1%

Outros I 0%

O Porto é o distrito com o maior montante de garantias executadas com 34%, seguido de Braga com
26%, de Aveiro com 15% e Lisboa com 8%. A rubrica Outros é constituida por valores pouco

expressivos para a analise.

GESTAO DE Riscos

Como referido anteriormente, no dmbito da reorganizagdo interna efetuada em 2010, foi criado um
Departamento de Gestao de Riscos, que possui uma estrutura centralizada e independente das areas
operacionais, procedendo a uma andlise imparcial de todos os riscos globais de acordo com as boas

praticas da sociedade e segundo as exigéncias do Acordo de Basileia.

A funcao de Gestdo de Riscos da Norgarante é assegurada de forma centralizada, na SPGM pelo
Departamento de Gestdo de Risco (DGR), contando, no entanto, com um Focal Point afeto a

sociedade como elo de ligagao entre a SGM e o Departamento.

O DGR faz a identificagdo, avaliagdo, acompanhamento e controlo de todos os riscos relevantes da
sociedade, de modo a que os mesmos se mantenham com niveis adequados, sem afetar a sua

solvabilidade, permanecendo esta acima dos minimos exigidos pelo Banco de Portugal.

A Norgarante faz o acompanhamento de todos os riscos a que se encontra exposta nomeadamente o

risco operacional, de Compliance, reputacional e com especial enfase, dada a natureza da sua
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atividade, o risco de crédito.

Ao nivel do risco de crédito a Norgarante segue uma politica de identificagdo, avaliagcéo e controlo do
risco da sua carteira de garantias, abrangendo todos os clientes, em todos os momentos da vida da
garantia tanto no momento da sua concessado como na monitorizacdo do risco ao longo da vida da
mesma. O acréscimo exponencial significativo de insolvéncias e processos especiais de revitalizagao
atribuiu uma relevancia adicional ao processo de acompanhamento de clientes. A gestdao de
renegociagdes e recuperagdes, em situagdes de incumprimento, tem assumido uma importancia
estratégica sendo uma atividade a qual a Norgarante atribui uma importancia fundamental,
privilegiando a solugdo negocial, em detrimento da via judicial. Neste ambito, estdo em cursos
projetos de desenvolvimento dos modelos de rating e imparidade do Sistema Nacional de Garantia

Mutua, que possibilitardo a melhoria do processo de gestédo do risco de crédito.

A gestao do risco operacional é desenvolvida através de mecanismos de controlo, nomeadamente
aplicacionais, e com suporte em normativos internos. A continua identificacdo, medicdo, avaliagao,
controlo e mitigagdo do respetivo risco, visa a gestdo integral e efetiva, segundo um conjunto de

orientagdes, metodologias e regulamentos aplicaveis.

No ambito da gestdo de continuidade do negécio, foi definido um plano destinado a assegurar a

continuidade da execugéo das principais atividades de negdcio, em caso de catastrofe.
A Norgarante é participada por empresas, associagdes empresariais, pelo Estado Portugués através

do IAPMEI, do Turismo de Portugal, I.P., pela SPGM, bem como por varias Instituicdes Bancarias de

acordo com o representado no grafico.

Estrutura Acionista da Norgarante

6%
21% L 0,4%

10,9%

82,5%

® Mutualistas e Outros Acionistas Promotores 5.P.G.M. - Sociedade de Investimento, S.A.
 IAPMEI - Instituto de Apoio as Pequenas e Médias Empresas B Turismo de Portugal, IP
u Caixa Geral de Depositos, S.A. = Banco Espirito Santo, S.A.

Banco Comercial Portugués, SA Caixa Central de Crédito Agricola Mutuo, CRL
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< Solvabilidade

Os requisitos de fundos proprios sao calculados no enquadramento regulamentar de Basileia I, com
a aplicagdo do método padrao para risco de crédito e do indicador basico para o risco operacional.
Um dos objetivos da gestdo de riscos de crédito é restringir eventuais perdas, para que a

solvabilidade nao seja afetada.

Valores em Milhares de Euros

RUBRICAS 2012 2011 Variagdo
Fundos préprios totais para efeitos de solvabilidade (1) 66 633,0 63 258,4 3374,7

Fundos préprios de base (3) 66 435,0 62981,1 3454,0

Capital elegivel (4) 64984,0 65000,0 - 16,0

Reservas e Resultados elegiveis (8) 20454 - 13826 3428,0

(-) Outros elementos dedutiveis aos fundos préprios de

594,4 - 636,3 42,0
base (53)
Fundos préprios complementares (65) 274,0 277,3 - 3,3
Valores em Milhares de Euros
RUBRICAS 2012 2011 Variagdo
Requisitos de fundos préprios (1) 34177,8 36707,1 - 2529,3

Rfaq.wsnos de fundos préprios pira r.|sco de crédito, risco de 31209,9 340032 - 27932
crédito de contraparte e transacgdes incompletas (2)

Método Padrdo (3) 31209,9 34003,2 - 27932
Instituicdes 17 536,0 19452,2 - 1916,2
Carteira de retalho 12187,4 13202,7 - 1015,3
PosicOes garantidas por bens iméveis 88,4 33,1 55,3
Elementos vencidos 44,0 25,7 18,2
Outros elementos 1511,1 1458,3 52,9

(-) ProvisGes para risco gerais de crédito (6) 1962,2 - 21106 148,3

Requisitos de fundos préprios para risco operacional (21) 2967,8 2703,9 263,9

Método do Indicador Basico (22) 2967,8 2703,9 263,9

Por memoria:

Excesso (+) / Insuficiéncia (-) de fundos préprios (33) 32455,3 26551,3 5904,0
Récio de adequagao de Fundos Proprios 15,6% 13,8% 1,8%
Récio de adequagdo de Fundos Préprios de base 15,6% 13,7% 1,8%
Récio Core Tier 1 15,6% 13,7% 1,8%
RUBRICAS 2012 2011 Variagdo
Qualidade do Crédito

Récio de Crédito em Risco 15,2% 9,7% 5,5%

Récio de Crédito com Incumprimento 14,6% 9,1% 5,4%

Racio de Cobertura de Crédito em Risco 88,7% 88,9% -0,2%

Récio de Cobertura de Crédito com Incumprimento 92,8% 94,9% -2,1%

Rendibilidade
Resultado Antes Impostos/Ativo Liquido Médio -0,2% 5,7% -5,9%
Produto Bancario/Ativo Liquido Médio 16,7% 31,3% -14,6%
Resultado Antes Impostos/Capitais Proprios Médios -0,3% 8,2% -8,5%
Eficiéncia
(Custos Funcionamento + Amortizages)/Produto Bancario 16,3% 11,5% 4,8%
Gastos com Pessoal/Produto Bancario 9,1% 6,5% 2,7%
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Em 2012, verificou-se um aumento progressivo do nivel de solvabilidade, mantendo a sociedade um
racio de solvabilidade acima dos niveis minimos exigidos no plano regulamentar (Banco de Portugal e

outras autoridades internacionais, como o Comité de Basileia).

« Analise de concentragao

A carteira de garantias vivas da Norgarante ascendeu, no final de 2012, a cerca de 1,25 mil milhdes
de euros. A semelhanga das outras sociedades integrantes do Sistema Nacional de Garantia Mutua,
a atividade da Norgarante esta direcionada principalmente para o apoio as Micro e Pequenas e
Médias Empresas, estando a sua carteira concentrada nesta tipologia de empresas (96% da carteira

da sociedade).

Garantias vivas por classificagao das empresas

0,42% 5,08%

19,60% l \’

39,25%

35,65%

B Grandes Empresas B Médias Empresas Pequenas Empresas

B Micro Empresas B Empresa em Nome Individual

Nos graficos abaixo apresentados é confirmada a orientagcdo estratégica da sociedade para os
“pequenos negocios”, o que se pode observar analisando a reparticao da carteira viva, por intervalo
de montante de operagéo, em que 68% das garantias vivas tém um valor vivo inferior a 25 mil euros.
Em montante, 51% da carteira viva da sociedade resulta de operac¢des que se situam no intervalo dos

cem aos quinhentos mil euros.
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Garantias vivas por intervalo de montante e nimero

Nimero Montante

2,53% 0,37% 527% 125%  584%
! 0,05%
8,80% 41,60%

7,99%

10,56%

20,44% 11,04%

12,47%

15,27%

30,35%

26,18%

H <10000 B [10000; 25 000[ ¥ [25000;50000( B [50000; 100 000[

= [100000; 250 000[ = [250000; 500 000[ = [500000; 750 000[ = >750000

Em termos de maturidade das empresas com garantias vivas no final de 2012, 69% das empresas

tém mais de 10 anos de existéncia.

Maturidade das empresas com garantias vivas

8,37%

29,51%
22,54%

39,58%

=[0,5[ m[5,10( = 1[10,20[ m>=20

O prazo de vencimento residual da carteira, concentra-se entre 1 e 5 anos.
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Vencimento residual da carteira

5,7% 3,2%

16,6%

74,5%

M<1Ano M [1Ano; 5 Anos|

M [5 Anos; 10 Anos|[ B >=10Anos

Da analise da carteira de crédito vencido resulta uma concentragéo relativa na carteira de crédito

vencido com mais de um ano.

Crédito vencido por classes

3,15%  7,70%

27,79%

17,72%

18,79%

24,85%

B Até 3 meses B De 3 a6 meses W De6al2meses

M De12a 24 meses M De 24 a 36 meses W Superior a 36 meses

O nivel de provisionamento tem sido significativamente superior a sinistralidade verificada na
Sociedade, antecipando o aumento do valor das execu¢des como consequéncia natural das enormes
dificuldades sentidas pelas empresas do tecido empresarial portugués, especialmente visivel na zona
norte do pais, area de intervencdo da Norgarante. A taxa de provisionamento da sociedade tem sido
também superior ao nivel de sinistralidade histérica do sistema financeiro no crédito a entidades nao

financeiras.
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Evolucé&o da sinistralidade e provisionamento econémico e anti-ciclico

" 40,00 14,00%
Q
0
£ 35,00 === ——— " Lo
E - = 7 o
—- 33,75
30,00
_— 3031 - 10,00%
25,00 2734
- 8,00%
20,00
r 6,00%
15,00
- 4,00%
10,00
5,00 - 2,00%
- T T T 0,00%
12 Trimestre 2012 22 Trimestre 2012 32 Trimestre 2012 42 Trimestre 2012
== Sinistralidade Acumulada == = % Provisionamento % Sinistralidade

PoLiTicA DE REMUNERACOES E PREMIOS

Os membros do Conselho de Administragéo e da Comissao Executiva auferem apenas uma senha de
presenga por cada reunido em que estejam efetivamente presentes, ndo existindo, até a data,
remuneracdes fixas permanentes atribuidas. Historicamente n&do se verificou, nem verifica, a
atribuicdo de quaisquer prémios de performance, nem de outro qualquer tipo, aos membros do

Conselho de Administragao e da Comissao Executiva.

Os colaboradores da sociedade auferem o respetivo salario, podendo ser elegiveis para a atribuigao
de um prémio semestral de performance, nos termos de um modelo de avaliagdo definido, que
contempla variaveis quantitativas e qualitativas. Por regra, sé os colaboradores com mais de um ano
de casa sao elegiveis para prémios, e estes poderao atingir até um total anual de 2 meses de salario,
sendo superiores apenas em casos absolutamente excecionais e analisados caso a caso entre as
chefias respetivas e a Administragdo Executiva diaria. Em funcao da crise econémica e financeira que
assola o pais, e mercé do enquadramento da sociedade no Sistema Nacional de Garantia Mutua, em
2012, a semelhanga do ano anterior, ndo foram processados quaisquer aumentos de remuneragao ou
prémios aos colaboradores, sem prejuizo de ser entendimento do Conselho de Administracdo que os

mesmos seriam justos, dado o trabalho realizado pela equipa.

A politica de remuneragdo dos o6rgaos de administracdo e de fiscalizagdo é definida por uma
comissdo de remuneragoes, eleita em assembleia geral de acionistas, tendo um mandato de trés

anos e sendo composta por trés acionistas.

34



Relatorio e Contas 2012

A remuneragdo dos membros dos 6érgaos de administragdo ndo inclui nenhuma componente cujo

valor dependa do desempenho ou do valor da instituigao.

Em 2012, ndo foi paga, nem €& devida, nenhuma indemnizagcdo a ex-Administradores executivos
relativamente a cessagdo das suas fungdes durante o exercicio. Ndo existem regras especificas
relativas a cessacdo antecipada de contratos pelos membros dos 6rgdos de administracdo e
fiscalizagao, sendo, portanto, suscetivel de aplicagado as leis gerais em vigor no ordenamento juridico

nacional.

ANALISE ECONOMICA E FINANCEIRA

No exercicio de 2012, a Norgarante obteve um resultado antes de impostos, negativo, de cerca de
200,5 mil euros que corresponde a um acentuado decréscimo face ao exercicio de 2011, e esta
essencialmente relacionado com a manutencado de uma rigorosa politica de provisdes para cobertura
dos riscos da carteira de garantias.

A margem financeira, no valor de 3,3 milhdes de euros reflete uma diminuicdo de 17,06% justificada,
por um lado, pela redugcao do montante aplicado pela Sociedade e, por outro lado, pelas menores

taxas de remuneracgdo das aplicagdes financeiras.

O produto bancario, no valor de 16,9 milhdes de euros teve uma redugéo — 20,44% - face ao ano
anterior tal como se verificou ao nivel dos proveitos diretamente associados a carteira viva da

Sociedade, com uma diminui¢cao de 18,05%.

Os Impostos Correntes estimados ascendem a 1,6 milhdes de euros verificando-se uma diminuigéo,
face a 2011, de 57,9% sendo quase totalmente compensados pelo reconhecimento de Impostos

Diferidos, que, em 2012, ascendem a 1,5 milhdes de euros.

Este procedimento resulta, desde o exercicio de 2006, da adaptacao da contabilidade da Norgarante
a Norma Internacional de Contabilidade (doravante designada por NIC) n.° 12, processo que originou
o reconhecimento de impostos diferidos. No ano de 2012, as reversdes entretanto ocorridas foram
contabilizadas em encargos por impostos diferidos e os impostos diferidos resultantes das novas
diferengas temporarias, decorrentes do desfasamento entre a base tributavel de um ativo ou passivo

e o seu valor contabilizado, foram reconhecidas em rendimentos por impostos diferidos.

Assim, a Sociedade obteve um prejuizo de 324 mil euros, que comparado com um resultado liquido

positivo de 3,8 milhdes de euros obtido em 2011, representa um decréscimo de 108,6%.
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RESULTADO 2012 2011 Variagéo
€uros % (1) €uros % (1) €uros t.c.a. (%)

Total de Proveitos 38 173 730,22 100,0 42063 770,01 100,0 - 3890039,79 -9,2

Total de Custos 38 374 181,30 100,5 36 516 923,50 86,8 1857 257,80 5,1
Resultado Antes de Impostos (1) - 200451,08 -0,5 5546 846,51 13,2 - 5747 297,59 -103,6

Impostos correntes - 1635906,03 -4,3 - 3889486,95 -9,2 2253580,92 -57,9
Impostos diferidos 1512368,14 4,0 2094 606,54 5,0 - 58223840 -27,8
Resultado do Exercicio - 32398897 -0,8 3751966,10 8,9 -4 075 955,07 -108,6

Notas: t.c.a. - taxa de crescimento anual; (1) % do total de proveitos.

No exercicio de 2012, os proveitos totalizaram 38,2 milhdes de euros, refletindo um decréscimo de
9,2% quando comparado com o exercicio anterior, com as componentes de proveitos com impacto
financeiro - nomeadamente os Rendimentos de Servicos e Comissdes e os Juros e Rendimentos

Similares — a representarem cerca de 51 % no seu conjunto.

Para esta redugéo contribuiu por um lado, a rubrica Rendimentos de Servigos e Comissbes -
representa 42,2% do total dos proveitos - com um decréscimo de 18,1% face ao ano anterior em
virtude da ja mencionada reducéo da carteira viva e, por outro lado, a rubrica de Juros e Rendimentos
Similares, com um decréscimo de 17,1%. Esta Ultima variagdo advém de um aumento significativo de
execugdes no decorrer do ano de 2012 traduzindo-se numa menor aplicagao de capitais mas também
€ originada pela obtencdo de menores taxas de remuneracdo dos capitais aplicados nas Instituicbes
de Crédito.

Além das componentes de maior cariz financeiro, contribuiram ainda para a diminuicao do valor dos

proveitos a diminuigao das Reposi¢des e Anulagdes das Provisbes (843,2 mil euros).

PROVEITOS 2012 2011 Variagéo
€uros % (1) €uros % (1) €uros t.c.a. (%)

Juros e Rendimentos Similares 334276420 8,8 403386348 9,6 - 69109928 -17,1
Rendimentos de Servigos e Comissdes 16 108 029,56 42,2 19 656 426,08 46,7 - 3548 396,52 -18,1
Outros Rendimentos de Exploragéo 196 492,77 0,5 189 670,53 0,5 6 822,24 3,6
Reposicdes e Anulagdes de Provisdes 13517 997,74 35,4 14 361 225,30 34,1 - 843 227,56 -5,9
Reposicdes Associadas ao Crédito a Clientes 5007 349,17 13,1 3822584,62 9,1 1184 764,55 31,0
Rendimento de instrumento de capital 1096,78 0,0 - 00 1 096,78 0,0

TOTAL 38173730,22 100,0 42063770,01 100,0 - 3890 039,79 -9,2

Nota: t.c.a. - taxa de crescimento anual; (1) % do total de proveitos.

Em sentido inverso, constatamos que a rubrica das Reposicbes Associadas a Créditos a Clientes

registou um aumento de 1,2 milhdes de euros.

O acréscimo das Reposi¢cdes Associadas ao Crédito a Clientes é, em parte, explicado pela
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recuperagado de valores de crédito totalmente provisionados a 31 de Dezembro de 2011, e ainda
justificado pelas reposi¢cdes de montantes ndo aceites fiscalmente para cobertura das garantias
executadas em anos anteriores. Estes valores encontram-se, de acordo com a grelha temporal de
provisionamento prevista no Aviso n.° 3/95 do Banco de Portugal, em condicdes de serem
efetivamente aceites em termos fiscais no exercicio de 2012. De forma a incluir esta realidade nas
contas da Sociedade, reduzindo deste modo o tratamento fora de balango da componente fiscal, é
efetuado um movimento sem impacto liquido em resultados, que consiste na constituicdo de

provisdes aceites fiscalmente por contrapartida de reposigdes nao aceites.

Em 2012 a Sociedade recebeu dividendos, no valor de 1,1 mil euros, resultante da sua participagao
no capital da SPGM — Sociedade de Investimento, S.A.
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GARANTAS €ur052010 % €ur05201‘I % €uros2012 % €ur;/:"ia‘?é°
t.c.a. (%)

PEDP I 321 006,37 0,02 92 337,47 0,01 321 006,37 0,03 228 668,90 2476
POE 50% 64 538 246,66 3,84 61206 392,64 4,44 52 980 969,75 424 - 822542289 13,4
POE 75% 3051 653,01 0,18 2937 898,32 0,21 2179 608,71 017 -  758289,61 -25,8
INTERNACIONALIZAGAO 312499,98 0,02 249 999,98 0,02 187 499,98 002 - 62 500,00 -25,0
POE FEI Il 75% 14 809 045,81 0,88 6 446 277,06 0,47 3 396 499,23 027 - 3049777,83 -47.3
LVT 75% 2397 103,10 0,14 1737 905,02 0,13 884 359,40 007 - 85354562 -49,1
LVT 85% PRASD 2404 791,97 0,14 1760 879,32 0,13 995 808,30 008 -  765071,02 43,4
FINICA - EIXO I 1042 298,27 0,06 576 637,54 0,04 178 260,61 001 -  398376,93 69,1
FINICIA - EIXO il 665 793,17 0,04 474 229,23 0,03 271 009,19 002 - 20322004 -42,9
FINICIA - EARLY STAGE START-UP 362 378,43 0,02 194 957,19 0,01 36 510,65 0,00 -  158446,54 -813
POE/PRIME 75% 67 190 783,56 3,99 51967 692,01 3,77 36 670 329,58 294 - 15297 362,43 29,4
ENSINO SUPERIOR 849 999,96 0,05 1185 599,96 0,09 3078 199,96 0,25 1892 600,00 159.6
QREN - PMENveste | 124 254 553,43 7,39 73 463 795,00 532 37 221 159,63 2,98 - 3624263537 -49.3
QREN - PMENveste I 150 756 870,09 8,96 98 307 884,96 7,13 51918 297,28 4,16 - 46389 587,68 -47.2
QREN - PMENveste Il - Exportadores 118 075 403,40 7,02 85 838 135,66 6,22 59 445 628,49 476 - 2639250717 -30,7
QREN - PMENveste Il - Automovel 14051 123,34 0,84 11123 948,70 0,81 7 544 383,27 0,60 - 357956543 32,2
QREN - PMENveste Il - Turismo 19 737 644,97 1,17 20 412 907,66 1,48 19 984 308,21 160 - 42859945 -2
QREN - PMENveste Il - Micro Pequenas Empresas 137 009 812,33 8,14 36 671 339,87 2,66 1300 285,52 0,10 - 35371054,35 -96,5
QREN - PMENveste Il - 90% 2403 597,06 0,14 1982 206,63 0,14 1016 446,39 0,08 -  965760,24 -48,7
QREN - PMENveste Il - Exportadores - 90% 10 073 282,68 0,60 7 137 408,77 0,52 3347 747,32 0,27 - 378966145 -53,1
QREN - PMENveste Il - Turismo - 90% 19101 995,72 1,14 15403 268,03 1,12 10 455 157,32 084 - 4948110,71 -32,1
QREN - PMENveste Il - Automovel - 90% 6 636 740,32 0,39 6 763 026,88 0,49 5707 812,42 046 - 1055214,46 -156
Seguros de Crédito 3654 865,87 0,22 3 666 666,67 0,27 3666 666,67 0,29
QREN - Sector Cortiga 11699 755,55 0,70 7 662 659,43 0,56 4720 508,63 038 - 2942 150,80 -384
QREN - PMENveste V - Exportadores 205 685 073,61 12,23 161 442 065,48 11,70 114 149 016,72 9,15 - 47293048,76 -29.3
QREN - PMENveste V - Micro Pequenas Empresas 197 356 829,43 11,73 94 479 560,43 6,85 11 994 994,95 0,96 - 82484 565,48 -87.3
QREN - PMENveste V - Exportadores (GE) - 90% 57 536 076,19 342 46 362 388,47 3,36 33412 745,59 2,68 - 1294964288 -27,9
FINICIA - EIXO Il - Reafetago 842 151,08 0,05 897 813,05 0,07 606 522,75 0,05 -  291290,30 -32,4
FINICIA - EIXO Ill - Reafetagdo 865 903,16 0,05 1439 732,11 0,10 2064 076,83 0,17 624 344,72 434
FINICIA - EARLY STAGE START-UP - Reafetago 71.000,00 0,00 55 250,00 0,00 133 250,00 0,01 78 000,00 1412
IEFP - Microcréditos 1080 000,00 0,08 1080 000,00 0,09
IEFP - Financiamentos 6921 773,06 0,41 12317 846,39 0,89 13070 874,28 1,05 753 027,89 6,1
RAM - PVE Madeira 17 824,80 0,00 17 824,80 0,00 16 710,75 0,00 - 1114,05 6.3
QREN - PMENveste V - MPE 66 335 321,16 3,94 46 773 613,89 3,39 27 496 871,69 220 - 19276 742,20 -41.2
QREN - PMENveste V - Geral 79 935 674,75 4,75 67 958 466,77 4,93 54 431 244,42 436 - 1352722235 -19.9
QREN - PMEveste V - Geral Nova 37 231 974,39 2,21 31178 708,07 2,26 25425 181,26 204 - 575352681 -18,5
QREN - PMEveste VI - MPE 66 364 183,72 3,94 58 773 839,80 4,26 37 028 543,55 297 - 2174529625 -37,0
QREN - PMENveste VI - Geral 151796 261,27 9,02 176 978 035,00 12,83 138219 084,16 11,07 - 38758950,84 -21,9
QREN - PMEInveste V1 - Export 27 787 755,25 1,65 31757 712,18 2,30 24 927 881,03 200 - 6829831,15 -21,5
QREN - PMEInveste V1 - Export Nova 8302 343,76 0,49 11794 928,03 0,85 9240 801,96 0,74 - 255412607 21,7
QREN - Investe - Financ - até Mo 698 592,85 0,05 719 898,51 0,06 21305,66 3,0
QREN - Investe - Financ - Sup Mio 2939 708,61 0,21 3054 986,39 0,24 115 277,78 39
QREN - Investe - Financ - até Mio (GE) 32914,01 0,00 32914,01 0,00
QREN - Investe - Financ - Sup Mio (GE) 1785793,24 0,13 1783 387,25 014 - 2405,99 -0.1
QREN - Investe - Gar Integral 365 927,41 0,03 365 927,41 0,03
QREN - PMENveste VI - Adit - MPE 22083 268,15 1,60 20 566 081,05 165 - 1517187,10 6.9
QREN - PMEIveste VI - Adit - Geral 40 463 529,22 2,93 46 607 324,57 3,73 6143 795,35 152
QREN - PMENveste VI - Adit - Export 5036 258,11 0,37 6 466 987,21 0,52 1430729,10 28,4
QREN - PMENveste VI - Adit - Export Nova 2523 592,10 0,18 2854 331,73 0,23 330 739,63 131
QREN - PMENveste VI - Adit - Export 90% 9530 148,04 0,69 8999 834,05 072 -  530313,99 -56
QREN - PMENveste VI - Adit - Export Nova 90% 381 250,00 0,03 382 500,00 0,03 1250,00 03
QREN - PMENveste VI - Adit - Geral 90% 51498 866,33 3,73 49 988 653,63 400 - 151021270 -2.9
QREN - PMENveste VI - Adit - MPE 90% 384 531,21 0,03 449 266,16 0,04 64 734,95 168
Export Investe 125 000,00 0,01 75 000,00 001 - 50 000,00 -40,0
QREN - PMENveste VI- MPE - 80% 603 033,91 0,04 498 971,73 004 -  104062,18 -173
QREN - PMENveste VI - Geral - 80% 515 520,31 0,04 706 635,07 0,06 191 114,76 371
QREN - PMENveste VI - Export - 80% 70 833,33 0,01 62 500,00 001 - 8333,33 -118
QREN - PMEInveste VI - Export Nova - 80% 27 000,00 0,00 - - 27 000,00 -100,0
QRENInvest-GarParti-sup1Mo 129 541,57 0,01 129 541,57
QREN-PVECrescimento-MPE 94 460 340,97 7,57 94 460 340,97
QREN-PMECrescimento-Geral 138 310 898,13 11,08 138310898,13
QREN-PMECrescimento-Export 58 600 365,63 4,69 58 600 365,63
Geral-técnicas 3487 384,25 0,28 3487 384,25
Geral-financiamentos75% 848 857,72 0,07 848 857,72
Geral-financiamentos50% 1201 438,49 0,10 1201 438,49
Geral-incentivos 459 665,49 0,04 459 665,49
QREN-PMECrescimento-Geral90% 2712 468,43 0,22 2712 468,43
QREN-PMECrescimento-Export90 3081 334,26 0,25 3081334,26
Geral-financiamentos50%-out 459 144,84 0,04 459 144,84

TOTAL 1682451390,68 100,00 137963760530 100,00  1248172901,37 100,00 - 131464 703,93 -9.5

Nota: t.c.a. - taxa de crescimento anual
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Em 2012, a carteira de garantias vivas sofreu um decréscimo de 9,5% face a 2011 em resultado do

aumento das amortizacdes da carteira, com especial incidéncia na sinistralidade.

O valor total dos custos suportados em 2012 evidencia um aumento de 1,9 milhdes de euros em

relagdo aos custos incorridos no exercicio anterior.

Esta variagao foi fortemente influenciada pela variagdo da rubrica das Corregbes Associadas ao
Crédito a Clientes, com um crescimento de 45% e que representa 45,6% dos proveitos apurados do
exercicio. Esta rubrica em conjunto com a rubrica de provisdes do exercicio representa, 85,6% dos
proveitos contabilizados pela Sociedade, tendo esta ultima registado uma diminuicdo face ao

exercicio anterior.

Devido ao agravamento da sinistralidade e consequente aumento do crédito vencido junto do sistema
financeiro e, portanto, do risco global da carteira, o Conselho de Administragdo definiu como
orientacao estratégica a obtengcdo de um nivel de provisionamento econdémico e anti ciclo sobre a
carteira liquida de contragarantia do Fundo de Contragarantia Matuo (FCGM) de 11,5%, dentro do
intervalo definido para todo o sistema, o que conduziu a um reforgo de provisbes econémicas e anti

ciclo, liquido de reposicoes, em cerca de, 1,8 milhdes de euros.

CUSTOS 2012 2011 Variagéo
€uros % (1) €uros % (1) €uros t.c.a. (%)

Juros e Encargos Similares 15496,26 0,0 22 180,25 0,1 - 6683,99 -30,1
Encargos com Servigos e Comissdes 259534563 6,8 2451538,39 5,8 143 807,24 59
Gastos Gerais Administrativos 1213413,50 3,2 914 496,41 2,2 298 917,09 32,7
Custos com Pessoal 1541549,08 4,0 1372618,16 3,3 168930,92 12,3
Amortizagdes do Exercicio 136 568,79 0,4 149 088,21 0,4 - 1251942 -84
Outros Encargos de Exploracéo (2) 126 768,54 0,3 14974895 0,4 - 2298041 -153
Imparidade de Outros Ativos 66 829,88 0,2 66 829,88
Provisdes do Exercicio 15286 317,19 40,0 19462 626,84 46,3 - 4176 309,65 -21,5
Corregdes Associadas ao Crédito a Clientes 17 391 892,43 45,6 11994 626,29 28,5 5 397 266,14 45,0

Total de Custos antes de Impostos 38374 181,30 100,5 36516 923,50 86,8 1857 257,80 51

Notas: t.c.a. - taxa de crescimento anual; (1) % do total de proveitos; (2) incluiimpostos (ndo sobre os lucros).

A rubrica de Corregbes Associadas ao Crédito a Clientes, na qual sao registadas as provisées para
cobertura de garantias sinistradas e pagas, bem como os documentos financeiros emitidos e nao
pagos pelos clientes, registou um significativo aumento. Tal decorre da atual conjuntura econémica e
deterioragédo das condi¢des econémicas e financeiras do tecido empresarial portugués, que conduziu
a que o nivel de crédito malparado tenha registado uma subida particularmente acentuada desde

meados de 2008, concretizando-se num maior niumero e valor de garantias acionadas. Note-se que a
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politica da Sociedade é de provisionar integralmente todas as garantias executadas no ano em que
ocorre o pagamento, e sem prejuizo de eventuais prazos mais vantajosos que pudessem decorrer do

aviso do Banco de Portugal sobre a matéria.

O crescimento em cerca de 143,8 mil euros da rubrica de Encargos com Servigos e Comissdes
decorre do aumento da base de calculo da comissédo de contragarantia (valor vivo da contragarantia
em 2011).

No seguimento dos ajustamentos organizacionais da Sociedade houve necessidade de reforgar a
estrutura base da mesma, ficando tal facto refletido, quer na variagdo positiva ocorrida na rubrica
Gastos com Pessoal, de cerca de 168,9 mil euros, quer na rubrica de Gastos Gerais Administrativos

com uma variagao positiva de 298,9 mil euros.

O Ativo liquido da Norgarante, em dezembro de 2012, assume um valor de 100 milhdes de euros,
superior em cerca de 1,6 milhdes de euros face a 2011. Este acréscimo evidencia-se pelo
reconhecimento de ativos por Impostos Diferidos (aumento de cerca de 1,5 milhdes euros) e de ativos

por impostos correntes (aumento de cerca de 1,8 milhdes de euros).

Com um valor de Capitais Préprios de aproximadamente 67 milhées de euros, a Norgarante
apresenta uma autonomia financeira de 67,05% a qual, clara e inequivocamente, demonstra a sua

elevada solvabilidade financeira.

E de assinalar também que, das responsabilidades extrapatrimoniais decorrentes da emissdo de
garantias em nome e a pedido das micro e pequenas e médias empresas suas acionistas
beneficiarias, que ascendiam, em 31 de Dezembro de 2012, a 1 248,2 milhdes de euros, encontram-
se diretamente contragarantidos pelo FCGM 1 024,6 milhdes de euros, pelo que as responsabilidades

liquidas da Norgarante ascendem a 223,6 milhées de euros.

Refira-se, finalmente, que a Sociedade nado é devedora de quaisquer importancias ao Estado ou a

Seguranga Social, encontrando-se regularizada a sua situagéo perante estas duas Entidades.

ACOES PROPRIAS

Em 2012, a Lei e os Estatutos da Sociedade permitiram dispor de 806 931 euros para a aquisicao de
acgOes proprias, aos acionistas beneficiarios que lho solicitem, relativas as agbes de que estes sejam
titulares, nos termos previstos para o efeito. Neste ambito, até ao final do exercicio, foram adquiridas

285 580 agdes, no montante de 285 580 euros.

Das acgbes adquiridas pela Sociedade foram alienadas, a acionistas promotores, ao valor nominal,
269 600 agdes, pelo que a carteira de agdes proprias no final do ano é de 15 980 ag¢des, no montante
de 15 980 euros.
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NEGOCIOS ENTRE A SOCIEDADE E 0S SEUS ADMINISTRADORES

N&o se verificaram negdcios entre a sociedade e qualquer um dos seus administradores.

FACTOS RELEVANTES OCORRIDOS APOS O TERMO DO EXERCICIO

Apds o termo do exercicio ndo ha conhecimento de eventos ocorridos que afetem o valor dos ativos e

passivos das demonstragdes financeiras do periodo.

PERSPETIVAS FUTURAS

A evolugdo da economia nacional em 2013, muito condicionada pelo agravamento das medidas
fiscais e de contencdo orgcamental, no ambito do programa de ajustamento financeiro, e pela clara
desaceleragdo ou mesmo retracdo em muitos dos mais importantes parceiros comerciais do nosso

pais, colocam desafios muito importantes aos agentes econémicos em geral, e as PME em particular.

Sendo verdade que os setores produtores de bens transacionaveis, em particular os exportadores de
bens e servigos, incluindo obviamente o turismo, sdo o motor indicado para a saida da situagdo em
gue o pais se encontra, e para a inversdo da tendéncia de aumento do flagelo social do desemprego,

muitas nuvens de duvida pairam no horizonte.

Igualmente se apresenta essencial uma nova dindmica no consumo interno e nas atividades voltadas

para o mercado nacional,

Apesar de ser visivel alguma abertura da parte do sistema financeiro para o financiamento das
atividades econdmicas, em especial das empresas voltadas para os mercados externos, continua a
verificar-se uma escassez na oferta de recursos financeiros para muitas empresas que, sendo
viaveis, por forca da sua situacdo econdémico financeira menos confortavel, ou falta de colaterais,
veem dificultado o acesso ao financiamento, ou mesmo para empresas que, tendo indicadores
interessantes, necessitam de recursos em volume superior ao encontrado para financiamento dos

seus planos de investimento ou das necessidades de fundo de maneio.

Igualmente, muitas empresas que trabalham para o mercado interno necessitam de recursos para

financiar investimentos e a atividade.

E considerando este enquadramento que a Norgarante, em parceria com as demais entidades

ligadas ao Sistema Nacional de Garantia Mutua, as entidades publicas, com especial destaque para o
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IAPMEI e Turismo de Portugal, I.P., os Gabinetes de Gestédo dos diferentes programas comunitarios e
dos Ministérios interessados, a banca acionista e as associagdes empresariais, pretende continuar a
contribuir de forma significativa para facilitar o acesso ao financiamento pelas Micro e Pequenas e
Médias Empresas portuguesas, através da prestacdo das garantias necessarias, seja para a

realizacdo de investimentos, seja para fundo de maneio ou para a sua atividade corrente.

Tal torna-se, como referido, particularmente relevante, na dificil conjuntura atual, num contexto de
grande austeridade, queda do PIB, quebra do rendimento disponivel, e elevado desemprego, e bem

assim num contexto internacional menos favoravel.

Espera-se que, em 2013, as linhas de crédito para apoio as empresas, com especial destaque para a
Linha PME Crescimento 2013, mantenham um impacto significativo na atividade da Norgarante, ao
mesmo tempo que permitirdo o apoio a um numero muito significativo de empresas, quer ao nivel da
obtencao de financiamento para planos de investimento, quer ao nivel da obtengao de financiamento

para fundo de maneio.

Igualmente existem expetativas importantes quanto as novas linhas Caixa Capitalizagdo e Fundo
Europeu de Investimento/CIP, e ainda quanto ao produto de Obrigagdes para PME em fase final de
langamento, todos eles novos instrumentos que constituem um reforgo das possibilidades de atuacao
da sociedade, nomeadamente na area da capitalizagdo de empresas e apoio a projetos em fases
mais iniciais do ciclo de vida, ou no acesso direto das PME aos mercados de capitais, fundamentais
para o inicio de um ciclo, que certamente sera longo, mas importa comecgar, de alguma
desalavancagem de uma parte das PME nacionais, conscientes ainda assim, que a grande maioria
continuara, naturalmente, como em muitos paises do mundo, a ter no capital alheio, em especial no

crédito bancario, o seu recurso principal de financiamento.

Igualmente é esperada uma utilizagdo mais intensa das Linhas Investe QREN, fundamental no
financiamento do investimento em empresas com projetos aprovados no ambito do QREN, e que
conta com recursos da banca e do BEI, numa parceria que importa dinamizar, e Tesouraria para o

setor do Turismo, fundamental para a operacao de um setor critico do nosso pais.

No ano que agora comecga, a sociedade pretende continuar com algumas acgdes destinadas ao
aumento da notoriedade do produto Garantia Mutua, o que tem vindo a acontecer e ira, certamente,
ser potenciado com algumas ag¢des de marketing e comunicagdo da Garantia Mutua ao longo de
2013. Esta prevista a manutencédo da emissao de newsletters mensais e a realizagdo dos Féruns de

Garantia Mutua nas cidades onde a Norgarante tem agéncias.

Manter-se-d0 as parcerias com bancos e com associagcbes empresariais, nomeadamente

dinamizando os protocolos que viabilizem a celebragéo de linhas de financiamento de empresas com
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garantia das Sociedades de Garantia Muatua, bem como as iniciativas em curso com entidades
publicas ligadas a dinamizacdo empresarial, como é o caso do Programa INOFIN do IAPMEI,
fundamental para alavancar a atuacédo da sociedade na area do empreendedorismo e das operagoes
de montante muito reduzido, destinadas a empresas e empresarios que muito dificilmente acedem de

modo simples ao crédito bancario.

O ano de 2013 verificara o manter das garantias para os estudantes do ensino superior, bem como
da Linha de Crédito para Apoio ao Empreendedorismo e a Criagdo do Proprio Emprego, celebrado
com o Instituto do Emprego e Formagéao Profissional, esta ultima podendo assumir importancia vital

na atual conjuntura de aumento relevante do desemprego jovem e de longa duragao.

Naturalmente, a conjuntura de dificuldades exige a manutencgéo de critérios de prudéncia acrescidos
na analise das operagbes, bem como a um acompanhamento muito proximo da atual carteira de
garantias, e uma atividade significativa na area da recuperagdo de crédito e reestruturacao de
operacgdes, sem perder de vista o objetivo fundamental da sociedade, que é o apoio a dinamizagao do

tecido econdmico, com enfoque na area da facilitagdo do acesso ao financiamento.

Importa salientar que a economia da area de influéncia da Norgarante é a que apresenta um maior
nivel de insolvéncia de empresas, € que se encontra claramente mais deprimida, face a média

nacional, o podera condicionar, pelo menos em parte, a evolugao da sociedade.

A evolugéao da atividade tem vindo a ser acompanhada por aumentos de capital da sociedade. Para

2013, no entanto, ndo se perspetiva a necessidade de serem efetuados aumentos de capital.

Finalmente, a melhoria continua dos servigos da sociedade aos seus mutualistas leva-nos a colocar a
hipétese de avancar, ainda em 2013, se possivel, ou logo que a conjuntura e o nivel de atividade o
permitam, para um patamar adicional ao nivel da assessoria especializada (ndo consultadoria pura de
mercado, pois esse nao € o fito da sociedade), tendo em vista o acrescentar constante de valor as

solugdes de financiamento apresentadas as empresa e, através, delas, o desenvolvimento do Pais.
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Ao Ministério da Economia e do Emprego, ao Ministério da Educacdo e Ciéncia, ao Ministério da
Solidariedade e Seguranga Social, ao Ministério da Agricultura do Mar, do Ambiente e do
Ordenamento do Territério, ao Ministério das Finangas, ao IAPMEI, ao Turismo de Portugal, I.P., ao
IFAP, ao IEFP, ao Gabinete do Gestor do COMPETE, ao IDERAM e Governo Regional da Madeira e
ao Governo da Regido Autonoma dos Agores, bem como aos Bancos e demais parceiros
institucionais, nomeadamente ao FINOVA e a sua sociedade gestora, a PME Investimentos, ao
Fundo Europeu de Investimentos e a Comissdo Europeia, agradecemos as parcerias estabelecidas

no desenvolvimento de novos produtos com aplicacdo da Garantia Mutua em favor das empresas.

Aos colaboradores da Sociedade agradecemos em particular o elevado profissionalismo no
desempenho das fungdes exercidas, num ano particularmente exigente, e expressamos o desejo de

que continuem a desenvolver um bom trabalho em prol do tecido empresarial portugués e do pais.
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PROPOSTA DE APLICACAO DE RESULTADOS

De acordo com a lei e os Estatutos da Sociedade, o Conselho de Administragao propde que a
Assembleia-geral aprove a seguinte aplicacdo do resultado negativo apurado no exercicio de 2012,
no valor de € 323 988,97:

i. Para resultados transitados (€ 323 988,97)

Porto, 25 de fevereiro de 2013.

O CONSELHO DE ADMINISTRAGAO

José Fernando Ramos de Figueiredo - Presidente

Antonio Manuel Rodrigues Marques

Francisco Manuel Franqueira de Oliveira Pegado

Carlos Gustavo Vieira Farrajota Cavaco

Carlos Manuel Portela Enes Epifanio

José Manuel Simbes Soares de Oliveira

Maria Isabel Soares Alvarenga de Andrade Correia de Lacerda
Rogério Manuel dos Santos Hilario

Manuel de Quina Vaz

Paulo Jorge Barbosa da Costa

Teresa Sofia Teixeira dos Santos Duarte
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[l Demonstragdes Financeiras em 31 de Dezembro de 2012

BALANCO
Nota(s) 2012 2011
Valores antes de .
provisées, . PfOVlISOES, -
imparidade e |rrpar'|dad~e ° VaIf)r [Epete Valor liquido
amortizagdes armrt;z;goes G=M-@
M
ATVO
Caixa e disponibilidade em bancos centrais 41 7 000,00 7 000,00 2 000,00
Disponibilidades em outras instituicdes de crédito 4,2 3898 255,86 3898 255,86 2546 125,15
Ativos financeiros detidos para negociagcao
e ao justo valor através de resultados
Ativos financeiros disponiveis para venda 4,3 18 480,00 18 480,00 18 480,00
Aplicagdes em instituigdes de crédito 4.4 67 552 667,99 67 552 667,99 72 365 848,29
Crédito a clientes 45e4.12 35 583 247,03 35015 996,25 567 250,78 336 091,69
Investimentos detidos até a maturidade 4.6 5377 387,63 5377 387,63 5134 428,58
Ativos com acordo de recompra
Derivados de cobertura
Ativos nao correntes detidos para venda 47 704 739,13 213 905,13 490 834,00 639 000,00
Propriedades de investimento
Qutros ativos tangiveis 4.8 2263 500,34 681 998,23 1581 502,11 1654 736,21
Ativos intangiveis 49 70 869,51 69 116,29 1753,22 3533,19
Investimentos em filiais, associadas e empreendimentos conjuntos
Ativos por impostos correntes 4.13 1775 313,76 1775 313,76
Ativos por impostos diferidos 4.10 10 924 066,94 10 924 066,94 9411 698,80
Qutros ativos 4.1 7776 362,16 7776 362,16 6 308 590,06
Total de Activo 135951 890,35 35981 015,90 99 970 874,45 98 420 531,97
Nota(s) 2012 2011
Passivos Eventuais 1280 381 674,10 1402 809 152,15
- Garantias e Avales 4.16 1248 172 901,37 1379 637 605,30
- Outros 4.16 32208 772,73 23 171 546,85
Compromissos 4.16 34 562 708,00 31 647 328,00
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Nota(s)
2012 2011

PASSIVO

Recursos de bancos centrais

Passivos financeiros detidos para negociagcao

Outros ativos financeiros ao justo valor através de resultados

Recursos de outras instituicdes de crédito

Recursos de clientes e outros empréstimos

Responsabilidades representadas por titulos

Passivos financeiros associados a ativos transferidos

Derivados de cobertura

Passivos nado correntes detidos para venda

Provisdes 412 28 358 753,83 26 590 434,38
Passivos por impostos correntes 220 415,61
Passivos por impostos diferidos

Instrumentos representativos de capital

Outros passivos subordinados

Outros passivos 4.14 4 582 723,26 4240 315,65

Total de Passivo 32 941 477,09 31051 165,64

CAPITAL

Capital 4.15 65 000 000,00 65 000 000,00
Prémios de emissao

Outros instrumentos de capital

Acdes proprias 4.15 -15 980,00

Reservas de reavaliagao

Qutras reservas e resultados transitados 4.15 2 369 366,33 -1382599,77
Resultado do exercicio 4.15 -323 988,97 3751966,10

Dividendos antecipados

Total de Capital 67 029 397,36 67 369 366,33

Total de Passivo + Capital 99 970 874,45 98 420 531,97
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O CONSELHO DE ADMINISTRACAO

José Fernando Ramos de Figueiredo - Presidente

Anténio Manuel Rodrigues Marques

Francisco Manuel Franqueira de Oliveira Pegado

Carlos Gustavo Vieira Farrajota Cavaco

Carlos Manuel Portela Enes Epifanio

José Manuel Simbes Soares de Oliveira

Maria Isabel Soares Alvarenga de Andrade Correia de Lacerda
Rogério Manuel dos Santos Hilario

Manuel de Quina Vaz

Paulo Jorge Barbosa da Costa

Teresa Sofia Teixeira dos Santos Duarte

O TECNICO OFICIAL DE CONTAS

José Hilario Campos Ferreira - TOC n° 170
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DEMONSTRACAO DE RESULTADOS

Juros e rendimentos similares

Juros e encargos similares

Margem financeira

Rendimentos de instrumentos de capital
Rendimentos de servigos e comissdes
Encargos comservigos e comissdes
Resultados de ativos e passivos avaliados
ao justo valor através de reultados
Resultados de ativos financeiros disponiveis para venda
Resultados de reavaliagao cambial
Resultados de alienagéo de outros ativos
Qutros resultados de exploracao

Produto Bancario

Gastos com pessoal

Gastos gerais administrativos

Amortizagdes do exercicio

Provisdes liquidas de reposicdes e anulagdes

Correcdes de valor associadas ao crédito a clientes e

valores receber de outros devedores (liquidas de reposigdes e anulagdes)

Imparidade de outros ativos financeiros liquida de reversdes e recuperagdes

Imparidade de outros ativos liquida de reversdes e recuperagdes
Resultado antes de impostos
Impostos
Correntes
Diferidos
Resultado ap6s impostos

Resultado por agao

Nota(s)

4.17
4.17

4.18
4.18

4.19

4.21
4.22

48e4.9

4.12
4.12

4.7

4.13
4.10

2012 2011
3342 764,20 4033 863,48
-15 496,26 -22 180,25
3327 267,94 4011 683,23

1096,78
16 108 029,56 19 656 426,08
-2 595 345,63 -2 451 538,39
69 724,23 39 921,58
16 910 772,88 21 256 492,50
-1 541 549,08 -1372618,16
-1213 413,50 -914 496,41
-136 568,79 -149 088,21
-1768 319,45 -5 101 401,54
-12 384 543,26 -8 172 041,67
-66 829,88

-200 451,08 5 546 846,51
-1 635 906,03 -3 889 486,95
1512 368,14 2094 606,54
-323 988,97 3751966,10
-0,005 0,058
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O CONSELHO DE ADMINISTRACAO

José Fernando Ramos de Figueiredo - Presidente

Anténio Manuel Rodrigues Marques

Francisco Manuel Franqueira de Oliveira Pegado

Carlos Gustavo Vieira Farrajota Cavaco

Carlos Manuel Portela Enes Epifanio

José Manuel Simbes Soares de Oliveira

Maria Isabel Soares Alvarenga de Andrade Correia de Lacerda
Rogério Manuel dos Santos Hilario

Manuel de Quina Vaz

Paulo Jorge Barbosa da Costa
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As notas anexas fazem parte integrante destas demonstragdes financeiras.
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DEMONSTRACAO DE RENDIMENTO INTEGRAL

2012 2011

Resultado individual -323 988,97 3751966,10
Diferencas de conversao cambial
Reservas de reavaliagéo de activos financeiros disponiveis para venda:
Reavaliagéo de activos financeiros disponiveis para venda
Impacto fiscal
Transferéncia para resultados por alienagéo
Impacto fiscal
Pensdes - regime transitério
Outros movimentos

Total Outro rendimento integral do exercicio 0,00 0,00

Rendimento integral individual -323 988,970 3751 966,100

O CONSELHO DE ADMINISTRACAO

José Fernando Ramos de Figueiredo - Presidente

Anténio Manuel Rodrigues Marques

Francisco Manuel Franqueira de Oliveira Pegado

Carlos Gustavo Vieira Farrajota Cavaco

Carlos Manuel Portela Enes Epifanio

José Manuel Simbes Soares de Oliveira

Maria Isabel Soares Alvarenga de Andrade Correia de Lacerda
Rogério Manuel dos Santos Hilario

Manuel de Quina Vaz

Paulo Jorge Barbosa da Costa

Teresa Sofia Teixeira dos Santos Duarte

O TECNICO OFICIAL DE CONTAS

José Hilario Campos Ferreira - TOC n° 170

As notas anexas fazem parte integrante destas demonstragdes financeiras.
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DEMONSTRACAO DE ALTERACOES DO CAPITAL PROPRIO

Saldos em 31 de Dezembro de 2010
Incorporagdo emreservas do resultado liquido de 2010
Incorporagdo em resultados transitados do resultado liquido de 2010
Dividendos distribuidos em 2011
Resultado gerado no exercicio de 2011

Saldos em 31 de Dezembro de 2011
Incorporagéo emreservas do resultado liquido de 2011
Incorporagdo em resultados transitados do resultado liquido de 2011
Recompra/Penhor Agdes Préprias
Dividendos distribuidos em 2012
Resultado gerado no exercicio de 2012

Saldos em 31 de Dezembro de 2012

Reservas Legais

Capital Docrelo Lei 211/98 Decreto Lei 211798 Aquisicho Agdes | coultados Aces Proprias  hesultado do Capital Proprio

. . . transitados exercicio

Artigo 9.° n°1 Artigo 9.° n°3 Proprias

65 000 000,00 - 17 055,00 - 506410531 - 3632524,54 63 585 474,23
574785,86 363 252,45 -906 112,31 31 926,00
272641223 272641223 -
3751 966,10 3751966,10
65 000 000,00 57478586 380 307,45 - 233769308 - 3751 966,10 67 369 366,33
554 684,65 375 196,61 484 391,76 -1414273,02 -
2337 693,08 -2337 693,08 -
-15980,00 15 980,00
-323 988,97 323 988,97
65 000 000,00 1129 470,51 755 504,06 484 391,76 0,00 -15 980,00 -323 988,97 67 029 397,36
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José Manuel Simdes Soares de Oliveira

Maria Isabel Soares Alvarenga de Andrade Correia de Lacerda
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DEMONSTRACAO DE FLUXOS DE CAIXA

Fluxos de caixa das atividades operacionais
Pagamentos respeitantes a:

Juros e outros custos pagos

Servigos e comissdes pagos

Garantias

Fornecedores

Pessoal

Imposto sobre o lucro

QOutros pagamentos

Recebimentos provenientes de:
Juros e outros proveitos recebidos
Servigos e comissdes recebidos
Contragarantia FCGM
Recuperagdes Crédito Vencido
QOutros recebimentos

Fluxo de caixa das Atividades Operacionais

Fluxos de caixa das atividades de investimento
Pagamentos respeitantes a:
Aquisicdo de outros ativos tangiveis
Aquisicdo de outros ativos intangiveis
Investimentos financeiros

Recebimentos provenientes de:
Alienagéo de outros activos tangiveis
Juros e rendimentos similares
Dividendos recebidos
Investimentos financeiros

Fluxo de caixa das Atividades de Investimento

Fluxos de caixa das atividades de financiamento
Pagamentos respeitantes a:

Aquisicdo de Agdes Proprias

Rendas de locagéo financeira

Recebimentos provenientes de:
Alienagéo de Agdes Proprias
Realizagdes de capital e de outros instrumentos de capital proprio

Fluxo de caixa das Acitivdades de Financiamento

Variagdo de caixa e seus equivalentes
Caixa e seus equivalentes no inicio do periodo
Caixa e seus equivalentes no fim do periodo

2012 2011
-40 281,39 -25 361,51
-2 762 150,59 -2 637 291,65
-64 148 301,90 -41 390 844,65
-1 041 445,73 -786 696,59
-1412 071,64 -1286 078,06
-3 631 353,72 -6 258 680,18
-2 471 370,24 -3 324 956,27
-75 506 975,21 -55 709 908,91
341 550,68 25720,84
14 573 833,78 26 389 399,46
51 232 396,47 32732129,38
3039 857,59 3282779,83
1277,25

69 187 638,52

62 431 306,76

-6 319 336,69 6721 397,85
-47 065,12 -35735,83

-5 079,31

-293 362 880,00 -241 758 130,00

-293 409 945,12

2919 270,03
822,58
298 297 200,00

-241 798 945,14

3888 910,73

224 558 200,00

301 217 292,61

228 447 110,73

7 807 347,49 -13 351 834,41
-250 970,00
-149 580,09 -173 404,71
-400 550,09 -173 404,71
269 670,00
7 500 000,00
269 670,00 7 500 000,00
-130 880,09 7 326 595,29
1357 130,71 696 158,73
2548 125,15 1851 966,42
3905 255,86 2548 125,15
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ANEXO As DEMONSTRACOES FINANCEIRAS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2012

1 INTRODUCAO

A Norgarante — Sociedade de Garantia Mutua, S.A. adiante designada simplesmente por Norgarante,
iniciou a sua atividade em 2003 sendo uma Instituicdo de Crédito privada de cariz mutualista,
enquadrada no Sistema Nacional de Garantia Mutua (SNGM), cujo objetivo passa por impulsionar o
investimento, a modernizagdo e a internacionalizagdo das micro, pequenas e médias empresas,
mediante a prestacao de garantias financeiras com o intuito de facilitar a obtencdo de crédito em
condigdes adequadas a dimensao e ciclo de atividade da empresa assim como ao investimento

pretendido pela mesma.

O modelo de funcionamento do SNGM assenta na partilha de risco com outras Instituicbes de
Crédito, com o6bvias vantagens para todos os intervenientes, quer seja pela diminuigdo do risco
assumido pelos bancos, quer pela alavancagem de capital investido na contragarantia por parte dos
dotadores publicos, quer ainda pelo suporte a concretizagdo dos projetos das empresas de uma

forma economicamente racional e sustentavel.

O Sistema Nacional de Garantia Mutua assenta em trés pilares:

e SGM (Sociedade de Garantia Mutua), que prestam garantias em favor das PME ou entidades
representativas destas;

e Um fundo nacional de “resseguro” que cobre parte do risco das SGM, alavancando a sua
capacidade de apoio as PME. Este mecanismo dotado de fundos publicos, € o FCGM,;

¢ Uma entidade coordenadora de todo o sistema, que gere o FCGM e dinamiza, quer a criagéo
e desenvolvimento das SGM, quer a imagem do produto garantia mutua em favor das PME,
ao mesmo tempo que presta servicos de backoffice as entidades do sistema. Essa entidade é

a SPGM, que funciona na pratica como “holding” do sistema.

A Norgarante tem vindo a apoiar as micro, pequenas e médias empresas das Zonas Norte e Centro
do Pais, reduzindo o impacto da sua menor dimensdo na obtencao de financiamentos e melhorando
as condigbes da sua obtencgdo, através da emissdo de garantias para financiamentos bancarios,

nomeadamente para leasings e garantias no ambito da sua atividade corrente.
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Os grandes objetivos da Norgarante s&o os seguintes:

« Facilitar o acesso ao financiamento e as garantias necessarias a sua atividade corrente pelas
micro, pequenas e médias empresas, ou entidades representativas destas;

« Garantir o bom funcionamento e a continuidade da sociedade;

« Incrementar a notoriedade e utilizagdo do produto Garantia Mdtua no Norte e Centro do pais;

« Ter uma maior representatividade na sua zona de influéncia;

« Participar no desenvolvimento econémico da regido em que se insere.
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2 BASES DE APRESENTAGCAO E PRINCIPAIS POLITICAS CONTABILISTICAS

2.1 Bases de Apresentacéo

As demonstragdes financeiras individuais da Norgarante foram preparadas de acordo com as Normas
de Contabilidade Ajustadas (NCA) estabelecidas pelo Banco de Portugal no Aviso n® 1/2005, de 21
de Fevereiro e na Instrugdo n°® 9/2005, de 11 de Margo, na sequéncia da competéncia que |he foi
atribuida pelo n°® 1 do artigo 115 do Regime Geral das Instituicbes de Crédito e Sociedades

Financeiras.

Até 31 de Dezembro de 2005, as demonstra¢des financeiras individuais da Norgarante foram
preparadas e apresentadas de acordo com o Plano de Contas para o Sistema Bancario (PCSB)

estabelecido pelo Banco de Portugal através da Instrugcao n°® 4/96, de 17 de Junho.

No exercicio de 2006, no dmbito do disposto no Regulamento (CE) n® 1606/2002 do Parlamento
Europeu e do Conselho, de 19 de Julho de 2002, na sua transposigédo para a legislagdo portuguesa
através do Decreto-Lei n® 35/2005, de 17 de Fevereiro e do Aviso do Banco de Portugal n° 1/2005 de
21 de Fevereiro, as demonstragdes financeiras da Sociedade passaram a ser preparadas de acordo

com as NCA, tal como definidas pelo Banco de Portugal.

A Norgarante apresentou em 2006, pela primeira vez, as demonstragdes financeiras de acordo com

os principios de reconhecimento e mensuragao definidos nas NCA.

As NCA seguem na sua maior parte as determinagbes das Normas Internacionais de Relato
Financeiro (IAS/IFRS) adotadas pela Unido Europeia, exceto quanto as seguintes matérias:

e a carteira de crédito e garantias estd sujeita a constituicido de provisbes para riscos
especificos e para riscos gerais de crédito, nos termos do Aviso do Banco de Portugal n°
3/95, de 30 de Junho, com as alteragdes introduzidas pelo Aviso n° 3/2005, de 21 de
Fevereiro;

e 0s ativos tangiveis sdo obrigatoriamente mantidos ao custo de aquisi¢gdo, ndo sendo deste
modo possivel o seu registo pelo justo valor, conforme permitido pelo IAS 16 — Ativos fixos
tangiveis. Como excecao, € permitido o registo de reavaliagbes extraordinarias, legalmente
autorizadas, caso em que as mais-valias resultantes sdo registadas em “Reservas de

Reavaliagéo Legais”.

2.2 Adocédo de Normas Internacionais de Relato Financeiro Novas ou Revistas

As politicas contabilisticas adotadas no exercicio sdo consistentes com as utilizadas nos exercicios
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anteriores, com excegdo, e sempre que aplicavel a Sociedade, da adogédo das seguintes novas
normas e interpretagdes, alteragdes ou revisdes de Normas e novas interpretacbes emitidas pelo
IASB/IFRIC e endossadas pela Unidao Europeia. Esta adogao nao implicou efeitos na posicao

patrimonial e performance da Sociedade.
2.2.1 Alterac8es voluntarias de politicas contabilisticas
Durante o exercicio ndo ocorreram alteragbes voluntarias de politicas contabilisticas, face as
consideradas na preparagao da informacao financeira relativa ao exercicio anterior apresentada nos
comparativos.
2.2.2 Novas normas e interpretac8es aplicaveis ao exercicio
Em resultado do endosso por parte da Unidao Europeia (UE), ocorreram as seguintes emissoes,
revisbes, alteracbes e melhorias nas normas e interpretagbes, sem efeito nas demonstragbes
financeiras da sociedade:

a) Revisdes, alteragbes e melhorias nas normas e interpretagbes endossadas pela EU, cuja

aplicacéo é obrigatéria apenas em periodos com inicio apds 30 de Junho de 2011

IFRS 7 Instrumentos Financeiros: Divulgacdes

A emenda a IFRS 7 requer novas divulgagcbes qualitativas e quantitativas relativas a
transferéncia de ativos financeiros quando:
e uma entidade desreconhecer ativos financeiros transferidos na sua totalidade, mas
mantiver um envolvimento continuado nesses ativos (opgdes ou garantias nos ativos
transferidos);

e uma entidade nao desreconhecga na totalidade os ativos financeiros;

b) Revisdes, alteragdes e melhorias nas normas e interpretacdes endossadas pela EU, cuja

aplicacéo é obrigatéria apenas em periodos com inicio apés 30 de Junho de 2012

IAS 1 Apresentacdo de demonstracdes financeiras (Emenda)

A emenda a IAS 1 altera a agregacdo de itens apresentados na Demonstragdo do

Rendimento Integral. Itens suscetiveis de serem reclassificados (ou “reciclados”) para lucros
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c)

ou perdas no futuro (por exemplo na data de desreconhecimento ou liquidagdo) devem ser
apresentados separados dos itens que nao suscetiveis de serem reclassificados para lucros

ou perdas (por exemplo, reservas de reavaliacao previstas na IAS 16 e IAS 38).

Esta emenda néo altera a natureza dos itens que devem ser reconhecidos na Demonstragao
de Rendimento Integral, nem se os mesmos devem ou nao ser suscetiveis de serem
reclassificados em lucros ou perdas no futuro.

Melhorias anuais relativas ao ciclo de 2009-2011

Nas melhorias anuais relativas ao ciclo 2009-2011, o IASB emitiu seis emendas a cinco
normas cujos resumos se apresentam de seguida. Estas melhorias as IFRS s&o aplicaveis

para os exercicios iniciados em ou apés 1 de Janeiro de 2013.

IFRS 1 (Emenda) Adocdo pela primeira vez das normas internacionais de relato

financeiro
Esta emenda:

e Clarifica que uma entidade que parou de aplicar as IFRS pode escolher entre: (i)
voltar a aplicar a IFRS 1, apesar de ja o ter feito num periodo anterior; ou (ii) aplicar
retrospetivamente de acordo com a IAS 8, como se nunca tivesse deixado de aplicar
as IFRS. Se uma entidade voltar a aplicar a IFRS 1 ou aplicar a IAS 8, deve divulgar
as razdes porque deixou de aplicar as IFRS e subsequentemente reatou a aplicagao
das IFRS.

e Clarifica que, na adocdo das IFRS, uma entidade que tenha capitalizado custos de
financiamento de acordo com o anterior normativo, pode manter esse montante
capitalizado sem qualquer ajustamento na Demonstragcao da posi¢ao financeira na

data de transigao.

IAS 1 (Emenda) Apresentacdo de demonstracdes financeiras

Clarifica a diferenga entre informagdo comparativa adicional e informagdo minima
comparativa. Geralmente, a informagcdo comparativa minima requerida corresponde ao

periodo comparativo anterior.

Uma entidade deve incluir informagdo comparativa nas notas as demonstragdes financeiras
quando voluntariamente divulga informagédo para além da informagao minima requerida. A
informagao adicional relativa ao periodo comparativo ndo necessita de conter um conjunto

completo de demonstragdes financeiras

Adicionalmente, o balango de abertura do da posi¢ao financeira (terceiro balango) deve ser
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2.2.3

a)

apresentado nas seguintes circunstancias: i) quando uma entidade aplica uma politica
contabilistica retrospetivamente ou elabora uma reexpressao retrospetiva de itens nas suas
demonstragdes financeiras; ou ii) quando reclassifica itens nas suas demonstragdes
financeiras e estas alteracées sao materialmente relevantes para a demonstragdo da posi¢ao
financeira. O balango de abertura devera ser o balango de abertura do periodo comparativo.
Todavia, ao contrario da informagao comparativa voluntaria, ndo sédo requeridas notas para

sustentar a terceira demonstragao da posigao financeira.

IAS 16 Ativos fixos tangiveis

Clarifica que sobressalentes e equipamentos de servico que cumprem com a definicao de

ativos fixos tangiveis devem ser classificados como tal e ndo séo inventarios.

IAS 32 Instrumentos financeiros

Clarifica que o imposto sobre o rendimento que resultem de distribuicdes a acionistas deve

ser contabilizado de acordo com a IAS 12 Impostos sobre o rendimento.

IAS 34 Relato financeiro intercalar

Clarifica que os requisitos da IAS 34 relativamente a informagao por segmentos para o total
de ativos e passivos para cada segmento reportavel, de forma a melhorar a consisténcia com

a IFRS 8 Relato por segmentos.

De acordo com esta emenda, o total de ativos e passivos para cada um dos segmentos
reportaveis s6 necessitam de ser divulgados quando os mesmos sao regularmente
providenciados aos gerentes de segmento.

Novas normas e interpretagdes ja emitidas mas que ainda ndo sao obrigatoérias

Normas e interpretagdes recentemente emitidas pelo IASB cuja aplicagcédo, de acordo com o
endosso, € obrigatéria apenas em periodos com inicio apés 01 de Janeiro de 2013 e que a

sociedade ndo adotou antecipadamente

IFRS 1 Adocao pela primeira vez das normas _internacionais de relato financeiro -

economias hiperinflacionarias (Emenda)

Quando a data de transigéo para as IFRS ocorrer na data, ou apds data, em que a moeda
funcional cesse de ser uma moeda de uma economia hiperinflacionaria, a entidade pode
mensurar todos os ativos e passivos detidos antes da data da cessacdo e que foram sujeitas

aos efeitos de uma economia hiperinflacionaria, ao seu justo valor na data da transigdo para
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IFRS. Este justo valor pode ser utilizado como o custo considerado para esses ativos e

passivos na data de abertura da demonstragao da posicao financeira.
A emenda remove adicionalmente as datas fixas na IFRS 1 relativas ao desreconhecimento
de ativos e passivos financeiros e de ganhos e perdas em transagbes no reconhecimento

inicial, a nova data passa a ser considerada a data da transi¢ao para as IFRS.

IFRS 7 (Emenda) Compensacdo de ativos financeiros e passivos financeiros

Esta emenda requer que as entidades divulguem informagéo sobre direitos de compensacgao
e acordos relacionados (por exemplo Garantias colaterais). Estas divulgagdes providenciam
informagdes que sdo Uteis na avaliagao do efeito liquido que esses acordos possam ter na
Demonstracdo da Posicdo Financeira de cada entidade. As novas divulgacdes sao
obrigatdrias para todos os instrumentos financeiros que possam ser compensados tal como
previsto pela IAS 32 Instrumentos Financeiros: Apresentagédo. As novas divulgagdes também
se aplicam a instrumentos financeiros que estdo sujeitos a acordos principais de
compensagdo ou outros acordos similares independentemente de o0s mesmos serem

compensados de acordo com o previsto na IAS 32.

IFRS 13 Mensuracdo do justo valor

A IFRS 13 estabelece uma fonte Unica de orientagdo para a mensuragao do justo valor de
acordo com as IFRS. A IFRS 13 nao indica quando uma entidade devera utilizar o justo valor,
mas estabelece uma orientagdo de como o justo valor deve ser mensurado sempre que o
mesmo é permitido ou requerido.

O justo valor é definido como o “prego que seria recebido para vender um ativo ou pago para
transferir um passivo numa transagao entre duas partes a atuar no mercado na data de

mensuracgao”.

IAS 12 Impostos sobre o rendimento

A emenda a IAS 12 clarifica que a determinagéo de imposto diferido relativo a propriedades
de investimento mensuradas ao justo valor, ao abrigo da IAS 40, devera ser calculada tendo
em conta a sua recuperagao através da sua alienagao no futuro. Esta presung¢ao pode ser no
entanto rebativel caso a entidade tenha um plano de negécios que demonstre que a

recuperacao desse imposto sera efetuada através do uso das propriedades de investimento.

Adicionalmente, a emenda refere ainda que os impostos diferidos reconhecidos por ativos
fixos tangiveis ndo depreciaveis que sejam mensurados de acordo com o modelo de
revalorizacdo devem ser calculados no pressuposto de que a sua recuperagao sera efetuada

através da venda destes ativos.
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IAS 19 Beneficios dos empregados (Revista)

A IAS 19 Beneficios de empregados (Revista), sendo as principais alteragdes as seguintes:

e a eliminagdo da opgao de diferir o reconhecimento dos ganhos e perdas atuariais,
conhecida pelo “método do corredor”; Ganhos e Perdas atuariais sao reconhecidos
na Demonstragdo do Rendimento Integral quando os mesmos ocorrem. Os valores
reconhecidos nos lucros ou prejuizos sao limitados: ao custo corrente e de servigos
passados (que inclui os ganhos e perdas nos cortes), ganhos e perdas na liquidagéao
e custos (proveitos) relativos a juros liquidos. Todas as restantes alteragdes no valor
liquido do ativo (passivo) decorrente do plano de beneficio definido devem ser
reconhecidas na Demonstragdo do Rendimento Integral, sem subsequente
reclassificagdo para lucros ou perdas.

e 0s objetivos para as divulgagbes relativos a planos de beneficio definido sao
explicitamente referidos na revisdo da norma, bem como novas divulgagdes ou
divulgacbes revistas. Nestas novas divulgagbes inclui-se informagao quantitativa
relativamente a anadlises de sensibilidade a responsabilidade dos beneficios definidos
a possiveis alteragcbes em cada um dos principais pressupostos atuariais.

e beneficios de cessagdo de emprego deverdo ser reconhecidos no momento
imediatamente anterior: (i) a que compromisso na sua atribuicdo ndo possa ser
retirado e (ii) a provisdo por reestruturagédo seja constituida de acordo com a IAS 37.

e A distingao entre beneficios de curto e longo prazo sera baseado na tempestividade
da liquidacdo do beneficio independentemente do direito ao beneficio do empregado

ja ter sido conferido.
b) Normas e interpretacdes recentemente emitidas pelo IASB cuja aplicagédo, de acordo com o
endosso, € obrigatéria apenas em periodos com inicio apés 01 de Janeiro de 2014 e que a

sociedade ndo adotou antecipadamente

IFRS 10 Demonstracdes financeiras consolidadas

O IASB emitiu a IFRS 10 Demonstragées financeiras consolidadas que substitui os requisitos
de consolidagao previstos na SIC 12 Consolidagao - entidades com finalidade especial e na

IAS 27 Demonstragdes financeiras consolidadas e separadas.

A IFRS estabelece um novo conceito de controlo que devera ser aplicado para todas as
entidades e veiculos com finalidade especial. As mudancgas introduzidas pela IFRS 10 irdo
requerer que a Gestédo faga um julgamento significativo de forma a determinar que entidades
sdo controladas e consequentemente ser incluidas nas Demonstragcées financeiras

consolidadas da empresa-mae.
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IFRS 11 Acordos conjuntos
A IFRS 11:

e substitui a IAS 31 Interesses em empreendimentos Conjuntos e a SIC 13 Entidades

conjuntamente controladas — contribuicdes nao monetarias por empreendedores.

e altera o conceito de controlo conjunto e remove a opgao de contabilizar uma entidade
conjuntamente controlada através da método da consolidagdo proporcional,
passando uma entidade a contabilizar o seu interesse nestas entidades através do
método da equivaléncia patrimonial.

e define ainda o conceito de operagdes conjuntas (combinando os conceitos existentes
de ativos controlados e operagdes controlados conjuntamente) e redefine o conceito
de consolidagao proporcional para estas operagdes, devendo cada entidade registar
nas suas demonstracbes financeiras os interesses absolutos ou relativos que

possuem nos ativos, passivos, rendimentos e custos.

IFRS 12 Divulgacao de participacfes em outras entidades

A IFRS 12 Divulgacao de participagdes em outras entidades estabelece o nivel minimo de
divulgagbes relativamente a empresas subsidiarias, empreendimentos conjuntos, empresas
associadas e outras entidades nao consolidadas.

Esta norma inclui, por isso, todas as divulgagcbes que eram obrigatérias nas IAS 27
Demonstragdes financeiras consolidadas e separadas referentes as contas consolidadas,
bem como as divulgagbes obrigatorias incluidas na IAS 31 Interesses em empreendimentos
conjuntos e na IAS 28 Investimentos em associadas, para além de novas informacdes

adicionais.

IAS 27 Demonstracdes financeiras consolidadas e separadas (Revista em 2011)

Com a introdugédo da IFRS 10 e IFRS 12, a IAS 27 limita-se a estabelecer o tratamento
contabilistico relativamente a subsidiarias, empreendimentos conjuntos e associadas nas

contas separadas.

IAS 28 Investimentos em associadas e joint ventures

Com as alteragdes a IFRS 11 e IFRS 12, a IAS 28 foi renomeada e passa a descrever a
aplicagdo do método de equivaléncia patrimonial também as joint ventures a semelhanga do

que ja acontecia com as associadas.

IAS 32 Instrumentos financeiros (Compensacdo de ativos financeiros e passivos

financeiros)

A emenda clarifica o significado de “direito legal correntemente executavel de compensar” e a
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aplicagédo da IAS 32 aos critérios de compensagao de sistemas de compensacgao (tais como
sistemas centralizados de liquidacdo e compensacdo) os quais aplicam mecanismos de
liquidacao brutos que ndo sao simultaneos.

O paragrafo 42 a) da IAS 32 requer que “um ativo financeiro e um passivo financeiro devem
ser compensados e a quantia liquida apresentada no balango quando, e apenas quando, uma
entidade tiver atualmente um direito de cumprimento obrigatério para compensar as quantias
reconhecidas”. Esta emenda clarifica que os direitos de compensar ndo s6 tém de ser
legalmente correntemente executaveis no decurso da atividade normal mas também tém de
ser executaveis no caso de um evento de incumprimento e no caso de faléncia ou insolvéncia
de todas as contrapartes do contrato, incluindo da entidade que reporta. A emenda também
clarifica que os direitos de compensagéo ndo devem estar contingentes de eventos futuros.

O critério definido na IAS 32 para a compensacdo de instrumentos financeiros requer que a
entidade de reporte pretenda, ou liquidar numa base liquida, ou realizar o ativo e liquidar
simultaneamente o passivo. A emenda clarifica que sé os mecanismos de liquidagado pelo
valor bruto que eliminam ou resultam em riscos de crédito e liquidez insignificantes em que o
processo de contas a receber e a pagar € um unico processo de liquidagédo ou ciclo podem
ser, de facto, equivalentes a uma liquidacao pelo valor liquido, cumprindo com efeito o critério
de liquidacao liquido previsto na norma.

Normas e interpretacdes recentemente emitidas pelo IASB ainda nao endossadas pela EU

IFRS 1 (Emenda).Adocdo pela primeira vez das normas_internacionais de relato

financeiro —IFRS 9 e IAS 20 Contabilizacdo dos subsidios governamentais e divulgacéo

de apoios governamentais

A emenda estabelece uma excecdo na aplicagdo retrospetiva da IFRS 9 Instrumentos
financeiros e IAS 20 Contabilizagao dos subsidios governamentais e divulgagdo de apoios

governamentais.

Esta emenda requer que as entidades que apliquem a IFRS 1 apliquem prospectivamente os
requisitos exigidos pela IAS 20 relativamente a empréstimos governamentais que existam a
data da transicao para as IFRS. No entanto, as entidades podem optar por aplicar os
requisitos previstos na IFRS 9 (ou IAS 39, conforme aplicavel) e IAS 20 a empréstimos
governamentais retrospetivamente se a informagao necessaria tenha sido obtida na data de

reconhecimento inicial desses empréstimos.

Esta adogao permite aos primeiros adotantes um alivio da aplicagao retrospetiva da

mensuragao de empréstimos governamentais com uma taxa de juro inferior a taxa de juro de
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mercado. Como resultado da ndo aplicagao retrospetiva da IFRS 9 (ou IAS 39) e IAS 20, os
adotantes pela primeira vez nao necessitam de reconhecer o correspondente beneficio de

uma taxa inferior a taxa de juro de mercado num empréstimo governamental como subsidio.

IFRS 9 Instrumentos financeiros (Introduz novos_ requisitos de classificacdo e

mensuracao de ativos e passivos financeiros)

A primeira fase da IFRS 9 Instrumentos financeiros aborda a classificacdo e mensuragao dos
ativos e passivos financeiros. O IASB continua a trabalhar e a discutir os temas de imparidade
e contabilidade de cobertura com vista a revisao e substituicao integral da IAS 39. A IFRS 9
aplica-se a todos os instrumentos financeiros que estdo no &mbito de aplicagéo da IAS 39.

As principais alteragdes sao as seguintes:

Ativos Financeiros
Todos os ativos financeiros sdo mensurados no reconhecimento inicial ao justo valor.
Os instrumentos de divida podem ser mensurados ao custo amortizado subsequentemente
se:
e aopgao pelo justo valor ndo for exercida;
e 0 objetivo da detencdo do ativo, de acordo com o modelo de negdcio, é receber os
cash-flows contratualizados;
e nos termos contratados os ativos financeiros irdo gerar, em datas determinadas,
cash-flows que se consubstanciam somente no pagamento de reembolso de capital e
juros relativos ao capital em divida.

Os restantes instrumentos de divida sdo mensurados subsequentemente ao justo valor.
Todos os investimentos financeiros de capital proprio sdo mensurados ao justo valor através
da Demonstragédo de Rendimento Integral ou através de proveitos e perdas. Cada um dos
instrumentos financeiros de capital proprio deve ser mensurado ao justo valor através de i) na
Demonstracao de Rendimento integral ou (ii) Proveitos e perdas (os instrumentos financeiros
de capital préprio detidos para devem ser mensurados ao justo valor com as respetivas
variagdes sempre reconhecidas através de proveitos e perdas)

Passivos Financeiros

As diferengas no justo valor de passivos financeiros ao pelo justo valor através dos lucros ou
prejuizos que resultem de alteragdes no risco de crédito da entidade devem ser apresentadas
na Demonstracdo de rendimento integral. Todas as restantes alteragdes devem ser
registadas nos lucros e perdas exceto se a apresentacdo das diferengas no justo valor
resultantes do risco de crédito do passivo financeiro fossem suscetiveis de criar ou aumentar

uma descompensagao significativa nos resultados do periodo.
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Todas as restantes regras de classificacdo e mensuramento relativamente a passivos
financeiros existentes na IAS 39 permanecem inalteradas na IFRS 9 incluindo as regras da
separacdo de derivados embutidos e o critério para ser reconhecidos ao justo valor por

proveitos e perdas.

2.3 Principais Politicas Contabilisticas

As politicas contabilisticas que se seguem sado aplicaveis as demonstragdes financeiras da

Norgarante.

2.3.1 Regime de Acréscimo (Periodizagcdo Econdmica)

A Sociedade segue o regime de acréscimo (periodizagdo econdmica) em todas as rubricas de custos

e proveitos.

Os proveitos sédo reconhecidos quando obtidos e distribuidos por periodos mensais segundo a regra
pro rata temporis, quando se tratem de operag¢des que produzam fluxos redituais ao longo de um
periodo superior a um més, nomeadamente, juros e comissoes;

Sempre que aplicavel, as comissdes e custos externos imputaveis a contratacdo das operacgdes
subjacentes as garantias prestadas deverao ser, igualmente, especializados ao longo do periodo de
vigéncia dos créditos, de acordo com o método referido anteriormente.

2.3.2 Créditos e Outros Valores a Receber

A Sociedade classifica em crédito vencido as garantias sinistradas e pagas e juros decorridos que

sejam 30 dias apds o seu vencimento.

Esta rubrica regista os créditos pelo valor nominal, ndo podendo ser reclassificados para outras

categorias e, como tal, registados pelo justo valor.

As responsabilidades por garantias prestadas e compromissos irrevogaveis sao registadas em contas
extrapatrimoniais pelo valor em risco, sendo os fluxos de proveitos registados em contas de
resultados ao longo da vida das operagdes.

2.3.3 Provisdes e Correcgao de Valores Associados a Crédito a Clientes

A Norgarante constitui os seguintes tipos de provisdes:
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A. No Passivo

a.

C.

Uma provisdo para riscos gerais de crédito, de 1% sobre o valor do saldo vivo de
cada garantia, liquido da contragarantia do FCGM, nos termos do Aviso n° 3/95 do
Banco de Portugal, apresentadas na rubrica de provisdes. E igualmente incluida
nesta rubrica uma provisdo no valor de 1% sobre o saldo devedor de clientes e dos
plafonds;

Uma provisado para garantias vivas, destinada a cobrir riscos econdémicos potenciais,
associados a carteira de garantias vivas, apresentadas também, na rubrica de
provisoes;

Uma provisdo anti-ciclo destinada a cobrir riscos econémicos potenciais.

B. No Ativo

Corregdes associadas a crédito e juros a clientes, apresentadas como dedugéo a rubrica

de créditos a clientes e calculada:

a.

Em relagdo as garantias acionadas a titulo de execugdo pelos seus legitimos
beneficiarios, mediante a aplicagédo de uma taxa de 100% sobre os saldos de crédito
e juros vencidos;

Em relacao a notas de débito emitidas relativas as comissbées de garantias, mediante
a aplicagdo da taxa legalmente prevista para provisdes para crédito vencido, em
funcao do tempo decorrido apds o vencimento do respetivo crédito, constante no n° 2
do artigo 3.° do Aviso n° 3/95 do Banco de Portugal ponderadas pela existéncia ou
nao de garantia real ou pessoal em conformidade com o n° 5, e avaliada nos termos

do n° 6 do mesmo artigo do Aviso atras mencionado.

2.3.4 Ativos Tangiveis (IAS 16)

Os ativos tangiveis utilizados pela Norgarante para o desenvolvimento da sua atividade sao
reconhecidos pelo custo de aquisicdo (incluindo custos diretamente atribuiveis) deduzido das
amortizagbes acumuladas e perdas por imparidade (quando um ativo estd em imparidade é

reconhecida uma perda por imparidade, devidamente evidenciada na demonstragéo de resultados).

A amortizacdo dos ativos tangiveis € registada numa base sistematica ao longo do periodo de vida

util estimado do bem:

Anos de vida util

Iméveis de servigo préprio 50
Equipamento informatico e de escritério 3a10
Mobiliario e instalagdes interiores 6a10
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Viaturas 4

Conforme previsto no IFRS 1, os ativos tangiveis adquiridos até 1 de Janeiro de 2006 foram

registados pelo valor contabilistico na data de transi¢do para os IAS/IFRS.

Ativos tangiveis adquiridos em locacéo financeira

Os ativos tangiveis adquiridos mediante contratos de locagdo financeira, bem como as
correspondentes responsabilidades, sdo contabilizados reconhecendo os ativos tangiveis e as
amortizagbes acumuladas correspondentes e as dividas pendentes de liquidacdo de acordo com o
plano financeiro contratual. Adicionalmente, os juros incluidos no valor das rendas e as amortizagdes
dos ativos tangiveis sao reconhecidos como custo na demonstracao dos resultados do periodo a que

respeitam.

2.3.5 Ativos Nao Correntes Detidos Para Venda (IFRS 5)

Os ativos recebidos por recuperagdes de créditos s&o registados na rubrica ativos ndo correntes
detidos para venda dado que a sua quantia escriturada vai ser recuperada principalmente através da
sua venda e ndo do seu uso continuado. Estes ativos s&o inicialmente registados pelo custo e
posteriormente sdo objeto de avaliagbes periddicas que dao lugar a perdas por imparidade sempre
que o valor decorrente das avaliagdes (liquido de custos de venda) seja inferior ao valor por que se
encontram reconhecidos.

As mais-valias potenciais em ativos n&o correntes detidos para venda ndo s&o reconhecidas no

balanco.

2.3.6 Ativos Intangiveis (IAS 38)

Os ativos intangiveis compreendem essencialmente as despesas relacionadas com a aquisi¢do de
software e licengas informaticas. Estas despesas sao registadas ao custo de aquisicdo e amortizadas
pelo método das quotas constantes durante um periodo de trés anos.

2.3.7 Locagdes (IAS 17)

Os contratos de locagédo sao classificados, ou como locacdes operacionais se através deles nao
forem transferidos substancialmente todos os riscos e vantagens inerentes a posse do ativo sob

locagdo ou como locacdes financeiras, caso se verifique o oposto.

A classificacdo das locagbes, em financeiras ou operacionais, € feita em fungdo da substancia

econdmica e nao da forma do contrato.
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Nas locagdes operacionais as rendas devidas sao reconhecidas como custo na demonstracdo dos
resultados numa base linear durante o periodo do contrato de locacédo, enquanto que nas locagbes

financeiras, as rendas sao reconhecidas pelo custo financeiro e pela amortizagdo do capital.

2.3.8 Investimentos Detidos até a Maturidade (IAS 39)

A Sociedade classifica os seus ativos em obrigagdes do tesouro, como investimentos detidos até a
maturidade, de acordo com os requisitos do IAS 39.

A sociedade avalia a sua intengdo e capacidade de deter estes investimentos até a maturidade e
caso nao detenha estes investimentos até a maturidade, exceto em circunstancias especificas — por
exemplo, alienar uma parte ndo significativa perto da maturidade — é reclassificada toda a carteira
para ativos financeiros disponiveis para venda, com a sua consequente mensuragao ao justo valor e

nao ao custo amortizado.

2.3.9 Servicos e Comissodes (IAS 18)

O rédito compreende o valor dos servigos prestados aos clientes e das comissdes cobradas aos
mesmos.
O rédito proveniente das comissdes de servigos apenas é reconhecido quando:
1. A quantia do rédito possa ser fiavelmente mensurada;
2. Seja provavel que os beneficios econdmicos associados a transacdo fluam para a
Sociedade;
A fase de acabamento da transagéo a data fim de exercicio seja fiavelmente mensurada;

Os custos incorridos ou a serem incorridos referentes a transagdo possam ser

fiavelmente mensurados.

2.3.10 Juros e Rendimentos Similares (IAS 18)

O rédito proveniente do uso por outros de ativos da entidade que produzam juros deve ser
reconhecido quando:
1. Seja provavel que beneficios econémicos associados com a transacédo fluam para a
Sociedade;

2. A quantia do rédito possa ser fiavelmente mensurada.

2.3.11 Acgbes Proprias (IAS 32)

As acdes proprias sdo registadas em contas de capital pelo valor de aquisicdo ndo sendo sujeitas a

reavaliagao.
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2.3.12 Impostos Sobre os Lucros (IAS 12)

O total dos impostos sobre lucros registados em resultados engloba os impostos correntes e os

impostos diferidos.

O imposto corrente é calculado com base no resultado fiscal do periodo, o qual difere do resultado
contabilistico devido a ajustamentos ao lucro tributavel resultantes de custos ou proveitos nao

relevantes para efeitos fiscais, ou que apenas seréo considerados noutros periodos.

O resultado tributavel é apurado de acordo com as regras fiscais e a taxa de imposto em vigor.
Os impostos diferidos correspondem ao impacto no imposto a recuperar / pagar em periodos futuros
resultante de diferengas temporarias, dedutiveis ou tributaveis, entre o valor de balango dos ativos e

passivos e a sua base fiscal, utilizada na determinagéo do lucro tributavel.

Os impostos diferidos ativos sao reconhecidos até ao montante em que seja provavel a existéncia de

lucros tributaveis futuros que acomodem as diferengas temporarias dedutiveis.

Os impostos diferidos ativos e passivos foram calculados com base nas taxas fiscais decretadas para

0 periodo em que se prevé que seja realizado o respetivo ativo ou passivo.

Os impostos correntes e os impostos diferidos sdo relevados em resultados exceto os que se

relacionam com valores registados diretamente em capitais.

A principal situagéo que origina diferencas temporarias nas demonstragdes financeiras da Norgarante

corresponde a provisdes nao aceites para efeitos fiscais.

2.3.13 Eventos Subsequentes (IAS 10)

Os eventos ocorridos apds a data de balanco que proporcionem informagdo adicional sobre
condigdes que existiam a data do balanco sao refletidos nas demonstragées financeiras. Os eventos
apos a data do balango que proporcionem informagao sobre condi¢gdes que ocorram apos a data do

balango, se materiais, sdo divulgados nas notas as demonstragdes financeiras

2.4 Juizos de valor que o 6rgdo de gestdo fez no processo de aplicacdo das politicas

contabilisticas

Na preparacdo das Demonstragdes financeiras a Administragdo baseou-se no melhor conhecimento e

na experiéncia de eventos passados e/ou correntes, considerando determinados pressupostos
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relativos a eventos futuros.

2.5 Principais pressupostos relativos ao futuro

As demonstragbes financeiras foram preparadas numa perspetiva de continuidade nio tendo a
entidade intencdo nem a necessidade de liquidar ou reduzir drasticamente o nivel das suas

operagdes.

2.6 Principais Fontes de Incerteza das Estimativas

A preparagao das demonstragdes financeiras requer a elaboracdo de estimativas e a adocéo de
pressupostos pela gestdo, que podem afetar o valor dos ativos e passivos, réditos e custos, assim
como de passivos contingentes divulgados.

As estimativas com maior impacto nas demonstragdes financeiras da Norgarante incluem as abaixo

apresentadas:

i) Determinacao das provisdes econdmicas e anti ciclo

A determinagdo da provisdo para garantias prestadas a clientes resulta de uma avaliagdo
especifica efetuada pela Norgarante com base no conhecimento da realidade dos clientes. O
objetivo das provisdes anti ciclo é assegurar o nivel de provisionamento econémico que a

Sociedade estimou para o exercicio.

i) Avaliacado dos colaterais nas operagoes

As avaliagdes dos colaterais das operagdes de garantia, nomeadamente, hipotecas de imoveis,
foram efetuadas com o pressuposto da manutengdo de todas as condigbes de mercado
imobiliario, durante o periodo de vida das operagdes, tendo correspondido a melhor estimativa do

justo valor dos referidos colaterais na data da concessao da garantia.

iii) Imparidade de ativos ndo correntes detidos para venda

A Sociedade tem como objetivo a venda de todos os iméveis recebidos em dagéo. Estes imoveis
sdo classificados como ativos ndo correntes detidos para venda sendo registados no seu
reconhecimento inicial pelo menor de entre o seu justo valor e o valor de balango do crédito
concedido objeto de recuperacdo. Subsequentemente, estes ativos sdo mensurados ao menor de
entre o valor de reconhecimento inicial e o justo valor, ndo sendo amortizados. As perdas nao

realizadas com estes ativos, assim determinadas, sdo registadas em resultados.
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As avaliagdes destes imoveis sédo efetuadas de acordo com uma das seguintes metodologias,

aplicadas de acordo com a situacéo especifica do bem:
a) Método de Mercado

O Critério da Comparacado de Mercado tem por referéncia valores de transagdo de imoveis
semelhantes e comparaveis ao imovel objeto de estudo obtido através de prospecdo de

mercado realizada na zona.
b) Método do Rendimento

Este método tem por finalidade estimar o valor do imével a partir da capitalizagdo da sua
renda liquida, atualizado para o momento presente, através do método dos fluxos de caixa

descontados.
c) Método do Custo

O Meétodo de Custo é um critério que decompde o valor da propriedade nas suas
componentes fundamentais: Valor do Solo Urbano e o Valor da Urbanidade; Valor da

Construgao; e Valor de Custos Indiretos.

As avaliagdes realizadas sédo conduzidas por entidades independentes especializadas neste tipo
de servigos.

iv) Impostos diferidos

Os impostos diferidos s&o calculados, de acordo com o método do passivo com base no balango,
sobre as diferengas temporarias entre os valores contabilisticos dos ativos e passivos e a sua
base fiscal, utilizando as taxas de imposto aprovadas ou substancialmente aprovadas a data de
balango em cada jurisdicdo e que se espera virem a ser aplicadas quando as diferencas

temporarias se reverterem.

Os impostos diferidos passivos sao reconhecidos para todas as diferencas temporarias
tributaveis, das diferengas resultantes do reconhecimento inicial de ativos e passivos que nao
afetem quer o lucro contabilistico quer o fiscal, na medida em que ndo seja provavel que se

revertam no futuro.

Os impostos diferidos ativos sdo reconhecidos apenas na medida em que seja expectavel que

existam lucros tributaveis no futuro capazes de absorver as diferengas temporarias dedutiveis.
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3 FLUXOS DE CAIXA

O saldo dos fluxos de caixa esta desagregado da seguinte forma:

2012 2011
FLUXOS CAIXA
CAIXA 7 000,00 2 000,00
DEPOSITOS ORDEM 3 898 255,86 2546 125,15
3905 255,86 2548 125,15
4 NOTAS

4.1 CAIXA E DISPONIBILIDADES EM BANCOS CENTRAIS

2012 2011
CAIXA - EUROS 7 000,00 2 000,00
7 000,00 2 000,00

4.2 DISPONIBILIDADES EM OUTRAS INSTITUICOES DE CREDITO

2012 2011

DISPONIBILIDADE EM OUTRAS INSTITUICOES CREDITO
Depésitos Ordem 389825586 2546 125,15

3 898 255,86 2546 125,15
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4.3 ATIVOS FINANCEIROS DISPONIVEIS PARA VENDA

Saldo do exercicio anterior

Valor nominal 2012
Quantidade Valor
PARTICIPACOES 18 480 1,00 1,00 18 480,00
- SPGM - Sociedade de Investimento, S.A. (12 700) (1,00) (1,00) (12 700,00)
- Lisgarante - Sociedade de Garantia Mutua, S.A. (5780) (1,00) (1,00) (5780,00)

Os ativos financeiros disponiveis para venda, no montante de 18,5 mil euros, foram adquiridos no
ambito dos processos especiais de faléncia ou de recuperagdo de empresas anteriormente
mutualistas. Estas agdes tém por objeto a alienagdo a mutualistas, no caso das SGM, ou a acionistas
institucionais no caso da SPGM.

Estes ativos encontram-se registados ao custo de aquisi¢ao.

4.4 APLICACOES EM INSTITUICOES DE CREDITO

2012 2011
APLICACOES EM INSTITUIGOES DE CREDITO
Até 3 meses 67 552 667,99 72 365 848,29
De 3 meses a1ano
De 1 a5 anos
Mais de 5 anos

Duragao Indeterminada

67 552 667,99 72 365 848,29

A rubrica de aplicagbes financeiras releva os montantes das aplicagdes constituidas pela Norgarante
em depdsitos a prazo, englobando o valor de juros vincendos que ascendem a esta data a cerca de
112,7 mil euros.

Esta rubrica sofreu, relativamente ao exercicio anterior, um decréscimo fruto de um aumento

significativo das execugdes de garantias no ano de 2012.
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4.5 CREDITO A CLIENTES

2012 2011

Valor Bruto Provisdes Valor Liquido Valor Bruto Provisdes Valor Liquido
CREDITO A CLIENTES
Até 3 meses 1120 179,40 1024 617,54 95 561,86 1443 481,60 1386 871,79 56 609,81
De 3 meses a1ano 9 044 682,20 8673 910,61 370 771,59 5431 189,39 5215 740,04 215449,35
De 1 a5anos 21 830 239,58 21729 322,25 100917,33 14154 546,61 14 090 514,08 64 032,53
Mais de 5 anos 3588 145,85 3588 145,85 - 1992 812,10 1992812,10 -
Duragéo Indeterminada

35583 247,03 35015 996,25 567 250,78 23022 029,70 22 685 938,01 336 091,69

Os créditos sobre clientes correspondem as dividas de clientes resultantes da execugéo de garantias
e da ndo cobranga de comissdes de garantia, os quais sdo apresentados liquidos por forga do
recebimento da contragarantia do FCGM. Esta rubrica registou um aumento significativo face ao
exercicio de 2011 consequéncia do continuo aumento da sinistralidade ocorrida, em grande medida

ja prevista, atenta a evolugédo negativa da conjuntura e a maturidade da carteira de garantias.

4.6 INVESTIMENTOS DETIDOS ATE A MATURIDADE

2012 2011

INVESTIMENTOS DETIDOS ATE MATURIDADE
De Emissores Publicos 5 377 387,63 5134 428,58

5377 387,63 5134 428,58

A Sociedade classifica os seus ativos em obrigagdes do tesouro, como investimentos detidos até a

maturidade uma vez que a intencao da Sociedade é deter estes investimentos até a maturidade.

O escalonamento dos investimentos detidos até a maturidade, por prazo de vencimentos, a 31 de
Dezembro de 2012 é como se segue:
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INVESTIMENTOS DETIDOS ATE MA TURIDADE
Até 3 meses
De 3 meses a1ano

De 1 a5anos

4.7 ATIvOS NAO CORRENTES DETIDOS PARA VENDA

2012 2011

5 377 387,63 2547 319,62
2587 108,96

5 377 387,63 5134 428,58

Saldo do exercicio anterior

Valor Bruto Imparidade Valor liquido

Saldo 31-12-2012
Reforgo/Reverséo

Imparidade Valor Bruto Imparidade Valor liquido

ATIVOS NAO CORRENTES DETIDOS PARA VENDA
Iméveis 704 739,13 65739,13 639 000,00

148 166,00 704 739,13 213 905,13 490 834,00

704 739,13 65739,13 639 000,00

148 166,00 704 739,13 213 905,13 490 834,00

Os valores apresentados dizem respeito a imdveis recebidos em dacdo disponiveis para venda

imediata n&o se tendo verificado novas aquisicdes durante o exercicio.

O valor bruto apresentado, inclui a quota-parte do FCGM, cuja responsabilidade a Sociedade

apresenta na rubrica de Outros Passivos (nota 4.14).

O incremento de imparidade verificado em 2012, incorpora o montante respeitante ao FCGM no valor

de 81,3 mil euros.

A Sociedade, desde a aquisigdo destes iméveis, tem vindo a efetuar diligéncias no sentido de os

conseguir vender. No entanto, a crise grave que tem vindo a atravessar o mercado imobiliario esta a

dificultar o processo de venda tendo o mesmo nao sido realizado até a data.

Em 2012 estes ativos foram avaliados originado um reforgo de imparidade fruto da queda acentuada

da valorizagdo dos imoveis.
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4.8 OUTROS ATIVOS TANGIVEIS

Saldo do exercicio anterior

Aumentos

Regularizagdes Alienagdes
Amortizagges o Reavaiagio  V-Aquisigao  Amortizages  ATOMEA080 v aquisigio  Amortizagses  AP3eS VET D
Valor Bruto P Aquisicdes i) Exercicio (liquido) 2012-12-31
OUTROS ATVOS TANGIVEIS
Iméveis Servigo Proprio 324 000,00 39.840,00 4980,00 279 180,00
Obras 118 232,47 10202,39 3706,91 2538,28 109 198,71
Equipamento 450 433,62 299 469,26 57 925,27 54 764,83 138,96 153 985,84
Imobilizagdes Loc. Financeira
Imoveis 1087 905,20 85 883,91 17211,10 984 810,19
Equipamento 22152847 111 967,99 55233,11 54 327,37
2202 099,76 547 363,55 61632,18 134 727,32 138,96 1581502,11

O investimento realizado em ativos tangiveis, em 2012, é explicado pela aquisicdo de equipamento

informatico e mobiliario de forma a dotar a Sociedade de todos os recursos necessarios ao

desenvolvimento do Negdcio.

Durante o ano de 2012 foram ainda efetuadas obras no imével arrendado 8 SPGM — Sociedade de

Investimento, S.A.

4.9 ATIVOS INTANGIVEIS

Saldo do exercicio anterior ‘Aumentos Reguiarizagoes Alenagoes Abates
- s Amortizaga 5 - 5 5 Valor liquid
Amortizagdes ) Reavaliaggo V- Aduisicio  Amortizagdes "E‘:’ 128630y Aquisigho  Amortizagdes V. Aquisicdo  Amortizagdes 231"2 ‘1“2“‘3;’
Valor Bruto Aquisigdes o ercicio -12-

Acumuladas (liuido)

ATVOS INTANGIVESS

Despesas Estabelecimento

Custos Purianuais

Outras 82530,12 78.996,93 61,50 184147 1M72211 1172211 175322

82 530,12 78.996,93 61,50 184147 172211 1172211 1753,22

O valor investido em ativos intangiveis consistiu, essencialmente, na aquisi¢do de licengas software.
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4.10 ATIVOS POR IMPOSTOS DIFERIDOS

2011 Reforgos Reversdes 2012
ATIVOS POR IMPOSTOS DIFERIDOS
Por diferengas temporarias em Passivos
Emriscos gerais de crédito 632 786,27 200 950,69 241 138,18 592 598,78
Em provisées econdmicas 5045 180,00 3776 844,37 2490 431,55 6 331 592,82
Em provisdes para devedores diversos 14 821,53 14 664,79 12 058,04 17 428,28
Em provisdes para plafonds 61 404,60 23 948,64 85 353,24
Em provisées anti ciclo 1292 272,72 - 804 176,06 488 096,66

7 046 465,12 4 016 408,49 3 547 803,83 7515 069,78

Por diferengas temporarias em Ativos
Em corregdes associadas ao crédito vencido 2 359 228,25 2 305 088,55 1279 034,99 3 385 281,81
Em perdas de imparidade 6 005,43 17 709,92 23 715,35

2 365 233,68 2322798,47 1279 034,99 3408 997,16

9411 698,80 6 339 206,96 4826838,82 10924 066,94

O forte crescimento da sinistralidade j& mencionada anteriormente tem como consequéncia o forte
reforgo, ocorrido neste exercicio, ao nivel dos Impostos Diferidos para Corre¢goes Associadas ao
Crédito Vencido. A conjuntura econdémica do nosso pais, no ano de 2012, fez com que a Sociedade
procedesse ao aumento das suas provisbes econdmicas com impacto no aumento dos impostos

diferidos para provisdes econémicas.

E também visivel a reposicdo dos Impostos Diferidos constituidos no exercicio anterior para estas
duas rubricas assim como para as provisbes anti ciclo. Este facto & representativo do caracter
temporario e de expurgacao dos efeitos fiscais incluidos nas rubricas contabilisticas, que representam

a base da teoria associada a contabilizagdo e tratamento dos impostos diferidos.

A reducgédo da carteira viva da Sociedade traduz-se numa diminuicdo das provisdes para riscos gerais

de crédito refletindo a diminuigdo dos impostos diferidos para riscos gerais de crédito face a 2011.

A queda do setor imobiliario e consequente desvalorizagao do valor atual dos imdveis detidos pela

Sociedade originou um aumento ao nivel dos Impostos Diferidos para perdas de imparidade.
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4.11 OUTROS ATIVOS

2012 2011
OUTROS ATIVOS
Devedores e outras aplicagdes 6 576 704,10 5593 052,18
Qutros ativos 5 250,00 5 250,00

6 581 954,10 5598 302,18

CONTAS DE REGULARIZAGAO

Rendimentos a receber 251 207,24 564 069,02
Despesas comencargo diferido 45 636,87 42 471,08
Adiantamentos fornecedores 20 461,94 21 899,97
Outras contas de regularizagao 877 102,01 81 847,81

1194 408,06 710 287,88

7776 362,16 6 308 590,06

No ativo, a rubrica de Devedores e Outras Aplicagdes, com um valor de 6,6 milhdes de euros, é
constituida, essencialmente, pelos valores faturados ao FINOVA, ao abrigo das linhas PME Investe, e
que se encontram em processo de cobranga/validagdo conforme circuitos estabelecidos com a
entidade gestora daquelas linhas. Os saldos em processo de cobranga/validagdo incluem um
componente com antiguidade significativa, mas ainda assim a sociedade considera do referido
processo nao advirdo perdas que justifiquem o registo de imparidade. Nesta rubrica estdo ainda
incluidos, entre outros, os recebimentos pendentes da linha do Instituto de Emprego e Formacao
Profissional e da linha IDE RAM.

Os Outros Ativos, com um valor de 5,3 mil euros dizem respeito a contabilizagdo de obras de arte

doadas a Sociedade em 2008.

As contas de regularizagdo incluidas nos Outros Ativos, contemplam, entre outras rubricas os
Rendimentos a Receber que dizem respeito aos valores a faturar, mas ja reconhecidos como
proveitos, decorrentes da contratacdo de garantias ao abrigo das linhas PME Investe | a IV em que,

como € sabido, as comissdes de garantia s&o postecipadas.

Apesar de as linhas PME Investe | a IV serem postecipadas poderdo ocorrer situagées em que
garantias ao abrigo destas linhas passem a ter comissdes antecipadas por resultado do programa de
Alargamento de Prazo das Linhas de Crédito PME Investe. Neste programa, as comissdes de
garantia sdo liquidadas anual e antecipadamente o que reflete a diminuicdo desta rubrica face a
2011.
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Adicionalmente, no Ativo, a rubrica despesas com encargo diferido inclui cerca de 5,8 mil euros
relativos a seguros a especializar no proximo exercicio e 33,9 mil euros relativos, essencialmente, a
licencas de software anuais com data fim em 2013 e a rubrica adiantamentos a fornecedores diz

respeito, essencialmente, a solicitadores.

Nas Outras Contas de Regularizagao, estao incluidos os reembolsos do FCGM no valor de 734,7 mil
euros decorrentes das garantias executadas. Esta verba resulta do acordo entre o FCGM e as SGM
para o pagamento das contragarantias por lote e semanalmente, em virtude do aumento significativo

das garantias executadas.

4.12 PROVISOES

Anulagdes /

2011 Reforgos Utilizagoes 2012

Reposicdes
CORREGAO VALORES ASSOCIADOS CREDITO VENCIDO
Crédito e Juros Vencidos 22 685 938,01 17 391 892,43 54 485,02 5007 349,17 35015 996,25
22685 938,01 17 391 892,43 5007 349,17 35015 996,25
PROVISOES PARA RISCOS GERAIS DE CREDITO
Aviso n° 3/95 B.P. 2387 872,43 888 363,17 1040 014,06 2236 221,54
Plafonds 23171547 90 372,26 322 087,73
Qutros 55 930,27 55 338,83 45 502,06 65 767,04
PARA GARANTIAS
Econémicas 19 038 415,39 14 252 242,93 9 397 854,97 23 892 803,35
Anti Ciclo 4876 500,82 3034 626,65 1841874,17
26 590 434,38 15286 317,19 13517 997,74 28 358 753,83
49276 372,39 32678 209,62 18 525 346,91 63 374 750,08

O quadro resumo das provisOes reflete a reducdo da carteira viva da Sociedade que se traduz numa
diminuicado das Provisdes para Risco Gerais de Crédito, associadas ao valor liquido de contragarantia
de carteira, de 6,35% face ao exercicio anterior. Paralelamente, 0 aumento da rubrica de Corregbes
Associadas ao Crédito a Clientes esta diretamente relacionado com o continuo crescimento da

sinistralidade que se tem vindo a verificar ao longo dos anos.

A Norgarante efetua ainda, com regularidade, a avaliagdo dos riscos relativos a sua carteira de
garantias vivas, tendo em vista a constituicdo de provisdes para riscos econdmicos em nivel

adequado.

No exercicio de 2012 o valor das Provisdes Econdmicas e Anti-ciclo na Norgarante, ascende a 25,7

milhdes de euros registando um aumento (7,6%) face ao ano anterior. Este reforco reflete a
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ponderagao de diversos critérios de apreciagao dos riscos econdmicos imputados a cada garantia
viva da Sociedade, sobretudo a previsibilidade da ocorréncia de sinistros e/ou situacbes de mora
relativamente a cada garantia viva a data de Dezembro de 2012 e também a deterioracdo
generalizada da condigéo financeira das empresas portuguesas. Com as provisdes anti ciclo a
Sociedade consegue assegurar o nivel de provisionamento econémico estimado para o exercicio de
2012.

4.13 CARGA FiscaL

Ano 2012 Ano 2011 Ano 2010
IMPOSTO SOBRE RENDIMENTO (IRC)
Imposto corrente apurado no exercicio - 1635 906,03 - 3889486,95 -4 352060,09
Pagamentos por conta 3 040 095,00 3405 918,00 1654 854,00
Pagamentos adicional por conta 370 850,59 262 881,09 107 226,00
Retencdes na fonte 274,20 272,25 99,00
1775 313,76 - 220 415,61 - 2589 881,09

O Imposto sobre Rendimento estimado para 2012, com o valor aproximado de 1,6 milhdes de euros,
encontra-se liquidado através dos pagamentos por conta no valor de 3 milhdes de euros, dos
pagamentos adicionais por conta (derrama estadual) no valor de 370,9 mil euros, assim como pela
retencdo na fonte de 274,2 euros relativos aos dividendos recebidos pela participagao da Sociedade
no capital da SPGM-Sociedade de Investimento, S.A.

Desta forma a Sociedade tem a IRC a receber do estado, em 2013, no valor de 1,8 milhdes de euros.

Ano 2012 Ano 2011 Ano 2010
REPORTE FISCAL
Resultado antes de impostos (1) -200 451,08 5 546 846,51 5428 598,63
Imposto corrente (2) -1 635 906,03 -3 889 486,95 -4 352 060,09
Imposto diferido (3) 1512 368,14 2 094 606,54 2 555 986,00
Imposto sobre o rendimento do periodo (4) = (2)+(3) -123 537,89 -1 794 880,41 -1796 074,09
Taxa Efetiva de imposto sobre o rendimento = (4) / (1) N/A 32,36% 33,09%

A Sociedade esta sujeita a tributagcdo em sede de IRC e correspondente derrama.
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4.14 OUTROS PASSIVOS

2012 2011
OUTROS PASSIVOS
Credores diversos 183 904,07 127 718,98
Fornecedores locagao financeira 484 677,35 634 257,44
Outras exigibilidades 97 487,21 115 765,48
766 068,63 877 741,90
CONTAS DE REGULARIZAGAO
Encargos a pagar 221 945,08 208 234,99
Receitas com rendimento diferido 3260 789,95 2790 468,48
Outras contas de regularizagéo 333 919,60 363 870,28

3 816 654,63 3362 573,75

4 582 723,26 4 240 315,65

Nos Outros Passivos, a rubrica Credores Diversos diz respeito as dividas correntes de fornecedores.

O passivo financeiro da Sociedade corresponde as dividas decorrentes dos contratos de locacao
financeira de imobilizado, relativo a instalagdes proprias e equipamentos de transporte com um valor
atual de 484,7 mil euros e representa 0,48% do valor do total do ativo liquido total da Sociedade. O
valor liquido dos iméveis, em regime de locagao financeira, ascende a cerca de 984,8 mil euros e o
valor liquido do equipamento é de 54,3 mil euros.

Valor bruto  Reintegragdes Valor liquido 2012

ATIVOS TANGIVEIS EM REGIME LOCAGAO FINANCEIRA

Imbveis 1087 905,20 103 095,01 984 810,19
Equipamento 221 528,47 167 201,10 54 327,37
1309 433,67 270 296,11 1039 137,56

As outras exigibilidades refletem os valores a pagar ao Estado em relagdo a retengbes de Imposto
sobre o Rendimento, Imposto do Selo e Seguranga Social do més de Dezembro, e apuramento do

IVA respeitante ao 4° trimestre do ano que finda.
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As contas de regularizagdes incluidas nos outros passivos séo constituidas pelas Receitas com
Rendimento Diferido, com o valor aproximado de 3,3 milhdes euros (referentes ao diferimento das
comissOes de garantias antecipadas), e pela rubrica de Encargos a Pagar (especializagdo do subsidio
de férias e férias a pagar em 2013). O valor das Outras Contas de Regularizagdo diz essencialmente
respeito a percentagem que vai ser devolvida ao FCGM relativa a dois imoveis que a Sociedade
recuperou e detém para venda (nota 4.7) resultante de um processo de insolvéncia decretado em
2009.

4.15 CAPITAL PROPRIO

2011 Aumentos Diminuices 2012
CAPITAL PROPRIO
Capital Social 65 000 000,00 65 000 000,00
Accdes Proprias - 285580,00 - 269600,00 - 15 980,00
Reserva Legal 380 307,45 375 196,61 755 504,06
Fundo Técnico Provisao 574 785,86 554 684,65 1129 470,51
Reserva Especial Aquisigdo Agdes Proprias 484 391,76 484 391,76
Resultados Transitados - 2337693,08 2 337 693,08 0,00
Resultado Liquido do Exercicio 3751966,10 - 323988,97 3751966,10 - 323 988,97

67 369 366,33 3142 397,13 3482 366,10 67 029 397,36

O resultado liquido do exercicio de 2011 foi aplicado tal como proposto pelo Conselho de
Administracdo a Assembleia Geral: constituicdo de Reserva Legal, Fundo Técnico de Provisao,
cobertura de prejuizos transitados e criagdo de uma Reserva Especial para Aquisicdo de Agdes
Préprias.

As acdes proprias detidas pela Norgarante encontram-se dentro dos limites estabelecidos pelos
estatutos da Sociedade e pelo Codigo das Sociedades Comerciais. Estas agdes encontram-se

contabilizadas ao custo de aquisicao.

O movimento ocorrido nas agdes proprias € como segue:

Saldo do exercicio anterior Aumentos Alienagdes Saldo 2012

N.° Agdes Valor N.° Agoes Valor N.° AgGes Valor N.° Agbes Valor
ACOES PROPRIAS
Acdes Proprias 285 580 285 580,00 269 600 269 600,00 15 980 15 980,00
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Em 2012, a Lei e os Estatutos da Sociedade permitiram dispor de 806 931 euros para a aquisigao de
acbes proprias, aos acionistas beneficiarios que lho solicitem, relativas as agdes de que estes sejam
titulares, nos termos previstos para o efeito. Neste &mbito, até ao final do exercicio, foram adquiridas
285 580 agoes, no montante de 285 580 euros.

Das agbes adquiridas pela Sociedade foram alienadas, a acionistas promotores, ao valor nominal,

269 600 agdes, pelo que a carteira de agdes proprias no final do ano é de 15 980 ac¢des, no montante
de 15 980 euros.

4.16 RUBRICAS EXTRAPATRIMONIAIS

GARANTIAS PRESTADAS E PASSIVOS EVENTUAIS
Garantias e Avales

Qutros Passivos Eventuais

GARANTIAS RECEBIDAS

2012

2011

1248 172 901,37
32208 772,73

1379 637 605,30
23 171 546,85

1280 381 674,10

1402 809 152,15

Contragarantias 1024 550 747,16 1140 850 362,29

Avalistas 2220315558,65 2914785 107,32

Penhor Agdes 34 562 708,00 31 647 328,00

Hipotecas 158 955 892,89 90 135 388,60
3438384906,70 4177 418 186,21

COMPROMISSOS
Revogaveis
Irrevogaveis 34 562 708,00 31 647 328,00

Os compromissos assumidos por garantias e avales prestados referem-se, por um lado, a prestagao
de garantias de natureza financeira de 1° grau (garantias e avales), e, por outro lado, ao

reconhecimento do valor dos plafonds ndo totalmente utilizados (outros passivos eventuais).

Os compromissos irrevogaveis, no montante de 34 562 708 euros, referem-se a compromissos de

recompra de agdes da Norgarante.

Estes compromissos decorrem de contratos de aquisicdo de agdes por parte de acionistas
beneficiarios no ambito de operagdes de garantia prestadas pela Sociedade, tendo estes opgao de

venda das agdes nos termos do contrato e da Lei e Estatutos da Sociedade.

Em 31 de dezembro de 2012 a Sociedade tinha em curso contratos de compra de agbdes que

totalizavam 133 760 euros, para os quais se aguardava a devolu¢cdo assinada por parte dos
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acionistas beneficiarios.

De acordo com a Lei e os Estatutos da Sociedade, estes compromissos, em 2012, estavam limitados

a um maximo de 806 931 euros.

Na Instrugdo n.° 7/2006, que regula a comunicagao da informagéao referente as responsabilidades por
crédito concedido, é estabelecida a obrigatoriedade de comunicagdo ao Banco de Portugal das
fiancas e avales recebidos pelas instituicdes. A Norgarante considera contabilisticamente os valores
referentes aos avales recebidos como contragarantia as operagbes prestadas, quer estes
permanegam como responsabilidades potenciais, quer a partir do momento em que o avalista seja
chamado a assegurar o pagamento das prestagbes do crédito, por incumprimento do devedor,
passando a sua responsabilidade de meramente potencial a efetiva. Podera ainda constatar-se a
situacdo de que o avalista chamado a assegurar o pagamento das prestacdes de crédito realize um
acordo com a Sociedade para pagamento da divida passando a responsabilidade do avalista de

efetiva para renegociada.

Do tratamento acima descrito resultou o reconhecimento de, no caso de responsabilidades potenciais:

e 2104 958 431,35 euros de valores de operagdes avalizadas;

No caso dos avalistas cuja responsabilidade é efetiva e que entraram em incumprimento, foram

contabilizados:

e 113570 077,15 euros de valores de operagdes avalizadas.

Por fim, no caso dos avalistas cuja responsabilidade é renegociada, foram contabilizados:

e 1787 050,15 euros de valores de operagdes avalizadas.

Nas rubricas extrapatrimoniais s&o igualmente relevados os acordos de renegociacdo de divida

celebrados com as PME no valor de 10,2 milhées de euros, dos quais cerca de 7,8 milhdes de euros

respeitam ao valor contragarantido pelo FCGM.
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2012 2011
CREDITO RENEGOCIADO
Capital 10 146 349,78 5620 014,24
Norgarante 2 357 721,16 1626 270,53
FCGM 7 788 628,62 3993 743,71
Juros 52 833,85 52 546,88

10 199 183,63 5672 561,12

4.17 MARGEM FINANCEIRA

2012 2011
JUROS E RENDIMENTOS SIMILARES
Juros de outras aplicagdes em instituicées de crédito 4 360,86 25720,84
Juros de aplicagdes em institugdes de crédito 2 604 683,06 3 788 550,31
Juros de investimentos detidos até & maturidade 637 231,59 175 498,58
Juros de mora 96 488,69 44 093,75
3342764,20 4 033 863,48
JUROS E ENCARGOS SIMILARES
Juros de credores e outros recursos - 151561,29 - 21 958,69
Outros - 344,97 - 221,56
- 15496,26 - 22 180,25
3327 267,94 4011 683,23

A rubrica de juros e rendimentos similares apresenta uma diminuicdo face ao periodo homologo de
2011, em virtude do menor valor investido em aplicagdes financeiras bem como das respetivas taxas

de remuneragao.

Em contrapartida, a rubrica de juros de investimentos detidos até a maturidade e juros de mora
registaram um aumento face a 2011. Este crescimento é explicado pelo facto da valorizagdo e juro
das OT’s corresponder a todo o ano de 2012, ao passo que em 2011 o produto do investimento

apenas correspondia a um quarto do ano.
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No que respeita ao aumento verificado nos juros de mora tal fica a dever-se a um acréscimo dos

acordos celebrados com os clientes para regularizagdo das dividas.

4.18 RESULTADOS DE SERVICOS E COMISSOES

2012 2011
RENDIMENTOS DE SERVICOS E COMISSOES
Por garantias prestadas 16 108 029,56 19 656 426,08
Outras comissdes recebidas
16 108 029,56 19 656 426,08
ENCARGOS DE SERVICOS E COMISSOES
Por garantias recebidas - 2 547 197,04 242597417
Por servigos bancarios prestados - 48 148,59 25 564,22
- 2 595 345,63 2451 538,39
13 512 683,93 17 204 887,69

Os resultados de servigos e comissdes evidenciam um decréscimo face a 2011 em virtude da

diminuicao da carteira viva da Sociedade.

Contudo, os encargos de servicos e comissdes registaram um aumento face a 2011 uma vez que a
base de calculo da comissdo de contragarantia (valor vivo da contragarantia) foi superior face ao

exercicio anterior.

A rubrica servigos bancarios prestados registou um aumento face ao ano anterior explicado por
custos bancarios associadas a compra de agbes proprias assim como pela comissdes pagas

aquando do vencimento do cupao das Obrigac¢des de Tesouro.
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4.19 OUTROS RESULTADOS DE EXPLORACAO

2012 2011
OUTROS RESULTADOS DE EXPLORAGAO
CUSTOS
Quotizagdes e donativos 30 000,00 30 000,00
Impostos 84 969,67 81 269,21
Perdas realizadas 8,87
Outros 11 790,00 38 479,74
126 768,54 149 748,95
PROVEITOS
Prestagéo de servigos 191 592,71 138 119,19
Ganhos realizados em ativos tangiveis 18 343,58
Reembolso de despesas 425,00 228,09
Outros 4 475,06 32 979,67
196 492,77 189 670,53
69 724,23 39 921,58

Ao nivel dos custos, a rubrica de Impostos, no valor de 85 mil euros é composta pelo pagamento do
imposto do selo, imposto Unico de circulagdo, imposto municipal sobre iméveis e do imposto
extraordinario que incide sobre o setor bancario, este ultimo no valor de 2,5 mil euros. A variagao
desta rubrica é justificada pelo maior valor do Imposto associado a comissdo de contragarantia
cobrada pelo FCGM.

A rubrica Outros Custos com um valor de 11,8 mil euros inclui cerca de 7,5 mil euros relativo a

créditos incobraveis.

Relativamente a rubrica Quotizagdes e Donativos, a Norgarante, efetuou donativos no valor de 2,5 mil
euros a Florinhas do Vouga, 2,5 mil euros ao banco alimentar contra a fome de Braga, 1,5 mil euros a
Confraria de Santo Anténio de Viseu, 2 mil euros ao Internato Viseense de Santa Teresinha, 1,5 mil
euros a C.A.S.A. — Centro de Apoio ao Sem Abrigo (Delegacdo Porto), 5 mil euros a Casa do
Caminho, 2 mil euros a Mao Amiga — Associacdo Nacional de Solidariedade Nacional — A.M.A., 5 mil
euros a Aldeia de Criangas SOS de Gulpilhares, 3 mil euros a Acreditar — Nucleo Regional do Norte e

5 mil euros ao Coragao da Cidade - Departamento de Agao Social da Associagdo Migalha de Amor.
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Quanto aos proveitos, verificou-se um acréscimo na rubrica de Prestagcdo de Servigos no valor de

53,5 mil euros que engloba as comissdes de andlise, montagem e emissao de garantias.

A rubrica Outros com um valor de 4,5 mil euros diz respeito a proveitos de exercicios anteriores

4.20 EFETIVOS

2012 2011
Administracao 11 11
Quadros diretivos e técnicos 53 43
Secretariado e administrativo 12 14

A Sociedade recorreu a contratagdo de funcionarios em regime de trabalho temporario. No final do

ano, eram 30 os funcionarios abrangidos por esta situacao.

4.21 GASTOS CoM PESSOAL

2012 2011
ORGAOS SOCIAIS
Conselho de Administragéo 116 951,22 121 723,26
Conselho Fiscal 15 990,00 15 990,00
Assembleia Geral 1 580,00 1 888,00
Comissao Executiva 92 337,00 73 647,00
226 858,22 213 248,26
COLABORADORES
Remuneragodes 1013 163,39 933 292,95
ENCARGOS SOCIAIS OBRIGATORIOS 251 467,73 213 306,65
OUTROS 50 059,74 12 770,30
1 541 549,08 1372618,16

No ano de 2012 nao existem adiantamentos ou créditos concedidos a membros dos érgaos sociais,

nem compromissos assumidos por sua conta a titulo de garantia.
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Nos termos do determinado na ultima reunido da Comissdo de Vencimentos, e que vem sendo
mantido como pratica ao longo dos anos, os membros do Conselho de Administragdo e da Comissao
Executiva auferem apenas uma senha de presenca por cada reunido em que estejam efetivamente
presentes, ndo existindo remuneragdes fixas permanentes atribuidas. A Unica excecado refere-se ao
Administrador Executivo residente, que sendo colaborador da Sociedade optou, aquando da eleicao
para membro do Conselho de Administragdo, por manter a sua remuneragao de origem, nos termos

estabelecidos internamente para estes casos.

Historicamente néo se verificou, nem verifica, a atribuicdo de quaisquer prémios de performance, nem

de outro qualquer tipo, aos membros do Conselho de Administragao e da Comissao Executiva.

Remuneracdes atribuidas aos 6rgdos de Administracdo e de Fiscalizacdo

Senhas de Presenca:

Conselho de Comissao
Administragao Executiva
José Fernando Ramos de Figueiredo €4 400,00 € 31 200,00
IAPMEI — Agéncia para a Competitividade e Inovagéo, |.P. €2 952,00
Associagao Industrial do Minho €1 845,00
Rogério Manuel dos Santos Hilario € 3 000,00
Maria Isabel Soares Alvarenga de Andrade Correia de Lacerda € 3 000,00 € 14 400,00
Banco Espirito Santo, S.A. €3 321,00 €12 915,00
Caixa Geral de Dep0sitos, S.A. € 2 583,00 €14 022,00
Paulo Azevedo Pereira da Silva €1 500,00 € 6 000,00
Paulo Jorge Barbosa da Costa € 3 000,00 € 13 800,00
Carlos Gustavo Vieira Farrajota Cavaco €3 000,00

91



Relatorio e Contas 2012

Remuneracoes:

Teresa Sofia Teixeira dos Santos Duarte € 88 350,22

Quanto ao Fiscal Unico,

Remuneracdes:

Santos Carvalho & Associados, SROC, S.A. €15 990,00

Os honorarios faturados durante o exercicio de 2012 dizem respeito a reviséo legal das contas.

Remuneracdes atribuidas aos colaboradores da Sociedade

N.° Colaboradores Remuneragdes
Direg&o Comercial (") 34 534 135,80
Direg&o de Operagdes @ 15 204 041,22
Diregdo de Risco 13 150 945,90
Qutros 3 41 640,10
Total 65 930 763,02

Inclui a remuneragao auferida por colaboradores que ja ndo se encontram ao servigo da Sociedade:
(1) Um colaborador

(2) Dois colaboradores
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4.22 GASTOS GERAIS ADMINISTRATIVOS

2012 2011
FORNECIMENTOS 122 033,76 82 018,36
122 033,76 82 018,36

SERVICOS

Rendas e alugueres 72 474,83 55 338,28
Comunicagdes 201 717,66 146 356,88
Deslocacgoes, estadias e representagao 39 241,30 22 399,44
Publicidade e edigéo de publicidade 26 559,27 34 329,92
Conservagéo e reparagao 21 371,50 14 278,10
Encargos com formagao de pessoal 10 761,43 2727,15
Seguros 20 750,30 18 641,93
Servigos especializados 532 932,24 335 776,59
Outros fornecimentos de servigos 165 571,21 202 629,76
1091 379,74 832 478,05
1213 413,50 914 496,41

Os Gastos Gerais Administrativos registaram uma variagdo no valor de 298,9 mil euros o que

corresponde a um crescimento de 32,7% face ao ano de 2011.

A rubrica Outros Fornecimentos de Servigos inclui cerca de 138,5 mil euros relativo a servigos de

backoffice prestados pela SPGM.

4.23 PARTES RELACIONADAS

Orgaos Sociais

Back Offi Rend
ac e Senhas Presenca enda
Custos
Prestagao Servigos
SPGM - Sociedade Investimento, S.A. 138 537,36 609,00 13 650,00
138 537,36 609,00 13 650,00
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Nesta data, encontra-se em divida o montante de 16,5 mil euros sendo 11,5 mil euros relativo a

servigos de backoffice e 2 mil euros respeitante ao arrendamento de instalagoes.

4.24 OUTRAS INFORMACOES

A Sociedade nao tem dividas em mora ao Estado ou a Seguranga Social, entidades perante as quais

a sua situacéo se encontra regularizada.

4.25 ACONTECIMENTOS APOS A DATA DE BALANCO

Apods a data do Balango ndo houve conhecimento de eventos ocorridos que afetem o valor dos ativos

e passivos das demonstracoes financeiras do periodo.

O CONSELHO DE ADMINISTRACAO

José Fernando Ramos de Figueiredo - Presidente

Anténio Manuel Rodrigues Marques

Francisco Manuel Franqueira de Oliveira Pegado

Carlos Gustavo Vieira Farrajota Cavaco

Carlos Manuel Portela Enes Epifanio

José Manuel Simdes Soares de Oliveira

Maria Isabel Soares Alvarenga de Andrade Correia de Lacerda
Rogério Manuel dos Santos Hilario

Manuel de Quina Vaz

Paulo Jorge Barbosa da Costa

Teresa Sofia Teixeira dos Santos Duarte

O TECNICO OFICIAL DE CONTAS

José Hilario Campos Ferreira - TOC n° 170

As notas anexas fazem parte integrante destas demonstragdes financeiras.
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ANEXO

Artigo 447° do Cédigo das Sociedades Comerciais

Em 31 de Dezembro de 2012, nenhuma das pessoas singulares integrantes dos 6rgéos sociais da
Sociedade detinha qualquer participagdo de capital na Norgarante — Sociedade de Garantia Mutua,
S.A.. Por sua vez, as entidades representadas por essas pessoas eram titulares das seguintes

participagdes no Capital Social da Norgarante:

= SPGM - Sociedade de Investimento, S. A. 7 116 347 agdes
= |nstituto de Apoio as Pequenas Médias Empresas e a Inovagao 1 337 610 acgbes
= Turismo de Portugal, I.P. 1 048 520 acgdes
= Caixa Geral de Depésitos, S.A. 1 004 220 agdes
= Banco Espirito Santo, S.A. 526 981 agdes
= Banco Comercial Portugués, S.A. 263 400 agdes
= Banco BPI, S.A. 66 570 acoes
= Banco Santander Totta, S.A. 23 485 agoes
= Associagao Industrial do Minho 10 000 agbes
= Conselho Empresarial do Centro 2 500 acoes

Artigo 448° do Codigo das Sociedades Comerciais

Em 31 de Dezembro de 2012, a relagdo dos acionistas com mais de 10% de participacdo no Capital

Social da Sociedade era a seguinte:

e SPGM - Sociedade de Investimento, S. A. 10,95%
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Acionistas Promotores

O quadro seguinte lista as entidades que detém, de acordo com a legislagédo aplicavel, o estatuto de

acionistas promotores:

Accionistas Promotores N.° Accbes %
7116347 4, 95%

1337610 2,06%
1048 520 1,61%

S.P.G.M. - Sociedade de Investimento, S.A.

IAPME!l — Agéncia para a Competitividade e Inovagao, I.P.
Turismo de Portugal, IP

Caixa Geral de Depositos, S.A. 1004 220 1,54%
Banco Espirito Santo, S.A. 526 981 0,81%
Banco Comercial Portugués, SA 263400 (419
Caixa Central de Crédito Agricola Mdtuo, CRL 86860 (139

Banco BP|, SA. 66570 0,10%
Banco Santander Totta, S.A. 23485 0,04%
Caixa Econémica Montepio Geral, S.A. 790 0,00%
BANIF - Banco Internacional do Funchal, S.A. 500 0,00%
Lisgarante - Sociedade de Garantia Mutua, S.A 200 0,00%

Total Accionistas Promotores 11 475 483 17,65%
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V. Relatorio do Governo da Sociedade

O presente relatério sobre o Governo da sociedade, relativo ao exercicio de 2012, da cumprimento ao

dever de informagéo e transparéncia, em conformidade com a lei e regulamentacéo em vigor.

Estrutura Acionista

A 31 de dezembro de 2012, 82,35% do capital estava na posse de Acionistas Beneficiarios,

mutualistas, enquanto 17,65% do capital pertencia a classe dos Acionistas Promotores.

Acionistas com Direitos Especiais

SPGM-Sociedade de Investimento, S.A. — direito a designar um representante seu no Conselho de
Administragdo quando detenha uma participagéo correspondente a, pelo menos, 10% do capital

social, previsto no artigo 18.° do Decreto-Lei n.° 211/98, de 16 de Julho.

Restri¢cdes ao Direito de Voto

De acordo com os estatutos tem direito de voto, o acionista titular de, pelo menos, cem acdes
inscritas em seu nome em conta de registo de valores mobiliarios aberta junto de intermediario
financeiro ou junto do emitente, até quinze dias antes da data designada para a reunido da

Assembleia Geral, ou, tratando-se de agoes tituladas, averbadas em seu nome.

A cada cem agodes corresponde um voto mas nao serao contados os votos:

a) Emitidos por um sé acionista, por si proprio ou em representacdo de outrem, que
excedam 20 por cento do numero de votos correspondentes a totalidade do capital
social;

b) Emitidos por um sé acionista nos termos da alinea anterior, e ainda os votos emitidos
pelas entidades que com esse acionista se encontram em qualquer das relagbes
previstas nas varias alineas do n.° 7 do artigo 13.° do Regime Geral das Instituicdes de
Crédito e Sociedades Financeiras, ou de normal legal que o venha a substituir, e que,
somados, excedam 20 por cento do numero de votos correspondentes a totalidade do
capital social;

c) Emitidos por acionistas promotores, na parte relativa a quantidade de agbes dadas em
penhor a favor da sociedade no ambito de operagbes de garantia de carteira emitidas

por esta.
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Para o caso de ocorrer a situagéo prevista na alinea b) e c), a redugédo dos votos de cada uma das
entidades far-se-a proporcionalmente ao nimero de votos de que cada uma delas disporia se nao

existisse regra que determinasse tal redugao.

Em conformidade com o disposto no artigo 3.°, n.° 5 do Decreto-Lei n.° 211/98, de 16 de Julho, os
acionistas promotores, no seu conjunto, ndo poderdao dispor de direitos de voto que excedam
cinquenta por cento dos direitos de voto correspondentes a totalidade do capital social, exceto
durante um periodo de trés anos a contar da constituigdo da sociedade, periodo durante o qual essa

percentagem sera de setenta e cinco por cento.

Modo de Funcionamento dos Org&os Sociais

Assembleia Geral

A Assembleia Geral é constituida por todos os acionistas com direito de voto.

Os acionistas sem direito de voto e os obrigacionistas ndo poderdo assistir as reunides da

Assembleia Geral.

Os acionistas com direito de voto poderao fazer-se representar por quem para o efeito designarem,
devendo indicar o respetivo representante por carta dirigida ao Presidente da Mesa da Assembleia
Geral, até as dezoito horas do quinto dia util anterior ao designado para a reunido da Assembleia

Geral.

O Presidente da Mesa podera, contudo, admitir a participagdo na Assembleia, representantes nao
indicados dentro do prazo previsto no paragrafo anterior, se verificar que isso ndo prejudica os

trabalhos da Assembleia.

Mesa da Assembleia Geral

A Mesa da Assembleia Geral é composta por um presidente, um vice-presidente e um secretario,

eleitos pela Assembleia Geral e que poderdo nao ser acionistas.

Reunides da Assembleia Geral

Ao presidente da Mesa compete convocar a Assembleia Geral para reunir no primeiro trimestre de
cada ano a fim de deliberar sobre as matérias que sejam, por lei, objeto da Assembleia Geral anual e,
ainda, para tratar de quaisquer assuntos de interesse para a sociedade sobre que lhe seja licito

deliberar.
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O presidente da Mesa devera convocar extraordinariamente a Assembleia Geral sempre que tal lhe
seja solicitado pelo Conselho de Administragéo, pelo Fiscal Unico ou por acionistas titulares de um
numero de agdes correspondentes ao minimo imposto por lei imperativa ou, na falta de tal minimo, a
dez por cento do capital social, e que assim |ho requeiram em carta com assinaturas reconhecidas
nos termos legais ou certificadas pela sociedade, em que se indiquem, com precisao, os assuntos a

tratar e as razoes da necessidade de reunir a Assembleia Geral.

Os acionistas que, preenchendo os requisitos acima referidos, pretendam fazer incluir assuntos na
ordem do dia de uma Assembleia Geral ja convocada, deverdo fazé-lo, nos cinco dias seguintes a
ultima publicacdo da respetiva convocatéria, mediante carta dirigida ao presidente da Mesa a qual

observara, na forma e no fundo, as exigéncias acima referidas.

Quoérum

A Assembleia Geral podera reunir, em primeira convocagao, qualquer que seja o numero de
acionistas presentes ou representados, salvo se as matérias objeto de deliberagao respeitarem a
alteracdo do contrato de sociedade, fusdo, cisdo, transformacdo, dissolugcdo da sociedade ou
assuntos para 0s quais a lei exija maioria qualificada sem a especificar, casos em que a Assembleia
Geral s6 pode reunir e deliberar se estiverem presentes ou representados acionistas titulares de

acgdes representativas de pelo menos um tergo do capital social.

Em segunda convocacgdo, a Assembleia podera deliberar qualquer que seja o nimero de acionistas

presentes ou representados e o niumero de ac¢des de que forem titulares.

Na convocatéria de qualquer reunido da Assembleia Geral podera logo ser fixada uma segunda data
de reunido para o caso de a Assembleia ndo poder reunir-se na primeira data marcada por falta de

quérum, mas entre as duas datas devera mediar, pelo menos, o prazo de quinze dias.

Maioria deliberativa

Sem prejuizo dos casos em que a lei ou os estatutos exijam uma maioria qualificada, a Assembleia

Geral delibera por maioria dos votos emitidos.

As deliberagdes sobre a alteragao do contrato de sociedade, fusdo, cisdo, transformacéao, dissolucéo
de sociedade ou outros assuntos para os quais a Lei exija maioria qualificada, sem especificar,
devem ser aprovadas por dois tercos dos votos emitidos, quer a Assembleia Geral relina em primeira

quer em segunda convocagao.
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Conselho de Administragao

O Conselho de Administragao € composto por um presidente e um numero par de vogais, ho minimo

de dois e no maximo de doze, nesta altura dez, eleitos, nessas qualidades, pela Assembleia Geral.

Sendo eleita uma pessoa coletiva, a ela cabera nomear uma pessoa singular para exercer o cargo em
nome proprio, € bem assim substitui-la em caso de impedimento definitivo, de rendncia ou de

destituicao.

Na falta ou impedimento definitivos de qualquer Administrador, proceder-se-a a cooptacdo de um
substituto. O mandato do novo Administrador terminara no fim do periodo para o qual o Administrador

substituido tinha sido eleito.

Competéncia do Conselho de Administragéo

Compete ao Conselho de Administragdo prosseguir os interesses gerais da sociedade e assegurar a
gestdo dos seus negdcios com vista a prossecugcdo do objeto social, representando a sociedade

perante terceiros.

Compete em especial ao Conselho de Administracao:

a) Definir as orientagdes estratégicas da sociedade e aprovar os planos de atividade da
sociedade, bem como os correspondentes orgamentos e seus relatérios periodicos de
€Xecugao;

b) Elaborar o projeto de regulamento sobre a concessdo de garantias aos acionistas
beneficiarios;

c) Deliberar sobre a prestagdo de garantias e sobre a subscrigdo de obrigagbes e de outros
titulos de divida negociaveis;

d) Deliberar sobre a participagdo na colocagédo de agdes, obrigagdes e outros titulos de
divida negociaveis,

e) Adquirir, vender ou, por qualquer forma, alienar ou onerar direitos, nomeadamente
relativos a participagdes sociais, bens moveis e imoveis e prestar o consentimento a
transmissao das acdes da sociedade;

f) Representar a sociedade em juizo e fora dele, ativa e passivamente; podendo confessar,
desistir ou transigir em qualquer litigio e comprometer-se em arbitragens;

g) Proceder, por cooptagéo, a substituicdo dos Administradores que faltem definitivamente,
durando o mandato dos cooptados até ao termo do periodo para o qual os
Administradores substituidos tenham sido eleitos, sem prejuizo da ratificagdo na primeira

Assembleia Geral seguinte;
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h) Constituir mandatarios, definindo a extenséo dos respetivos mandatos;
i) Exercer as demais competéncias que lhe sejam atribuidas por lei ou pela Assembleia
Geral.

Reunides do Conselho de Administracédo

O Conselho de Administragédo reunira bimestralmente e sempre que convocado pelo seu presidente
ou por dois administradores.

As reunides serao convocadas por comunicagao escrita, com a antecedéncia minima de trés dias.

O Conselho de Administragdo ndo podera deliberar sem que esteja presente ou representada mais
de metade dos seus membros, sendo as deliberacbes tomadas por maioria absoluta dos votos

expressos, cabendo ao presidente voto de qualidade.

Qualquer administrador podera fazer-se representar por outro administrador mediante carta dirigida

ao presidente, mas cada carta mandadeira é apenas valida para uma reuniao.

As reunides do conselho podem realizar-se através de meios telematicos, se a sociedade assegurar a
autenticidade das declaracdes e a seguranga das comunicagdes, procedendo ao registo do seu

conteldo e dos respetivos intervenientes.

Comissédo Executiva

A Comissao Executiva é composta por trés, cinco ou sete membros (atualmente sete), competindo-
Ihe:

e Assegurar a gestéo corrente da Sociedade e a representacao social, nos termos estatutarios;

e Representar a Sociedade em juizo e fora dele, ativa e passivamente, podendo desistir,
confessar e transigir em quaisquer litigios e comprometer-se em arbitragens;

o Estabelecer a organizagéo interna da empresa e as suas normas de funcionamento, incluindo
o que se refere ao pessoal e a sua remuneragao;

e Constituir mandatarios, definindo a extensao dos respetivos mandatos;

e Acompanhar e assegurar a execugao do plano anual de atividades e respetivo orgamento;

e Obter e contratar recursos financeiros, até ao limite do capital social realizado e aplicar
recursos financeiros;

e Decidir sobre a contratagdo de recursos humanos e assegurar a gestdo desses mesmos

recursos;
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o Decidir sobre a realizagao de investimentos e despesas ndo orgcamentadas, até ao montante
de 75 mil euros;

e Deliberar sobre as aquisi¢cdes e alienagbes de imoveis e outros ativos recebidos em garantia
pela Sociedade, no exercicio da sua atividade;

o Decidir sobre todas operacdes de garantia, com exce¢ao das garantias de carteira, e procurar
negocios que materializem os objetivos estabelecidos pelo Conselho de Administragéo e bem
assim decidir sobre as eventuais alteragdes de condi¢cbes e reestruturagcdes, sobre acordos
de regularizac&o de dividas e perdées no ambito de processos de recuperacéo, com respeito
pelo plano de atividades e orgamento da Sociedade, pelo respetivo cédigo de conduta e
normas deontoldgicas, pelo Regulamento de Concessao de Garantias e respetivas Normas
Internas de Aplicacao.

o Decidir sobre a delegagdo de parte dos seus poderes de gestdo corrente num ou mais
administradores, membros da Comissao Executiva, ou em procuradores da Sociedade, em
especial no sentido de assegurar o funcionamento descentralizado das unidades
operacionais e/ou no ambito da necessaria descentralizagdo e otimizagdo dos processos de
decisao de crédito, respeitados sempre os principios internos e regulamentares em matéria
de risco, nomeadamente o “principio dos quatro olhos”, e sem prejuizo dos poderes de
coordenacdo geral atribuidos ao Presidente e da obrigagdo de controlo pela Comissao
Executiva dos poderes eventualmente delegados, sendo que no caso da delegagdo em
procuradores a mesma carece de ratificagcdo pelo Conselho de Administracao.

e Em termos praticos, é responsabilidade da Comissao Executiva organizar os meios e dirigir a
equipa da sociedade no sentido de captar, analisar e decidir a prestacdo de garantias que
permitam as empresas, particularmente as pequenas e médias empresas e aos
empreendedores e empresarios individuais, mutualistas, e também aos estudantes do ensino
superior e de pos-graduagao, 0 acesso a crédito e outro tipo de garantias que lhes permitam
desenvolver os seus projetos e atividades;

e Igualmente deve a Comissdo Executiva assegurar que os riscos tomados séo
adequadamente avaliados e acompanhados, € bem assim cobertos com um volume de
fundos proprios suficientes e disponiveis;

e Finalmente, compete a Comissao Executiva organizar os meios no sentido de assegurar um

processo de recuperacgao do crédito vencido eficaz e atempado.

Sem prejuizo do estabelecido estatutariamente, a Comissao Executiva trata da gestao corrente da

sociedade por delegagao de competéncias do Conselho de Administragao.

Assim, a Comissao Executiva reune pelo menos duas vezes por més (atualmente todas as semanas),
sob convocagao do seu presidente, e as suas deliberagdes serdo consignadas em ata lavrada em

livro préprio.
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O Presidente da Comissao Executiva, que tem voto de qualidade, deve:

a) Assegurar que seja prestada toda a informagéo aos demais membros do Conselho de
Administracdo relativamente a atividade e as deliberagbes da Comissado Executiva;

b) Assegurar o cumprimento dos limites da delegagdo, da estratégia da sociedade e dos
deveres de colaboragao perante o Presidente do Conselho de Administracao;

c) Coordenar as atividades da Comissdo Executiva, dirigindo as respetivas reunibes e

velando pela execugéo das deliberagdes.

A Comissdo Executiva funcionara, em principio, segundo o definido para o Conselho de
Administragcdo, sem prejuizo das adaptagdes que o Conselho de Administragao delibere introduzir a
esse modo de funcionamento, nomeadamente, a Comissdo Executiva apenas podera deliberar

quando estiver presente a maioria dos seus membros.

O Conselho de Administragéo podera autorizar a Comissao Executiva a encarregar um ou mais dos
seus membros de se ocuparem de certas matérias e a delegar em um ou mais dos seus membros o
exercicio de alguns dos poderes que Ihe sejam delegados.

Fiscal Unico

A fiscalizagéo dos negdcios sociais é confiada a um Fiscal Unico, que ter4 um suplente, sendo ambos
revisores oficiais de contas ou sociedades de revisores oficiais de contas. O Fiscal Unico e o suplente

serao eleitos pela Assembleia Geral.
Comissao de Remuneragdes

As remuneragbes dos membros eleitos dos érgaos sociais serdo fixadas por uma Comissao de

Remuneragdes composta por trés acionistas, eleitos trienalmente pela Assembleia Geral.
Etica e Deontologia

A atividade profissional dos membros dos 6rgéos sociais e dos colaboradores da sociedade rege-se
por principios de idoneidade profissional, integridade pessoal e do respeito pela independéncia, tanto
dos interesses da sociedade e dos seus clientes, como entre os interesses pessoais dos seus
colaboradores e os da sociedade.

A salvaguarda do absoluto respeito por todas as normas de natureza ética e deontoldgica esta
plasmada, entre outras normas internas, no cédigo de conduta da sociedade, que os membros dos

orgaos sociais e os colaboradores se comprometem a respeitar.
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Por forma a prevenir a existéncia de conflitos de interesses, os membros dos érgdos sociais
assumem o compromisso de dar conhecimento de qualquer interesse, direto ou indireto, que eles,
algum dos seus familiares ou entidades a que profissionalmente se encontrem ligados, possam ter na
empresa em relagdo a qual se considere a possibilidade de estabelecimento de relagdo comercial,
nao intervindo em decisdes em que tenham os préprios ou seus familiares, interesse por conta

prépria ou por conta de terceiros.

E assegurada aos Clientes igualdade de tratamento em todas as situacdes em que n&o exista motivo
de ordem legal e/ou contratual para proceder de forma distinta. Tal ndo colide com a pratica de
condigdes diferenciadas na realizagao de operagdes, depois de ponderado o risco destas, a respetiva

rendibilidade e/ou a rendibilidade do cliente.

Existe um Cdédigo de conduta que se aplica a todos os colaboradores da Sociedade e aos membros

do Conselho de Administragao

Sigilo Profissional

Nos contactos com os clientes, os membros dos érgaos sociais e os colaboradores da sociedade
pautam a sua conduta pela maxima discricdo e guardam segredo profissional sobre os servigos
prestados aos seus clientes e factos ou informagdes relativos aos mesmos cujo conhecimento lhes
advenha do desenvolvimento das respetivas atividades. O dever de sigilo profissional mantém-se
mesmo quando termina o exercicio das fungbes de membro de 6rgaos sociais ou de colaborador da

sociedade.

Prevencao do Branqueamento de Capitais

A sociedade tem implementadas politicas e procedimentos de prevencdo e detegdo de
branqueamento de capitais, tendo transposto para o seu normativo interno toda a legislagdo nacional

e internacional aplicavel.

Compete ao Departamento de Compliance analisar as ocorréncias, dar-lhes o seguimento apropriado
e tomar as medidas adequadas no sentido de prevenir o envolvimento da sociedade em operagdes

relacionadas com o branqueamento de capitais.

Sem prejuizo do atras disposto, os colaboradores da sociedade tém instrugbes para informar aquele
departamento sobre todas as operacoes realizadas e/ou a realizar que, pela sua natureza, montante
ou caracteristicas, possam indiciar quaisquer atividades ilicitas. O Conselho Fiscal é informado das

ocorréncias e do seguimento que Ihes foi dado.
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Principios de divulgacao de informacao Financeira e Outros Factos Relevantes

A sociedade, através do seu Conselho de Administragdo, assegura a existéncia e manutengao de um
sistema de controlo interno adequado e eficaz que, respeitando os principios definidos no artigo 3° do
Aviso n°. 5/2008, garante o cumprimento dos objetivos estabelecidos no artigo 2° do mesmo Aviso,
incluindo a adequacao e eficacia da parte do sistema de controlo interno subjacente ao processo de
preparagao e divulgagao de informacgao financeira.

Sendo sujeita a Supervisdo do Banco de Portugal, a sociedade efetua regularmente testes de esforgo
e analisa a adequabilidade dos seus fundos préprios para os riscos incorridos em cada momento,
além de prestar informacado quer ao banco central, quer ao mercado, nomeadamente através da
publicagcao no website, do relatério & contas anual, balangos trimestrais e do relatério de disciplina de

mercado.
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V. Relatério e Parecer do Fiscal Unico

—
—]

‘OS CARVALHO & ASSOC

RELATORIO E PARECER DO FISCAL UNICO

Senhores Acionistas,

Em conformidade com a legislagio em vigor e com o mandato que nos foi conferido, vimos
submeter & Viossa apreciagio o relatério da nossa atividade e parecer sobre os documentos de
prestacdo de contas e relatério apresentados pelo Conselho de Administragio da NORGARANTE
- Sociedade de Garantia Miitua, S.A., referentes ao periodo findo em 31 de dezembro de 2012,

Ao longo deste periodo, acompanhdmos a atividade da Empresa, verificando, com a extensio
considerada aconselhavel, os valores patrimoniais, os registos contabilisticos e documentos que
lhes servem de suporte, bem como o cumprimento das normas legais e estatutdrias.

Como habitualmente, o Conselho de Administracio e os Servigos prestaram-nos com prontidio
os esclarecimentos e informagdes que solicitimos.

Encerrado o periodo, analisimos o relatério do Conselho de Administragdo, o Balanco, as
Demonstragdes dos resultados, do rendimento integral, das alteragdes no capital préprio e de
fluxos de caixa e o correspondente anexo.

Considerando que o Relatério de Gestdo, que contém uma proposta para aplicacio dos
resultados, explana, com suficiente clareza, a evolucio dos negécios sociais e que as
demonstragdes financeiras refletem a correta situagéo patrimonial da Empresa e os resultados das

suas operagOes, somos de parecer que merecem ser aprovados pela Assembleia Geral:

1} O Relatério de Gestdo e as demonstragdes financeiras acima, referentes ao periodo de 2012,
apresentados pelo Conselho de Administragio;

2) A proposta de aplicagao de resultados constante do mesmo relatério.

Porto, 11 de Marc¢o de 2013
O Fiscal Unico

SANTOS CARVALHO & ASSOCIADOS, SROC, S.A.,
representada por

(Anténio Augusto dos Santos Carvalho, R.O.C. n.° 16)
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VI.

Certificacao Legal de Contas

SANTOS CARVALHO & ASSOCIADOS, SROC, S.A. | NEXIA

yciedade de Revisores ais d

CERTIFICAGAO LEGAL DAS CONTAS
INTRODUCAO

1. Examindmos as demonstracdes financeiras da NORGARANTE - Sociedade de Garantia
Miitua, S.A., as quais compreendem o Balango em 31 de dezembro de 2012 (que
evidencia um total de € 99 970 874 e um total de capital préprio de € 67 029 397,
incluindo um resultado liquido negativo de € 323 989), as Demonstragdes dos
resultados, do rendimento integral, das alteragdes no capital préprio e de fluxos de caixa
do perfodo findo naquela data e o correspondente Anexo.

RESPONSABILIDADES

2. E da responsabilidade do Conselho de Administracio a preparacdo de demonstracdes
financeiras que apresentem de forma verdadeira e apropriada a posicio financeira da
Empresa, o resultado das suas operagdes, as alteragbes no capital préprio e os fluxos de
caixa, bem como a adogio de politicas e critérios contabilisticos adequados e a
manutengao de um sistema de controlo interno apropriado.

3. A nossa responsabilidade consiste em expressar uma opinido profissional e
independente, baseada no nosso exame daquelas demonstraces financeiras.

AMBITO

4. O exame a que procedemos foi efetuado de acordo com as Normas Técnicas e as
Diretrizes de Revisdo/Auditoria da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas, as quais
exigem que o mesmo seja planeado e executado com o objetivo de obter um grau de
seguranca aceitdvel sobre se as demonstragdes financeiras estio isentas de distorgdes
materialmente relevantes. Para tanto o referido exame incluiu:

a verificagdo, numa base de amostragem, do suporte das quantias e divulgagoes
constantes das demonstragGes financeiras e a avaliacio das estimativas, baseadas em
juizos e critérios definidos pelo Conselho de Administracdo, utilizadas na sua
preparagao;

a apreciacdo sobre se sdo adequadas as politicas contabilisticas adotadas e a sua
divulgacdo, tendo em conta as circunstincias;

a verificagdo da aplicabilidade do principio da continuidade; e
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Sociedade de Revisores Oficiais de Contas INTERNATIONAL

a apreciagdo sobre se é adequada, em termos globais, a apresentacio das
demonstragdes financeiras.

5. O nosso exame abrangeu também a verificagio da concordancia da informacio
financeira constante do relatério de gestio com as demonstracdes financeiras.

6. Entendemos que o exame efetuado proporciona uma base aceitdvel para a expressio da
nossa opiniao.

OPINIAO

7. Em nossa opinido, as referidas demonstragdes financeiras apresentam de forma
verdadeira e apropriada, em todos os aspetos materiaimente relevantes, a posicio
financeira da NORGARANTE - Sociedade de Garantia Miitua, S.A., em 31 de dezembro
de 2012, o resultado das suas operagdes, as alteragdes no capital préprio e os fluxos de
caixa, no periodo findo naquela data, em conformidade com as Normas de
Contabilidade Ajustadas emitidas pelo Banco de Portugal.

RELATORIO SOBRE OUTROS REQUISITOS LEGAIS
8. E também nossa opinido que a informagao financeira constante do relatério de gestdo é
concordante com as demonstrages financeiras do periodo.

Porto, 11 de margo de 2013

SANTOS CARVALHO & ASSOCIADOS, SROC, S.A.,
representada por

(Anténio Augusto dos Santos Carvalho, R.O.C. n.° 16)
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VII. Relatério do Auditor Independente

Avenida da Republica, 90-6°
1600-206 Lisboa

Portugal

Tel: +351 217 912 000

Fax: 4351 217 957 586
www.ey.com

”HHMIH”H”“”|||||||||||||HH'"'“' Ell ERNST & YOUNG e Ao ecn

Certificagao das Contas

Introducdo

1. Examindmos as demonstragdes financeiras anexas de Norgarante - Sociedade de Garantia
Mutua, S.A., as quais compreendem o Balango em 31 de Dezembro de 2012 (que evidencia um
total de 99.970.874,45 Euros e um total de capital préprio de 67.029.397,36 Euros, incluinde
um resultado liquido negativo de 323.989,97 Euros), as Demonstrag8es de Resultados, do
Rendimento Integral, de Alteragdes do Capital Préprio e de Fluxos de Caixa do exercicio findo

naquela data, e o Anexo.

Responsabilidades

2; E da responsabilidade do Conselho de Administragdo a preparagdo de demonstragdes
financeiras que apresentem de forma verdadeira e apropriada a posicdo financeira da
Sociedade, o resultado e o rendimento integral das suas operagdes, as altera¢bes no seu capital
préprio e os seus fluxos de caixa, bem como a adopgéo de politicas e critérios contabilisticos

adeguados e a manutengdo de um sistema de controlo interno apropriado.

3. A nossa responsabilidade consiste em expressar uma opinido profissional e independente,

baseada no nosso exame daguelas demonstragdes financeiras.

Ambito

4. 0 exame a que procedemos foi efectuado de acordo com as Normas Técnicas e Directrizes de
Revisdo/Auditoria da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas, as quais exigem que 0 mesmo
seja planeado e executado com o objectivo de obter um grau de seguranga aceitdvel sobre se as
demonstragdes financeiras estdo isentas de distor¢Ses materialmente relevantes. Para tanto o
referido exame incluiu:

- averificacdo, numa base de amostragem, do suporte das quantias e divulga¢des
constantes das demonstracdes financeiras e a avaliagdo das estimativas, baseadas em
jufzos e critérios definidos pelo Conselho de Administragdo, utilizadas na sua preparagdo;

Sociedade Anénima - Capital Social 1.105.000 euros - Inscrigio n.% 178 na Ordem dos Reviseres Oficiais de Contas - Inscricdo N.© 9011 na CMVM
Contribuinte 505 988 283 - C. R. Comercial de Lisboa sob o mesmo numero - A member firm of Ernst & Young Global Limited
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a apreciacdo sobre se sdo adequadas as politicas contabilisticas adoptadas e a sua
divulgagdo, tendo em conta as circunstancias;

- averifica¢do da aplicabilidade do principio da continuidade; e

- aaprecia¢do sobre se é adequada, em termos globais, a apresentacdo das demonstragdes

financeiras.

5. 0O nosso exame abrangeu também a verificagdo da concordancia da informagdo financeira

constante do Relatério de Gestdo com as demonstragdes financeiras.

6. Entendemos que o exame efectuado proporciona uma base aceitdvel para a expressdo da nossa

opinido.

Opinido

7. Em nossa opinido, as demonstragdes financeiras referidas apresentam de forma verdadeira e
apropriada, em todos os aspectos materialmente relevantes, a posi¢do financeira de Norgarante
- Sociedade de Garantia Mdtua, S.A., em 31 de Dezembro de 2012, o resultado e o rendimento
integral das suas operacdes, as alteracles no seu capital préprio e os seus fluxos de caixa no
exercicio findo naguela data, em conformidade com as Normas de Contabilidade Ajustadas tal

como definidas no Aviso n°® 1/2005 do Banco de Portugal.

Relato sobre outros requisitos legais

8, E também nossa opinido que a informagdo constante do Relatério de Gestdo é concordante com

as demonstragdes financeiras do exercicio.
Lisboa, 19 de Margo de 2013

Ernst & Young Audit & Associados - SROC, S.A.
Sociedade de Revisores Oficiais de Contas (n° 178)
Representada por:

Ana Rosa Ribeiro Salcedas Montes Pinto (ROC n.? 1230)
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