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1. DISPOSICOES INICIAIS

1.1. Enquadramento legal e regulamentar

A presente Politica de Prevencdo do Branqueamento de Capitais e do Financiamento do
Terrorismo (doravante “Politica), estabelece os principios basilares seguidos pela NORGARANTE
— Sociedade de Garantia Mutua, S.A. (doravante “Sociedade” ou “SGM”), no ambito da
prevencado, detecdo e combate ao branqueamento de capitais e ao financiamento do terrorismo

(doravante “BCFT”).

A presente Politica é delineada tendo por base a legislacdo aplicdvel e deve ser lida e
interpretada em concomitancia com esses diplomas legais, os quais se encontram devidamente
identificados no “Anexo | — Enquadramento Legal”. Constitui preocupacdo da Sociedade o
constante acompanhamento das diretrizes, normas e regulamentos nacionais e internacionais
respeitantes ao combate do BCFT, de modo a manter todos os seus normativos e procedimentos
internos atualizados e em conformidade com as boas praticas adotadas no que a esta matéria

respeita.

1.2. Ambito e objeto do normativo interno

Os deveres e obrigacGes previstos na presente Politica sdo aplicaveis a todos os membros de
orgdos sociais, colaboradores, fornecedores, prestadores de servicos da Norgarante,
independentemente do periodo e natureza do vinculo contratual, sendo que os respetivos atos
e procedimentos — sejam eles atuais ou futuros —tém que ser adotados, adaptados e elaborados

em conformidade com a presente Politica e com a legislagdo relacionada.

O/A responsavel pela Funcdo De Conformidade deve ser informado de todas e quaisquer
restricbes ou limitagGes identificadas pelos colaboradores da SGM que impossibilitem a

implementacdo e adogdo dos principios e procedimentos definidos na presente Politica.
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Objetivos da politica

A presente Politica tem como objetivos:

Estabelecer os principios e as regras para identificar, avaliar, monitorizar, mitigar,
controlar e reportar o risco de branqueamento de capitais e financiamento do
terrorismo a que a SGM esta, ou pode vir a estar exposto, tanto por via interna como
externa, de modo a garantir que este se mantém ao nivel previamente definido no
ambito do sistema de gestdo de riscos da SGM e que o mesmo ndo afeta

significativamente a sua situagdo financeira ou a sua reputacao;

Apresentar os principais conceitos e definicbes relevantes adotados pela SGM no

ambito do sistema de gestdo de riscos de BCFT;

Garantir a observancia e cumprimento da legislacdo, regulamentacao, recomendacdes
e orientacdes, emitidas pelas Entidades nacionais, europeias e internacionais, aplicaveis

em matéria de gestao do risco de BCFT,;

Mitigar a probabilidade de ocorréncia de situacGes de violagdo ou de ndo conformidade
no ambito da PBCFT decorrente da legislacdo, regulamentacdo, determinacles
especificas, normativos internos, relacionamento com Clientes, praticas instituidas,
principios éticos ou outros deveres que possam fazer incorrer a SGM ou os seus

Colaboradores num ilicito de natureza contraordenacional ou criminal.

2. DEFINICOES

Para efeitos da presente Politica, entende-se por:

Adverse Media: qualquer informagdo negativa que seja identificada em matéria de PBCFT,

presente em fontes iddneas e crediveis;

Beneficiarios efetivos: Consideram-se BE as pessoas singulares que, em ultima instancia, detém

a titularidade ou o controlo, direto ou indireto, de uma percentagem suficiente de unidades de

participacdo ou de titularizagdo em circulacdo do cliente, ou que detém a propriedade ou o

controlo, direto ou indireto, de uma percentagem suficiente de a¢ées ou dos direitos de voto ou
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de participacdo no capital do cliente, ou que, quando subsistam duvidas ou ndo tenha sido
possivel identificar a pessoa singular através dos critérios anteriores, a pessoa ou pessoas que

detém a direcdo de topo;

. oz

Beneficidrio Efetivo Ultimo/ Global Ultimate Owner (GUO): para efeitos de admissdo de
clientes, considera-se Global Ultimate Owner (GUQ), o acionista/ sécio que apresenta a

percentagem maioritaria de propriedade ou controlo (direto ou indireto) da empresa;

Branqueamento de capitais: processo pelo qual os autores de atividades criminosas encobrem
a origem dos bens e rendimentos obtidos ilicitamente, transformando a liquidez proveniente
dessas atividades em capitais reutilizaveis legalmente, por dissimulacdo da origem ou do
verdadeiro proprietdrio dos fundos. Os rendimentos obtidos ilicitamente estdo tipicamente
relacionados com a pratica de crimes como o trafico de estupefacientes, corrupgao, peculato,

burla, contrabando, fraude fiscal, trafico humano, entre outros.

O branqueamento de capitais constitui um crime punivel com pena de prisdo de 2 a 12 anos e

abrange:
» As condutas previstas e punidas pelo artigo 368.2-A do Cddigo Penal;

= A aquisicdo, a detencdo ou a utilizacdo de bens, com conhecimento, no momento da sua
rececdo, de que esses bens provém de uma atividade criminosa ou da participacdo numa

atividade dessa natureza;

* A participagdo num dos atos anteriores, a associa¢do para praticar o referido ato, a tentativa e
a cumplicidade na sua pratica, bem como o facto de facilitar a sua execugdo ou de aconselhar
alguém a pratica-lo. Isto significa que nao apenas aquele que dissimula a origem dos fundos e
os transforma em capitais reutilizaveis participa no branqueamento de capitais, mas também
quem facilitar, tentar facilitar ou for conivente com a sua execuc¢do. S3o trés as fases do processo

de branqueamento de capitais:

1. Colocagdo: os bens e rendimentos sdo colocados nos circuitos financeiros e nao
financeiros, através, por exemplo, de depdsitos em instituicdes financeiras ou

de investimentos em atividades lucrativas e em bens de elevado valor;

2. Circulagdao: os bens e rendimentos sdo objeto de mdltiplas e repetidas

operacbes (por exemplo, transferéncias de fundos), com o propdsito de os
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distanciar da sua origem criminosa, eliminando qualquer vestigio sobre a sua

proveniéncia e propriedade;

3. Integracdo: os bens e rendimentos, ja reciclados, sdo reintroduzidos nos
circuitos econdmicos legitimos, mediante a sua utilizacdo, por exemplo, na

aquisicdo de bens e servigos.

Entidade obrigada: as entidades referidas nos artigos 3.2 (entidades financeiras) e 4.2 (entidades
nao financeiras) da Lei de Branqueamento de Capitais e que ficam sujeitas ao cumprimento dos

deveres nela impostos.

Financiamento do terrorismo: fornecimento, recolha ou detencdo de fundos destinados a
serem utilizados ou sabendo que podem ser utilizados no planeamento, na preparacdo ou para
a pratica de um ato terrorista. Ao contrario do que sucede no branqueamento de capitais, em
que o objetivo fundamental do branqueador é o de ocultar a origem dos fundos, no
financiamento do terrorismo, um dos objetivos dos financiadores é o de ocultar a finalidade a
que os fundos se destinam. Desta forma, os fundos dirigidos para o financiamento ao terrorismo
podem ter uma origem licita ou ilicita. Por essa razdo, associada ao facto de os montantes
envolvidos serem tipicamente reduzidos, a detecdo de operacdes de financiamento ao
terrorismo é particularmente complexa. No ordenamento juridico portugués, a qualificagdo do
financiamento do terrorismo como crime autdénomo consta do artigo 5.2-A da Lei n.2 52/2003,

de 22 de agosto.

Medidas restritivas: Medidas adotadas pelo Conselho de Seguranca das Nac¢des Unidas (CSNU)
ou pela Unido Europeia (UE) para o congelamento de bens e recursos econdmicos relacionados
com terrorismo, proliferacdo de armas de destruicdo em massa e respetivo financiamento,

contra pessoa ou entidade designada;

Membros proximos da familia: os ascendentes e descendentes direitos em linha reta de PEP,
os conjuges ou unidos de facto de PEP e os cOnjuges ou unidos de facto dos ascendentes e
descendentes direitos em linha reta de PEP bem assim como os parentes e afins até ao 2.2 grau,

na linha reta ou na linha colateral, da pessoa politicamente exposta.

Paises terceiros de risco elevado: alguns paises podem ser qualificados como de "risco elevado",

devido a perturbacdes politicas, conflitos armados, alto indice de crime organizado, reconhecido


https://www.bportugal.pt/legislacao/lei-no-522003-de-22-de-agosto
https://www.bportugal.pt/legislacao/lei-no-522003-de-22-de-agosto
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envolvimento na producdo ou tréfico de estupefacientes, etc. Manter relagées comerciais com
cidadaos de um destes paises, com pessoas que estejam domiciliadas nesses paises ou que
mantenham regularmente uma atividade comercial com este tipo de paises, pode expor a

Sociedade a um maior risco.

Pessoas politicamente expostas (“PEP”): pessoas singulares que desempenham, ou
desempenharam até hd um ano, altos cargos de natureza politica ou publica. As pessoas
enquadradas nesta categoria comportam um risco acrescido no que respeita ao BCFT, que

justifica a implementacdo de procedimentos especiais de analise e conhecimento do cliente.

Pessoas reconhecidas como estreitamente associadas a PEP: qualquer pessoa singular,
conhecida como comproprietdria, com PEP, de uma pessoa coletiva ou de um centro de
interesses coletivos sem personalidade juridica; qualquer pessoa singular que seja proprietaria
de capital social ou detentora de direitos de voto de uma pessoa coletiva, ou de patrimdnio de
um centro de interesses coletivos sem personalidade juridica, conhecidos como tendo por
beneficiario efetivo PEP; qualquer pessoa singular, conhecida como tendo relagdes societarias,

comerciais ou profissionais com PEP.

Titulares de outros cargos politicos ou publicos: as pessoas singulares que, ndo revestindo a
qualidade de PEP, desempenhem ou tenham desempenhado nos ultimos 12 meses — em

territério nacional — algum dos seguintes cargos:

o Gestor publico;

o Titular de 6rgdo de gestdao de empresa participada pelo Estado, quando designado por
este;

o Membro de érgao executivo de empresa que integre o sector empresarial local;

o Membro de érgao diretivo de instituto publico;

o Membro de entidades publica independente prevista na Constitui¢dao ou na lei;

o Titular de cargos de dire¢do superior do 1.2 grau e equiparados;

o Membro de érgdo representativo ou executivo de drea metropolitana ou de outras

formas de associativismo municipal.
Orgao decisor superior: CE ou Conselho de Crédito, no caso dos montantes aplicaveis;

Relagdo de negocio: relagdo de natureza empresarial, profissional ou comercial entre as

entidades obrigadas e os seus clientes, que, no momento em que se estabelece, seja ou se
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preveja vir a ser duradoura, tendencialmente estdvel e continuada no tempo,
independentemente do numero de operacgdes individuais que integrem ou venham a integrar o

guadro relacional estabelecido.

Transagdo ocasional: transacdo efetuada pelas entidades obrigadas fora do ambito de uma
relacio de negdcio ja estabelecida, caracterizando-se, designadamente, pelo seu carater

expectdvel de pontualidade.

Responsavel pelo Cumprimento Normativo: elemento da direcdo de topo ou equiparado,
nomeado, para zelar pelo controlo do cumprimento do quadro normativo em matéria de

prevencao do branqueamento de capitais e do financiamento do terrorismo.

3. MODELO DE GOVERNACAO

3.1. Conselho de Administragao

O Conselho de Administracdo da SGM apresenta competéncias e responsabilidades previstas na

legislacdo e regulamentacdo em vigor em matéria de PBCFT, nomeadamente:

a) Aprovagdo da presente Politica relacionada com a prevencdo do branqueamento de

capitais e de financiamento do terrorismo, garantindo igualmente a sua atualizac¢do;

b) Assegurar que a estrutura organizacional da SGM permite, a todo o tempo, a adequada
execucdo das politicas, procedimentos e controlos relacionados com a prevencdo do
branqueamento de capitais e de financiamento do terrorismo, prevenindo conflitos de
interesses e, sempre que necessario, promovendo a separa¢do de fungdes no seio da
instituicao;

c¢) Acompanhar e avaliar periodicamente a eficicia das politicas e dos procedimentos e
controlos relacionados com a prevengdo do branqueamento de capitais e de
financiamento do terrorismo, assegurando a execucdo das medidas adequadas a

corregao das deficiéncias detetadas nos mesmos;

d) Promover um ambiente e cultura de prevengdo do branqueamento de capitais e do
financiamento do terrorismo que abranja todos os colaboradores da SGM cujas fungdes

sejam relevantes para efeitos da prevencdo do branqueamento de capitais e do
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financiamento do terrorismo, sustentada em elevados padrdes de ética e de integridade

e, sempre que necessario, na definicao e aprovacao de cddigos de conduta apropriados;

Ter conhecimento adequado dos riscos de branqueamento de capitais e de
financiamento do terrorismo a que a SGM estd ou possa vir a estar exposto, bem como

dos processos utilizados para identificar, avaliar, acompanhar e controlar esses riscos;

Proceder a designacdo do responsdvel pelo cumprimento normativo e respetivo
substituto, que devem zelar pelo controlo do cumprimento do quadro normativo em

matéria de prevengao do branqueamento de capitais e do financiamento do terrorismo;

Acompanhar a atividade dos demais membros da direcdo de topo da SGM, na medida
em que estes tutelem Diregdes de negdcio que estejam ou possam vir a estar expostas

a riscos de branqueamento de capitais e de financiamento do terrorismo;

Assegurar a elaboracgdo e aprovacao e reporte ao Banco de Portugal do relatério anual
sobre o sistema de controlo interno de prevencdo do branqueamento de capitais e de

financiamento do terrorismo (RPB);

Assegurar a revisdo critica das decisdes de ndo exercer o dever de comunicacdo, sempre
que, no cumprimento do dever de exame que o antecede, se conclua pela inexisténcia

de potenciais suspeitas;

Designar um membro do CA como responsavel pela execugdo do disposto na
regulamentac¢do aplicdvel, sem prejuizo da responsabilidade individual e colegial dos

restantes membros do CA.

FUNGCAO DE CONFORMIDADE

E da responsabilidade da Dire¢do de Conformidade, no &mbito das suas atribuicGes em matéria

de PBCFT:

a)

Elaborar as politicas e normativos internos relativos a prevengao de branqueamento de

capitais e do financiamento do terrorismo;

Participar na definicdo dos procedimentos de controlo interno nesta matéria, quer
através do acompanhamento e avaliagdo, quer através da centralizagao da informacgao

de todas as Dire¢bes de negdcio institucionais, aprovacdo dos sistemas/ferramentas de

10
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monitorizacdo ou da condugdo das comunicagGes as autoridades competentes

previstas;

Promover uma cultura de prevencao do branqueamento de capitais no seio da SGM
através da definicdo do modelo de atuacdo no dominio da prevencdo ao

branqueamento de capitais;

Assegurar o cumprimento dos principios e boas praticas adotadas pela SGM para o
combate ao branqueamento de capitais e ao financiamento do terrorismo,
nomeadamente, dever de controlo, de identificacdo e diligéncia, comunicacdao de
operagOes suspeitas, de abstencdo, de recusa, de conservacdo, de exame, de
colaboracdo, de nao divulgacdo, de formacdo, de adogcdo de medidas restritivas e de

participacdo de irregularidades;

Implementar um Programa de ldentificacdo de Clientes em funcdo de tipologias de

comportamentos e categorias de risco especificas;

Analisar os clientes de risco elevado, sujeitos a medidas de diligéncia refor¢cadas, em

momento prévio ao inicio de qualquer relacdo comercial;

Assegurar o cumprimento dos deveres de comunicacdo de operacdes suspeitas e de
colaboragdao com as autoridades competentes e entidades judiciarias e policiais, bem
como os demais deveres em matéria de branqueamento de capitais e financiamento do

terrorismo;

Propor o ajustamento dos sistemas de controlo interno ou modelos de risco, processos
(monitorizacdo e filtragem de clientes) e controlos implementados, por alteragdes

verificadas na legislacdo aplicavel;

Assegurar que a SGM dispOe de informacdo permanentemente atualizada e acessivel
sobre os principios, as normas e os procedimentos relacionados com as matérias de

prevencdo do branqueamento de capitais e financiamento do terrorismo;

Submeter um relatdrio auténomo, com periodicidade anual, relativo a gestdo do risco
de branqueamento de capitais e financiamento do terrorismo (RPB) para o Banco de

Portugal;

11
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k) Definir os objetivos estratégicos da formacdo em prevencdo ao branqueamento de
capitais e efetuar o levantamento de necessidades e programas a implementar, para os

diversos niveis da estrutura organica.

3.3. FUNGCAO DE AUDITORIA INTERNA

No ambito da sua atividade, compete a FAI, nomeadamente:

a) Acompanhar e monitorizar as Dire¢des funcionais da SGM, através da realizacdo de
testes de adequacdo e eficacia da cultura organizacional e do sistema de controlo de

PBCFT, implementado pela SGM e de acordo com o plano anual de auditoria;

b) Assegurar a realizacdo de avaliagdes periddicas e independentes, a qualidade,
adequacdo e eficicia das politicas e dos procedimentos e controlos em matéria de

prevencao do branqueamento de capitais e do financiamento do terrorismo da SGM.

3.4. RESPONSAVEL PELO CUMPRIMENTO DO NORMATIVO

De acordo com o disposto no n.2 1 do aviso do Banco de Portugal n.2 2/2018, a Sociedade deve
designar, nos termos do artigo 16.2 da Lei n.2 83/2017 de 18 de agosto, um elemento da direcdo
de topo ou equiparado, para zelar pela aplicacdo efetiva das politicas e dos procedimentos e
controlos adequados a gestdo eficaz dos riscos de BCFT a que a Sociedade esteja ou venha a

estar exposta, e pelo controlo do cumprimento do quadro normativo nesta matéria.

A Sociedade deve garantir que o RCN é um colaborador da Sociedade e exerce as suas fungdes

em regime de exclusividade.

Para assegurar que a fungdao é exercida de forma “permanente”, deve ser assegurada a
existéncia de um substituto que em caso de necessidade, possa imediatamente substituir aquele

responsavel.

Compete ao RCN:

a) Participar na definicdo e emitir parecer prévio sobre as politicas e os procedimentos e

controlos destinados a prevenir o BCFT;

12
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Acompanhar, em permanéncia, a adequacgao, a suficiéncia e a atualidade das politicas e
dos procedimentos e controlos em matéria de prevencdao do BCFT, propondo as

necessarias atualizacdes;
Participar na definicdo, acompanhamento e avaliacdo da politica de formacao interna;

Assegurar a centralizacdo de toda a informacdo relevante que provenha das diversas

areas de negdcio;

Desempenhar o papel de interlocutor das autoridades judicidrias, policiais e de
supervisdo e fiscalizacdo, designadamente dando cumprimento ao dever de
comunicacdo e assegurando o exercicio das demais obrigacdes de comunicacdo e de

colaboracdo;

Zelar pela atualidade, suficiéncia, acessibilidade e abrangéncia da informacgdo sobre o
sistema de controlo interno e sobre as politicas e os procedimentos e controlos

instrumentais para a sua execucdo que é disponibilizada aos colaboradores relevantes;
Apoiar a preparacao e execucdo das avaliacdes de eficécia;

Coordenar a elaboracdo dos reportes, relatérios e demais informacao a enviar ao Banco

de Portugal em matéria de prevengao do BCFT;

Garantir o conhecimento imediato e pleno e a atualizagdo permanente das listas de

pessoas e entidades emitidas ou atualizadas ao abrigo das medidas restritivas;

Acompanhar, em permanéncia, a adequagdo, a suficiéncia e a atualidade dos meios e

mecanismos destinados a assegurar o cumprimento das medidas restritivas;
Dar cumprimento ao dever de comunicagao e de informagao;
Dar cumprimento ao dever de denuncia;

Desempenhar o papel de interlocutor com a Direcdo-Geral de Politica Externa do
Ministério dos Negdcios Estrangeiros e com o Gabinete de Planeamento, Estratégia,
Avaliacdo e Relagbes Internacionais do Ministério das Financgas, assegurando o

cumprimento do dever de cooperacgao.
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4. DEVERES GERAIS

Atendendo ao impacto nefasto que o BCFT constitui para a Sociedade, impde-se a necessidade
de combater a pratica destes crimes. Uma vez que o sistema financeiro € um dos principais
veiculos utilizados para a pratica dos crimes em questao, recai sobre as instituicdes financeiras
o especial dever de mitigar o risco de ocorréncia de tais factos. Assim, a Sociedade assume o
dever de combate ao BCFT mediante a observancia, no ambito da sua atuacdo, de determinados

deveres e boas praticas.

Desta forma, para dar cumprimento a presente Politica, a Sociedade implementou um sistema
de prevencdo do BCFT composto por procedimentos baseados nas boas praticas nacionais e
internacionais que exige a todos os colaboradores o cumprimento dos mesmos de forma a
promover uma cultura de integridade, retiddo, avaliacdo ao risco inerente a cada cliente e/ou
transacdao, bem como de reporte a Funcdo de Conformidade de todo e qualquer indicio ou

comportamento suspeito da pratica de BCFT.

Nesse sentido, a presente Politica visa estabelecer procedimentos que garantam o correto

cumprimento dos seguintes deveres:

4.1. DEVER DE CONTROLO

A Sociedade dispGe e assegura a aplica¢do efetiva de procedimentos e controlos adequados a
gestdo eficaz dos riscos de BCFT e ao cumprimento das normas legais e regulamentares em
matéria de prevencdo do BCFT. Tais procedimentos sdo proporcionais a natureza, dimensdo e
complexidade da atividade da Sociedade e compreendem os pressupostos estabelecidos na

legislacdo vigente.

4.2. DEVER DE IDENTIFICACAO E DILIGENCIA

Em momento prévio ao estabelecimento de uma relagdo de negdcio, a Sociedade adota as
devidas diligéncias para efeitos de identificacdo dos seus clientes, sdcios, respetivos

representantes e beneficidrios efetivos. As medidas de diligéncia abrangem ndo sé a obtencao
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de documentos identificativos, mas também a obtencdo de informacgdo sobre a finalidade e a
natureza da relacdo de negdcio, bem como a origem e destino dos fundos. Nos casos legalmente
previstos, sdo adotadas medidas de diligéncia refor¢ada, em particular, quando a contratacao é
efetuada a distancia e quando se verifica o envolvimento de paises terceiros de risco elevado ou
de pessoas politicamente expostas ou titulares de cargos politicos ou publicos. A Sociedade nao
estabelece relagées de negdcio com entidades que favorecam o anonimato nomeadamente,
entidades que tenham o seu capital representado por a¢des ao portador de acordo com as
recomendacdes emitidas em fevereiro de 2012 pelo Grupo de Ac¢do Financeira Internacional
(“GAFI”) e pela Diretiva (EU) 2015/849 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 20 de maio de
2015. As relagGes de negdcio estabelecidas sdo revistas periodicamente, com o objetivo de
assegurar a atualidade, a exatiddo e a completude da informacdo previamente disponivel. A
periodicidade da atualizacdo da informacao é definida em fun¢do do grau de risco associado a

cada cliente.

4.2.1. Medidas Simplificadas

A execucdo de medidas simplificadas por parte da Norgarante segue o previsto na Lei n.2
83/2017, no Aviso n.2 2/2018 e na Instrugdo n.2 2/2021 bem como com o definido na Politica de
Aceitacdao e Manutencdo de Clientes, podendo apenas ser aplicadas em situagdes cujo risco de
BCFT seja comprovadamente reduzido, devendo esta afericao e o motivo da sua adogdo ser
reduzido a escrito. Estas medidas, de acordo com a legislagdo e normas regulamentares em

vigor, podem consubstanciar-se em:

a) A reducdo da frequéncia das atualizagdes dos elementos recolhidos no cumprimento do

dever de identificacdo e diligéncia;

c) A redugdo da intensidade do acompanhamento continuo e da profundidade da andlise

das operagdes, quando os montantes envolvidos nas mesmas sao de valor baixo;

d) A auséncia de recolha de informacgGes especificas e a ndo execucdo de medidas
especificas que permitam compreender o objeto e a natureza da relacdo de negdcio, quando
seja razoavel inferir o objeto e a natureza do tipo de transa¢do efetuada ou relagao de negécio

estabelecida.
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4.2.2. Medidas Reforgadas

A SGM pode aplicar medidas de diligéncia reforcada aos clientes que, de acordo com os fatores
de risco identificados, tenham uma classificacdo de risco de branqueamento de capitais e

financiamento de terrorismo mais elevada.

Como medidas reforcadas de diligéncia a SGM, sem prejuizo de outras que se mostrem mais

adequadas, adota as seguintes:

a) A obtencdo de informacgao adicional sobre os clientes, os seus representantes ou os

beneficiarios efetivos, bem como sobre as operacdes planeadas ou realizadas;
b) A realizacdo de diligéncias adicionais para comprovacao da informacao obtida;

c) A intervencdo de niveis hierdarquicos mais elevados para autorizacio do

estabelecimento de relagGes de negdcio ou da realizagdo de operacGes em geral;

d) Aintensificacdo da profundidade ou da frequéncia dos procedimentos de monitorizagdo
da relagdo de negécio ou de determinadas operagGes ou conjunto de operagdes, tendo
em vista a detecdo de eventuais indicadores de suspeicdo e o subsequente

cumprimento do dever de comunicacdo de operagdes suspeitas;

e) Areducdo dos intervalos temporais para atualizagdo da informagdo e demais elementos

colhidos no exercicio do dever de identificagdo e diligéncia;

f) A monitorizagdo do acompanhamento da relagdo de negdcio pelo responsavel pelo
cumprimento normativo, pelo respetivo substituto ou por outro colaborador que nao

esteja diretamente envolvido no relacionamento com o cliente.

4.3. DEVER DE COMUNICAGAO

Perante suspeitas de que certos fundos, independentemente do montante ou valor envolvido,
provém de atividades criminosas ou estdo relacionados com o financiamento do terrorismo, tal
facto sera imediatamente comunicado pela Sociedade as autoridades competentes. O
cumprimento do dever de comunicagdo de operag¢les suspeitas é assegurado, de forma

independente, pela Fun¢do de Conformidade.
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4.4. DEVER DE ABSTENCAO

A Sociedade abstém-se de executar qualquer operacdo, presente ou futura, que saiba ou
suspeite estar associada a fundos relacionados com a pratica de atividades criminosas ou com o
BCFT. Qualquer situacdo que se saiba ou que se suspeite de poder estar associadas a fundos ou
outros bens provenientes ou relacionados com a pratica de atividades criminosas ou com o
BCFT, deve ser reportada a Funcao de Conformidade, que elabora parecer pronunciando-se se
a Sociedade se deve abster ou ndo de formalizagdo a operagdo. No caso de suspeicdo de BCFT,
a Sociedade abstém-se de executar a operacdo até que o Responsavel pelo Cumprimento do
Normativo (“RCN”)1 se pronuncie e emita parecer. No caso de o RCN entender que ndo é
possivel a realizacdo da operacao ou que esta é suscetivel de prejudicar a prevencao ou futuras
investigacOes das atividades criminosas, ndo deve autorizar a realizacdo de operacdo,

comunicando imediatamente a situacdo as autoridades competentes.

4.5. DEVER DE RECUSA

A Sociedade recusa iniciar relacbes de negdcio ou efetuar outras operacgdes, quando ndo
obtenha do cliente os elementos identificativos e os respetivos meios comprovativos previstos
para a identificagao e verificagdo da identidade do cliente, sdcios, representantes e beneficidrios
efetivos, incluindo a informacdo sobre a estrutura de propriedade e de controlo do cliente ou
sobre a natureza, o objeto e a finalidade da relacdo de negdcio. A Sociedade devera recusar

iniciar relacGes de negdcio, ou efetuar outras operagdes nos seguintes casos:

o Quando ndo obtenha os elementos identificativos e os respetivos meios
comprovativos previstos para identificacdo e verificagdo da identificagdo do
cliente, dos representantes e dos beneficiarios efetivos, incluindo a informagdo
para a aferi¢cdo da qualidade de beneficidrio efetivo e da estrutura de propriedade
e de controlo do cliente;

o Quando ndo seja fornecida informacgdo a respeito da estrutura de propriedade e
controlo do cliente;

o Quando o cliente esteja presente em listas de medidas restritivas;

o Quando haja suspei¢des graves de BCFT;

1 O RCN é um elemento da direcdo de topo designado pela entidade obrigada, no caso da NORGARANTE esta func&o esta atribuida ao
Responsavel de Conformidade e na sua auséncia pelo respetivo substituto, nos termos do artigo 16° da Lei 83/2012.
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o Quando solicitado, a Sociedade, ndo obtenha informacao sobre a finalidade e a
natureza pretendida da relacdo de negdcio;

o Nos casos de ndo obtencao de informacao sobre a origem e o destino dos fundos
movimentados no ambito de uma relacdo de negécio, quando o perfil de risco do

cliente ou as caracteristicas da operacao o justifiquem.

Quando existam suspeicOes graves de BCFT, o RCN elabora parecer que serd sujeito a
deliberacdo do Conselho de Administracdo, sempre que esteja em causa novas relagdes de
negdcio. Quando o dever de recusa for fundamentado por suspeicGes graves de BCFT e presenca
em lista de medidas restritivas, o RCN comunicard o motivo de suspeita as autoridades

competentes.

4.6. DEVER DE CONSERVACAO

Todos os documentos associados ao estabelecimento e decurso de uma relagdo de negécio sdo
conservados, nos termos e condi¢cGes legalmente previstos. A Sociedade conserva a
documentacdo recolhida, por um periodo de 7 (sete) anos apdés o momento em que a
identificacdo do cliente se processou ou, no caso das relacGes de negdcio, apds o termo das
mesmas. Esta documentagdao encontra-se organizada e arquivada de forma que possa ser
disponibilizada prontamente a qualquer autoridade competente ou entidade de supervisao,
através de suporte fisico e eletrénico. S3o conservados os documentos identificativos do cliente,
representantes, sdcios e beneficiarios efetivos, os pareceres da Fungao de Conformidade quanto
a analises realizadas ao cliente, os despachos relativamente as decisdes tomadas no ambito de
pareceres da Fung¢do de Conformidade e toda a correspondéncia com as autoridades

competentes.

4.7. DEVER DE EXAME

Perante condutas, atividades ou operag¢bes cujos elementos caracterizadores as tornem
suscetiveis de poderem estar relacionadas com fundos que provenham de atividades criminosas

ou que estejam relacionados com o financiamento do terrorismo, a Sociedade examina-as com
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especial cuidado e atencdo, intensificado o grau e a natureza do seu acompanhamento. Os
resultados do dever de exame sdo reduzidos a escrito e conservados, nos termos anteriormente
referidos, independentemente de o exercicio deste dever ter dado origem a uma comunicagao
as autoridades competentes. Qualquer situagdo que se saiba ou que se suspeite poder estar
associadas a fundos ou outros bens provenientes ou relacionados com a pratica de atividades
criminosas ou com o BCFT, a Funcdo de Conformidade realiza diligéncias reforcadas de
investigacado, sob a forma de parecer, deliberado pelo Conselho de Administracdo. Para além do
acima indicado, se o gestor de cliente detetar potenciais indicadores de suspei¢cdo de BCFT
comunica essa suspeicao, de imediato, a Funcdo de Conformidade, que assegura o cumprimento

do dever de exame e que procede conforme descrito no paragrafo anterior.

4.8. DEVER DE COLABORAGAO

A Sociedade assume o dever de colaborar, de forma pronta e cabal, com qualquer solicitacdo
das autoridades competentes (DCIAP, UIF, autoridades judiciarias e policiais, autoridades
setoriais e Autoridade Tributdria e Aduaneira). Nesse sentido, a Sociedade responde, de forma
completa, no prazo fixado e através de canal seguro, aos pedidos de informacdo efetuados. O
cumprimento do dever de colaboragdo com as autoridades competentes é assegurado pela

Func¢do de Conformidade.

4.9. DEVER DE NAO DIVULGACAO

Em momento algum, a Sociedade ou qualquer dos seus colaboradores podera revelar aos seus
clientes/parceiros ou a terceiros a informacdo de que foram ou serdo efetuadas comunicagdes
as autoridades competentes ou que estdo em curso investigacdes internas ou judiciais, salvo
nos casos legalmente previstos. A Sociedade, bem como os membros dos respetivos érgaos
sociais, os que nelas exercam func¢des de direcdo, de geréncia ou de chefia, os seus
colaboradores, os mandatarios e outras pessoas que lhes prestem servico permanente,
tempordrio ou ocasional, ndo podem revelar ao cliente ou a terceiros informacgdo sensivel
relacionada com opera¢les consideradas suspeitas, sendo disso informados através das

formacdes realizadas e dos normativos internos em vigor na Sociedade.

19



Politica de Prevencgéo do Branqueamento de Capitais e do Financiamento gq ra n-l-la

do Terrorismo
mutfua

CRESCA CONNOSCO

4.10. DEVER DE FORMACAO

A Sociedade assegura um programa de formacdo adequado e regular para que os seus dirigentes
e demais colaboradores tenham um conhecimento adequado das obriga¢des decorrentes da lei
em matéria de BCFT. O Conselho de Administracdo e o 6rgdo de fiscalizagdo da Sociedade devem

também participar nestes programas de formacao.

No caso de colaboradores recém-admitidos, cujas fun¢des relevem diretamente no ambito da
prevencao do BCFT, a Sociedade proporciona-lhes, imediatamente apds a respetiva admissao,

formacdo adequada sobre as politicas, procedimentos e controlos internamente definidos.

As acGes formativas, de natureza interna ou externa, destinadas a dar cumprimento ao dever

de formacdo sdo:

a) Asseguradas por pessoas ou entidades com reconhecida competéncia e experiéncia no
dominio da prevencdo e combate ao BCFT;

b) Precedidas de parecer favoravel do RCN.

Os registos das acdes de formacdo realizadas sdo conservados pelo Orgdo Staff de Recursos
Humanos, nos termos e condi¢des estabelecidos pela legislacdo vigente, colocando esses

registos, em permanéncia, a disposicdo das autoridades setoriais.

5. PROCEDIMENTOS

A presente Politica define o cumprimento dos seguintes procedimentos:

5.1. KNOW-YOUR-CUSTOMER (“KYC")

O conhecimento adequado dos clientes por parte da Sociedade é um instrumento fundamental
a prevencao da pratica de crimes de BCFT. Desta forma, a Sociedade, aquando do
estabelecimento da relagcdo de negdcio e posteriormente em sede de acompanhamento da
relagdo, assegura o cumprimento escrupuloso dos requisitos legais e regulamentares em vigor
a data, que poderio levar, em ultima instancia, ao exercicio do dever de recusa e/ou ao exercicio

do dever de abstengao.
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A Sociedade procede ao dever de identificacdo e diligéncia relativamente aos clientes, aos

representantes e aos beneficidrios efetivos para:

i Verificacdo da identidade dos clientes no inicio e manutencao de uma relacdo de
negocio;

ii. Obtencdo de informacgdo adequada para assegurar um conhecimento detalhado dos
principais elementos caracterizadores das atividades dos clientes, respetivas fontes de
rendimentos, origem dos pagamentos recebidos, bem como do racional do
relacionamento com a Sociedade;

iii.  Averiguacdo da estrutura de propriedade e de controlo dos clientes, de forma a
assegurar a correta identificacdo dos respetivos beneficidrios efetivos;

iv. Recolha de informacdo destinada a aferir e a detetar a eventual aquisicdo superveniente
da qualidade de PEP, membros proximos da familia, titulares de outros cargos politicos
ou publicos e pessoas reconhecidas como estreitamente associadas a PEP, com a
consequente adocdo de medidas de diligéncia reforcada sempre que os clientes,
representantes, beneficidrios efetivos ou orgdos de administracdo, revistam essa
qualidade;

v. Adocdo de um sistema de classificacdo de clientes por niveis de risco definidos em
funcdo da realidade operativa especifica da Sociedade, bem como em fungao dos riscos
de BCFT corretamente identificados, com a consequente monitorizacdo e realizacdo de

diligéncias em funcdo do perfil de cada cliente;

Garantia de que todo e qualquer colaborador da Sociedade com responsabilidades na aceitagao
e manutencgdo de clientes ou de relagdes com contrapartes, conhece e atua de acordo com os

procedimentos de prevengao do BCFT instituidos pela Sociedade.

5.2. KNOW-YOUR-PARTNER (“KYP”)

Previamente ao estabelecimento de relacdo de negdcio com fornecedores e/ou prestadores de
servi¢o, o departamento responsdvel a contratacdo providencia a Fun¢do de Conformidade
informacdo relevante para que esta realize a devida diligéncia de identificacdo, de modo a
assegurar que a Sociedade estabelece relacdes de negdcio com fornecedores e/ou prestadores

de servico com reputacdo reconhecida, e sem riscos de BCFT e/ou reputacionais. Dependendo
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se a entidade em causa é reconhecidamente regulada e/ou identificada, a Funcdo de

Conformidade pode recorrer a fontes publicas de informacao.

Se a Fun¢do de Conformidade concluir pelo risco de BCFT e/ou reputacional, tal parecer deve

ser dado a conhecer ao 6rgao decisor para respetiva deliberagdo.

5.3. KNOW-YOUR-EMPLOYEE (“KYE")

Previamente ao estabelecimento de nova admissdo de um colaborador, o Orgdo de Staff de
Recursos Humanos deve providenciar a Funcdao de Conformidade informacao relevante sobre

novo colaborador a contratar.

Para efeitos da presente Politica, um colaborador, significa qualquer pessoa a ser contratada em
funcdo permanente, temporaria ou um prestador de servigos, que inicie relagdo laboral ou uma

relacdo de servicos com a Sociedade.

De modo a assegurar que a Sociedade estabelece uma relacdo laboral ou de servicos com
individuos com impecdavel reputacdo, a Funcdo de Conformidade efetua a diligéncia de
identificagdo necessaria, de modo a detetar, previamente, qualquer risco de BCFT e/ou

reputacional.

Se a Funcdo de Conformidade concluir pelo risco de BCFT e/ou reputacional, tal parecer deve

ser dado a conhecer ao érgao decisor para respetiva deliberagado.

5.4. KNOW YOUR TRANSACTION (“KYT”)

A Sociedade adota procedimentos e controlos que permitam examinar as transacdes cujos
elementos caracterizadores as tornem particularmente suscetiveis de poderem estar
relacionadas com praticas de BCFT, assim como se abstém da realizagdo de qualquer operacgdo

com evidéncia de fundada suspeita de constituir uma pratica de BCFT.

Para dar cumprimento a estes procedimentos, a Sociedade acompanha continuamente as
relacbes de negdcio estabelecidas com os clientes, de modo a manter um conhecimento dos

seus procedimentos e controlos em matéria de prevencdo de BCFT.
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A acrescer, a Sociedade garante que todo e qualquer colaborador com responsabilidades na
analise de operacgdes, conhece e atua de acordo com os procedimentos de prevencdo do BCFT

instituidos pela Sociedade.

6. MEDIDAS RESTRITIVAS

A Sociedade garante o cumprimento das medidas restritivas adotadas pelo Conselho de
Seguranca das Nacbes Unidas e pela Unido Europeia de congelamento de bens e recursos
econdmicos relacionadas com o terrorismo, a proliferacdo de armas de destruicdo em massa, e
o respetivo financiamento, contra pessoa ou entidade designada. Para o efeito, foram adotados

mecanismos de consulta adequados.

7. CANAIS DE PARTICIPACAO DE IRREGULARIDADES

A Sociedade disponibiliza canais especificos, independentes e andnimos que asseguram, de
forma adequada, a receg¢do, o tratamento e o arquivo de comunicagdes de irregularidades
relacionadas com eventuais violagbes a legislacgdo e regulamentagdo em vigor e aos

procedimentos e principios deontoldgicos da Sociedade.

8. INCUMPRIMENTO DA POLITICA

O incumprimento da presente Politica por parte dos Colaboradores da SGM implica a sujeicao
do infrator a procedimento disciplinar punivel de acordo com Cdédigo de Conduta, sem prejuizo

da responsabilidade civil, contraordenacional ou criminal que a mesma possa dar lugar.

O exercicio do poder disciplinar sobre os Colaboradores, quando esteja em causa o

incumprimento da presente Politica compete ao Conselho de Administragao.
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9. RESPONSABILIDADES

O Conselho de Administracdao é responsavel pela definicdo de politicas e normativos internos
respeitantes a prevencdo do BCFT, bem como pela definicdo, implementacdo e aprovacao de
uma estrutura organizacional adequada a execucdo dos procedimentos e controlos nessa

matéria.

Adicionalmente, compete ao Conselho de Administragdo nomear o RCN, bem como o respetivo

substituto, nos termos do n.2 1 do artigo 16.2 da Lei n.2 83/2017 de 18 de agosto.

A contratacdo de colaboradores, internos ou externos, para o exercicio de funcdes que
impliquem o contacto direto, presencial ou a distancia, com os clientes, bem como para as areas
funcionais de controlo, Conformidade, prevencao do BCFT, Gestdo De Riscos e Auditoria Interna,
é sempre precedida de averiguacdo prévia sobre o historial, curriculum vitae e reputacao dos

candidatos e aprovacdo do Conselho de Administracao.

A Funcdo de Conformidade reporta diretamente ao Conselho de Administragdo e atua de forma
independente no cumprimento das suas responsabilidades, designadamente na
implementa¢do, acompanhamento e avaliacdo dos procedimentos internos em matéria de
BCFT, bem como na centralizagdo da informag¢do e comunicagdo de operagdes suspeitas as

autoridades competentes.

10. RESPONSABILIDADE CONTRAORDENACIONAL

Sem prejuizo da responsabilidade penal pelo crime de branqueamento a que podem estar
sujeitas tanto as pessoas singulares como as pessoas coletivas (cfr. artigo 368.2-A e artigo 11.2
do Cddigo Penal), ou de outras disposicdes sancionatdrias conexas aplicaveis a cada caso
concreto, estdo tipificadas contraordenagdes pelo incumprimento dos deveres e obrigagdes

impostos pela Lei n.2 83/2017 de 18 de agosto, puniveis com coimas e san¢des acessorias.

A responsabilidade da pessoa coletiva ndao exclui a responsabilidade individual das pessoas
singulares que sejam titulares de fun¢bGes de administracdo, geréncia, direcdo, chefia,
fiscalizacdo, representantes, trabalhadores ou demais colaboradores, permanentes ou

ocasionais.
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11. NORMATIVOS INTERNOS RELACIONADOS

A presente Politica devera ser traduzida em procedimentos que no seu conjunto contribuam
para robustecer a efetividade do sistema de prevencdo do BCFT de que a Sociedade dispde, pelo
que a informacado relativa a prevencdo do BCFT ndo se esgota neste documento. Deste modo, a
Sociedade dispde de um conjunto de normativos internos que complementam os principios e
objetivos desta Politica, designadamente: Politica de Aceitacdo e Manutenc¢do de Clientes,
Politica de Participacdo de Irregularidades, Politica de Formacdo de Prevencdo do
Branqueamento de Capitais e Financiamento do Terrorismo, Regulamento de Comunicagao de
Operacgdes Suspeitas, Politica de San¢des e Medidas Restritivas, Politica de Gestdo de Risco de

Conformidade e Politica de Gestdo de Risco de BCFT.

12. APROVACAO, VIGENCIA E REVISAO

A presente Politica vigora por tempo indeterminado, sendo a sua aprovacao da responsabilidade

do Conselho de Administragao.

A Politica serd revista anualmente ou sempre que os responsaveis pela elaboracdo,
implementacdo e aprovagdo da Politica considerem necessdrio ou sempre que ocorram

alteracgOes legislativas relevantes nesta matéria.

13. DEVER DE DIVULGACAO

A presente Politica deve ser divulgada a todos os colaboradores da Sociedade. Sem prejuizo do
disposto, deve ser, também, divulgada no sitio da internet da Sociedade, de forma clara,

transparente e acessivel.
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ANEXO | — ENQUADRAMENTO LEGAL

Diretiva (UE) 2019/1153 do Parlamento
Europeu e do Conselho, de 20 de junho
de 2019

Diretiva (UE) 2018/1673 do Parlamento
Europeu e do Conselho, de 23 de
outubro de 2018

Diretiva (UE) 2018/843 do Parlamento
Europeu e do Conselho, de 30 de maio
de 2018

Diretiva (UE) 2016/2258 do Conselho de
6 de dezembro de 2016

Diretiva (EU) 2015/849 do Parlamento
Europeu e do Conselho de 20 de maio
de 2015

Regulamento (UE) 2015/847 do
Parlamento Europeu e do Conselho de
20 de maio de 2015

Lei n.° 99-A/2021 de 31 de dezembro de
2021

Decreto-Lei n.° 56/2021 de 30 de junho
de 2021

Lei n.° 58/2020 de 31 de agosto de 2020

Estabelece normas destinadas a facilitar a utilizacdo de
informag6es financeiras e de outro tipo para efeitos de
prevencdo, detecdo, investigacdo ou repressdo de
determinadas infragBes penais e que revoga a Decisao
2000/642/JAl do Conselho.

Relativa ao combate ao branqueamento de capitais
através do direito penal.

Altera a Diretiva (UE) 2015/849 relativa a prevencdo da
utilizacdo do sistema financeiro para efeitos de
branqueamento de capitais ou de financiamento do
terrorismo e que altera as Diretivas 2009/138/CE e
2013/36/EU.

Acesso as informacdes anti branqueamento de capitais por
parte das autoridades fiscais.

Prevencéo da utilizacdo do sistema financeiro para efeitos
de branqueamento de capitais ou de financiamento do
terrorismo.

Informacbes que acompanham as transferéncias de
fundos.

Altera o Cdodigo dos Valores Mobiliarios, o Regime Geral
dos Organismos de Investimento Coletivo, o Estatuto da
Ordem dos Revisores Oficiais de Contas, o Regime
Juridico da Supervisdo de Auditoria, os estatutos da
Comissao do Mercado de Valores Mobiliarios, o Cédigo da
Insolvéncia e da Recuperagdo de Empresas e a legislacéo
conexa002E

TranspOe a Diretiva (UE) 2019/2177, relativa a atividade
seguradora e resseguradora, e a Diretiva (UE) 2020/1504,
relativa aos prestadores de servicos de financiamento
colaborativo.

Transpde a Diretiva (UE) 2018/843 do Parlamento Europeu
e do Conselho, de 30 de maio de 2018, que altera a
Diretiva (UE) 2015/849 relativa a prevencao da utilizagao
do sistema financeiro para efeitos de branqueamento de
capitais ou de financiamento do terrorismo e a Diretiva
(UE) 2018/1673 do Parlamento Europeu e do Conselho, de
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i n.°58/2020 de 31 de agosto de 2020

Lei n.°97/2017 de 23 de agosto de 2017

Lei n.°92/2017 de 22 de agosto de 2017

Lei n.° 89/2017 de 21 de agosto de 2017

Lei n.° 83/2017 de 18 de agosto de 2017

Lei n.°52/2003 de 22 de agosto de 2003

Lei n.°5/2002 de 11 de janeiro de 2002

Decreto-Lei n.° 298/92 de 31 de
dezembro de 1992

Portaria n.° 309-A/2020 de 31 de
dezembro de 2020

Portaria n.° 310/2018 de 4 de dezembro
de 2018

Cédigo Penal

mdtltua

CRESCA CONNOSCO

23 de outubro de 2018, relativa ao combate ao
branqueamento de capitais através do direito penal,
alterando diversas leis.

Transpde a Diretiva (UE) 2018/843 do Parlamento Europeu
e do Conselho, de 30 de maio de 2018, que altera a
Diretiva (UE) 2015/849 relativa a prevencao da utilizacao
do sistema financeiro para efeitos de branqueamento de
capitais ou de financiamento do terrorismo e a Diretiva
(UE) 2018/1673 do Parlamento Europeu e do Conselho, de
23 de outubro de 2018, relativa ao combate ao
branqueamento de capitais através do direito penal,
alterando diversas leis.

Regula a aplicagdo e a execugdo de medidas restritivas
aprovadas pela Organizacdo das Na¢des Unidas ou pela
Unido Europeia e estabelece o regime sancionatério
aplicavel a violacédo destas medidas.

Obriga a utilizagdo de meio de pagamento especifico em
transacdes que envolvam montantes iguais ou superiores
a EUR 3 000.

Aprova o Regime Juridico do Registo Central do
Beneficiario Efetivo (RCBE).

Estabelece medidas de combate ao branqueamento de
capitais e ao financiamento do terrorismo.

Estabelece medidas de combate ao terrorismo.

Estabelece medidas de combate & criminalidade
organizada e econdmico-financeira e prevé um regime
especial de recolha de prova, quebra do segredo
profissional e perda de bens a favor do Estado
relativamente a diversos tipos de crime, entre os quais 0
branqueamento de capitais e o financiamento do
terrorismo.

Aprova o Regime Geral das Instituicbes de Crédito e
Sociedades Financeiras.

Regulamenta o disposto no artigo 45.° da Lei n.° 83/2017,
de 18 de agosto, que define a tipologia de operacdes a
comunicar pelas entidades obrigadas, ao DCIAP e a UIF.

Altera a Portaria n.° 150/2004, de 13 de fevereiro, que
aprova a lista dos paises, territorios e regiées com regimes
de tributacéo privilegiada, claramente mais favoraveis

Em cujo artigo 368.°-A se encontra tipificado o crime de
branqueamento.
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Regulatério (Banco de Portugal)

Regulamenta os sistemas de governo e controlo interno e
define os padrdes minimos em que deve assentar a cultura

Aviso n.° 3/2020 de 15 de julho de 2020 organizacional das entidades sujeitas a supervisdo do
Banco de Portugal. Revoga os Avisos n.°s 5/2008 e
10/2011, bem como a Instrugéo n.° 20/2008.

Aviso n.° 2/2018 de 26 de setembro de Estabelece medidas de combate ao branqueamento de
2018 capitais e ao financiamento do terrorismo.

Estabelece os deveres de registo e comunicag¢do ao Banco
Aviso n.° 8/2016 de 30 de setembro de de Portugal de operagBes correspondentes a servigos de
2016 pagamento e que tenham por beneficiaria pessoa singular

ou coletiva sediada em ordenamento juridico offshore.

Veda a concessdo de crédito a entidades sediadas em
jurisdicdo offshore considerada ndo cooperante ou cujo
beneficiario ultimo seja desconhecido.

Aviso n.° 7/2009 de 16 de setembro de
2009

Identifica fatores de risco reduzido e elevado de
Instrucao n.° 2/2021, de 26 de fevereiro branqueamento de capitais e financiamento do terrorismo
de 2021 e medidas especificas de identificacdo e diligéncia,
simplificadas ou reforcadas.

Define o0s requisitos de informacdo a reportar
periodicamente ao Banco de Portugal por entidades
sujeitas a sua supervisdo em matéria de prevencdo do
branqueamento de capitais e do financiamento do
terrorismo (BC/FT).

Instrugao n.° 5/2019, de 30 de janeiro de
2020

Tabela 1 - Enquadramento Legal
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ANEXO Il — FATORES DE RISCO POTENCIALMENTE MAIS
REDUZIDO

Fatores de risco potencialmente mais reduzidos2

a) Clientes com uma estrutura de controlo e propriedade simples
gue permita o conhecimento facil e tempestivo das
informagdes relativas aos respetivos beneficiarios efetivos;

b) Clientes sujeitos a requisitos de divulgacdo de informacao
consentaneos com o direito da Unido Europeia ou sujeitos a

Fatores de risco inerentes aos ) o ) o
normas internacionais equivalentes, que garantam suficiente

clientes

transparéncia das informacdes relativas aos respetivos
beneficiarios efetivos, além dos mencionados na alinea a) do
n.° 1 do Anexo Il da Lei n.° 83/2017 e na alinea a) do n.° 1 do
Anexo Il do Aviso n.° 2/2018;

c) Clientes com ativos e investimentos de montante reduzido.

a) Produtos financeiros ndo complexos e de baixa rentabilidade
ou retorno;

b) Produtos de utilizagdo limitada ou finalidades especificas e
pré-determinadas, tais como:

I Produtos de poupanca de prazo fixo com limiares de
poupanca baixos;

Il. Produtos cujos beneficios apenas podem ser
concretizados a longo prazo ou por um motivo especifico,
como a reforma ou a aquisicdo de um imdvel para
habitacdo prdpria e permanente;

Fatores de risco inerentes ao Il. Produtos disponibilizados a determinadas categorias de
produto, servi¢co, operagdo ou clientes que preencham circunstancias pré-definidas, por
canal de distribuigcao exemplo, beneficiarios de prestacdes sociais, pais em

representacdo dos seus filhos, ou menores até estes
atingirem a maioridade;

V. Transferéncias recorrentes, nomeadamente através de
débito direto, de montante idéntico e para o mesmo
beneficiario, com aparente racionalidade economica,
incluindo pagamento de servigos minimos essenciais,
pagamento de salarios e contribuicdes para fundos de
pensdes;

V. Produtos que ndo permitem carregamentos ou

reembolsos em numerario;

2 Lista de fatores de risco potencialmente mais reduzidos, de acordo com a Instrugdo n.° 2/2021 do Banco
de Portugal.
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Fatores de risco potencialmente mais reduzidos?2

VI. Produtos que s6 podem ser utilizados em territério
nacional;
VIL. Produtos que apenas podem ser utilizados para adquirir

bens ou servicos, designadamente quando a aquisi¢cao de
bens ou servicos pelo seu titular apenas possa ter lugar
num nudmero limitado de comerciantes ou pontos de
venda e a entidade financeira tenha conhecimento
suficiente  das  atividades  prosseguidas  pelos
comerciantes;

VIII. Produtos de crédito de baixo valor condicionado & compra

de um bem ou servigo de consumo.

c) Pooled accounts, tituladas por clientes que preencham os
requisitos previstos na alinea c) do n.° 1 do Anexo Il da Lei n.°
83/2017, apurados nos termos do disposto na alinea c¢) do n.°
1 do Anexo Il do Aviso n.° 2/2018, e que demonstrem estar em
condicdes de disponibilizar, de imediato, informacdes e
documentos relativos aos seus préprios clientes, em
cumprimento de medidas de identificacdo e diligéncia
compativeis com as previstas na Lei n.° 83/2017 e no Aviso
n.° 2/2018;

d) Servicos de iniciacdo do pagamento;

e) Servigos de informag&o sobre contas.
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ANEXO IIl — FATORES DE RISCO POTENCIALMENTE MAIS
REDUZIDO

Fatores de risco potencialmente mais reduzidos®

a) Clientes com uma estrutura de controlo e propriedade simples
gue permita o conhecimento facil e tempestivo das
informacdes relativas aos respetivos beneficiarios efetivos;

b) Clientes sujeitos a requisitos de divulgacdo de informacao

) ) consentaneos com o direito da Unido Europeia ou sujeitos a
Fatores de risco inerentes aos ) o ) o
lentes normas internacionais equivalentes, que garantam suficiente
¢ transparéncia das informacdes relativas aos respetivos
beneficiarios efetivos, além dos mencionados na alinea a) do
n.° 1 do Anexo Il da Lei n.° 83/2017 e na alinea a) do n.° 1 do
Anexo Il do Aviso n.° 2/2018;

c) Clientes com ativos e investimentos de montante reduzido.

f)  Produtos financeiros ndo complexos e de baixa rentabilidade

ou retorno;

g) Produtos de utilizagdo limitada ou finalidades especificas e

pré-determinadas, tais como:

IX. Produtos de poupanca de prazo fixo com limiares de
poupanca baixos;

X. Produtos cujos beneficios apenas podem ser
concretizados a longo prazo ou por um motivo especifico,
como a reforma ou a aquisicdo de um imdvel para

Fatores de risco inerentes ao habitacao prépria e permanente;

produto, servigo, operagdo ou XI. Produtos disponibilizados a determinadas categorias de

canal de distribuicao clientes que preencham circunsténcias pré-definidas, por
exemplo, beneficiarios de prestacdes sociais, pais em
representagdo dos seus filhos, ou menores até estes
atingirem a maioridade;

XII. Transferéncias recorrentes, nomeadamente através de
débito direto, de montante idéntico e para o mesmo
beneficiario, com aparente racionalidade econdmica,
incluindo pagamento de servigos minimos essenciais,
pagamento de salarios e contribuicdes para fundos de

pensdes;

3 Lista de fatores de risco potencialmente mais reduzidos, de acordo com a Instrugéo n.° 2/2021 do Banco
de Portugal.
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Fatores de risco potencialmente mais reduzidos?®

XII.

XIV.

XV.

XVI.

h)

Produtos que ndo permitem carregamentos ou
reembolsos em numerario;
Produtos que s6 podem ser utilizados em territério
nacional;
Produtos que apenas podem ser utilizados para adquirir
bens ou servicos, designadamente quando a aquisi¢ao de
bens ou servigos pelo seu titular apenas possa ter lugar
num ndmero limitado de comerciantes ou pontos de
venda e a entidade financeira tenha conhecimento
suficiente  das  atividades  prosseguidas  pelos
comerciantes;
Produtos de crédito de baixo valor condicionado & compra
de um bem ou servigo de consumo.
Pooled accounts, tituladas por clientes que preencham os
requisitos previstos na alinea c) do n.° 1 do Anexo Il da Lei n.°
83/2017, apurados nos termos do disposto na alinea c) do n.°
1 do Anexo Il do Aviso n.° 2/2018, e que demonstrem estar em
condi¢cdes de disponibilizar, de imediato, informacdes e
documentos relativos aos seus proprios clientes, em
cumprimento de medidas de identificacdo e diligéncia
compativeis com as previstas na Lei n.° 83/2017 e no Aviso
n.° 2/2018;
Servigos de iniciagdo do pagamento;

Servigos de informagé&o sobre contas.
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ANEXO IV — FATORES DE RISCO POTENCIALMENTE MAIS

ELEVADO

Fatores de risco potencialmente mais reduzidos*

a)

b)

<)

d)
e)

f)

Fatores de risco inerentes

aos clientes

9)

h)

)

Clientes que sejam organizac¢des sem fins lucrativos e que tenham
sido identificadas, nos termos da alinea a) do n.° 3 do artigo 145.°
da Lei n.° 83/2017, como representando um risco acrescido de
branqueamento de capitais ou de financiamento do terrorismo;
Clientes residentes ou que desenvolvam atividade em jurisdi¢cdes
associadas a um risco mais elevado de branqueamento de capitais
ou de financiamento do terrorismo, apurado de acordo com o n.° 4
do Anexo Il da Instru¢é@o n.° 2/2021 do Banco de Portugal;

Clientes com nacionalidade ou passagem conhecida por jurisdi¢cdes
associadas a um risco mais elevado de financiamento de terrorismo
ou de apoio a atividades ou atos terroristas;

Clientes com ligacdes conhecidas a foreign terrorist fighters;
Clientes que exer¢am atividades econdmicas com bens de uso dual;
Clientes que exer¢am atividades econdémicas em setores propensos
a evasdo fiscal ou que sejam considerados, por fontes idoneas e
crediveis, como tendo risco elevado de branqueamento de capitais
e de financiamento do terrorismo (v.g. imobiliario, jogo, transportes,
leildes, entre outros);

Clientes que exercam atividades econdmicas em setores
frequentemente associados a elevados indices de corrupcao;
Clientes que utilizem intermediarios ou mandatarios com amplos
poderes de representagdo, para efeitos de inicio ou gestdo da
relacdo de negécio, principalmente quando os mesmos tenham
sede em jurisdigbes associadas a um risco mais elevado de
branqueamento de capitais ou financiamento do terrorismo;
Clientes que sejam pessoas coletivas recém-criadas e sem um perfil
de negdcio conhecido ou adequado a atividade declarada;

Clientes que sejam veiculos de detengéo ou gestao de ativos (“asset

holding vehicles” e “asset management vehicles”, respetivamente);

Clientes que tenham sido sujeitos a medidas ou sanc¢des de natureza

administrativa ou judicial por violagdo do quadro normativo relacionado

com o branqueamento de capitais ou o financiamento do terrorismo.

4 Lista de fatores de risco potencialmente mais reduzidos, de acordo com a Instrugéo n.° 2/2021 do Banco

de Portugal.
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Fatores de risco potencialmente mais reduzidos*

Fatores de risco inerentes
ao produto, servigo,
operagdo ou canal de
distribuicdo

Fatores de risco inerentes

a localizagéo geogréfica

a) Produtos ou servigos associados a ativos virtuais;

b) Produtos, servigos, operagBes ou canais de distribuicdo que se
caracterizam por um excessivo grau de complexidade ou
segmentagéo;

c) OperagOes pontuais de elevado valor, tendo em conta o que é
expectavel para o produto, servigo, operagdo ou canal de
distribuicéo utilizado;

d) Créditos garantidos por bens que se encontram em jurisdigdes que
dificultam ou impegam a obtencdo de informacdo relativa a
identidade e legitimidade das partes envolvidas (e respetivos
beneficiarios efetivos) na prestacdo da garantia;

e) Circuito de fundos com um numero elevado de intermediérios que
operam em diferentes jurisdi¢gdes;

A criac@o ou o recurso a veiculos de detencdo ou gestdo de ativos

(“asset holding vehicles” e “asset management vehicles”,

respetivamente).

a) Jurisdicdes identificadas por fontes idoneas e crediveis como
apresentando sistemas judiciais ineficazes ou deficiéncias na
investigacdo de crimes associados ao branqueamento de capitais
ou ao financiamento do terrorismo;

b) Jurisdigbes que ndo implementam registos (ou outros mecanismos
equivalentes) fiaveis e acessiveis de beneficiarios efetivos;

c) Jurisdicdes que ndo implementaram a Norma Comum de
Comunicagédo desenvolvida pela Organizacdo de Cooperacgéo e de
Desenvolvimento Econémico (OCDE), relativa a troca automatica
de informagdes (“Common Reporting Standard”);

d) Jurisdicdes conhecidas pela oferta de procedimentos
administrativos relevantes simplificados ou inexistentes ou regimes
de tributacdo privilegiada claramente mais favoraveis;

Jurisdicbes com regimes legais que estabelecam proibicdes ou

restricbes que impegam ou limitem o cumprimento, pela entidade

financeira, das normas legais e regulamentares que regem a respetiva

atividade, incluindo ao nivel da prestagéo e circulacéo de informacéo.
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