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1. INTRODUCAO

A entrada em vigor do Decreto-Lei n.2 109-E/2021, de 9 de dezembro, veio estabelecer e
determinar a aplicacdo do Regime Geral de Prevencdo da Corrupcdo (RGPC), entre outras
entidades publicas e privadas, as empresas com sede em Portugal e sucursais em territério
nacional de empresas com sede no estrangeiro que empreguem 50 ou mais trabalhadores, pelo
que, se tornou necessario as empresas implementar novos mecanismos para prevengao de
riscos de corrupcgao e infragdes conexas, por se considerar que tais mecanismos sdo essenciais
na luta contra a corrupgao.

Por conseguinte, foi necessdrio que as pessoas coletivas abrangidas pelo artigo 2.2 do Anexo ao
Decreto-Lei n.2 109-E/2021, ultimassem a plena adaptacdo do seu programa de cumprimento
normativo e dotassem a sua estrutura de todos meios necessarios a implementacdo, revisao e
controlo de um sistema eficaz de prevencdo de fenédmenos de corrupgao sob pena de aplicacdo
de um regime sancionatdrio.

Os crimes de corrupcao e infracdes conexas encontram-se regulados no Cédigo Penal Portugués.
Pode falar-se em corrupcdao quando uma pessoa, que ocupa uma posicdo dominante, aceita
receber uma vantagem indevida em troca da pratica de qualquer ato ou omissdo contrarios aos
deveres do cargo.

As entidades previstas no RGPC, nas quais a Norgarante — Sociedade de Garantia Mutua, S.A. se
inclui, passam a estar obrigadas a adotar e implementar um programa de cumprimento
normativo que deve incluir, pelo menos:

e Um Plano de Prevengdo de Riscos de Corrupc¢do e Infracbes Conexas (PPR): deve
abranger toda a organizagdo e atividade, incluindo areas de administragdo, direcdo,
unidades operacionais e unidades geradoras de negdcios. Devera ser revisto a cada trés
anos ou sempre que surja uma alteragdo nas atribuicdes ou na estrutura
organica/societaria da entidade que o justifique.

e Um Cddigo de Conduta: devera estabelecer o conjunto de principios, valores e regras
de atuacdo de todos os dirigentes e colaboradores, tendo em consideragdo as normas
penais relativamente a corrupgdo e infracGes conexas e riscos de exposicao da entidade
a estes crimes.

e Um Programa de Formacao: deverd assegurar a realizacdo de programas de formacao
interna que abranjam todos os seus dirigentes e colaboradores, por forma a que estes
conhecam e compreendam as politicas e procedimentos de prevencdo de corrupgdo e
infracGes conexas implementados.

e Um Canal de Denuncias: a fim de prevenir, detetar e sancionar os atos de corrupc¢do e
infracdes conexas.
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e Designar um responsavel pelo cumprimento normativo, a quem compete, de modo
independente, permanente e com autonomia deciséria, garantir e controlar a
implementac¢do do programa de cumprimento normativo.

O presente relatdrio visa dar cumprimento a alinea a), do nimero 4 do artigo 6.2 do Decreto-
Lei n.2 109-E/2021, de 9 de dezembro, nomeadamente ao controlo da execuc¢do do PPR,
mediante a elabora¢dao, no més de outubro, de um relatério de avaliagdo intercalar nas
situagoes identificadas de risco elevado ou maximo.

2. DESCRICAO

De forma a dar cumprimentos aos requisitos legais elencados no Capitulo anterior, a Norgarante
— Sociedade de Garantia Mutua, S.A.:

1. Elaborou e implementou um Plano de Prevengdo de Riscos de Corrupgao e Infragoes
Conexas (PPR);

2. Procedeu a revisao do seu Cédigo de Conduta de forma a acomodar os requisitos do
Decreto-Lei n.2 109-E/2021;

3. Em articulacdo com os Recursos Humanos diligenciou a formagao a ministrar, que
devera ocorrer até ao final do presente ano, através de uma solugdo de e-learning
desenvolvida especificada para a Sociedade através da plataforma do IFB — Instituto de
Formacdo Bancaria, ao qual foi ja disponibilizado o Plano de Prevencdo de Riscos de
Corrupcdo e InfragGes Conexas, em vigor na Sociedade;

4. Foi implementado um canal de denuncias interno, disponivel e acessivel através do
website da Sociedade; e

5. Foi designado o Responsdvel pelo Cumprimento do Normativo, bem como o seu
substituto, ambos afetos a Funcdo de Conformidade, apds aprovacgdo para o efeito em
Conselho de Administracao.

Além dos requisitos obrigatdrios acima expostos, a Sociedade tem publicado e em vigor:

1. Uma Politica de Participagdo de Irregularidades, aprovada em Conselho de
Administracdo, apds parecer prévio do Fiscal Unico;

2. Uma Politica de Comunicacdo, Sanacdao e Mitigacdo dos Conflitos de Interesse,
aprovada em Conselho de Administracdo, apds parecer prévio do Fiscal Unico.

Relativamente a execuc¢do do PPR, reporta-se que:

i. A Norgarante — Sociedade de Garantia Mutua, S.A. (doravante “Sociedade”), tem
instituido um sistema e Controlo Interno baseado no modelo das 3 Linhas de Defesa:
o 12 Llinha de Defesa: Unidades geradoras de negdcio;
o 22 Linha de Defesa: Conformidade e Gestdo de Riscos;
o 32 Linha de Defesa: Auditoria Interna.

Este modelo das 3 linhas de defesa permite assim, uma capacidade de identificagao, avaliagado,
monitoriza¢cdo e mitigagdo dos riscos a que a Sociedade estad exposta, nomeadamente no que
diz respeito aos riscos associados a corrupgdo e infragdes conexas.
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No ambito do cumprimento regulatério e mitigacdo do risco de corrupcao e infracdes
conexas, a Sociedade tem publicado na sua intranet e website, o Plano de Prevencdo de
Riscos de Corrupgdo e Infragdes Conexas, o qual tem a identificagdo, analise e
classificacdo dos riscos e das situagcdes que possam expor a Sociedade a atos de
corrupcao e infragbes conexas, bem como as medidas preventivas e corretivas que
permitem reduzir a probabilidade de ocorréncia e o impacto dos riscos das situagdes
identificadas.

Para além do Plano de Prevencdo de Riscos de Corrupcao e Infracdes Conexas, todas as
politicas/procedimentos estdo acessiveis a todos os colaboradores, fazendo parte
integrante o Cddigo de Conduta, atualizado durante o ano de 2022.

Estd ainda decorrer na Sociedade, uma atualizacdo e andlise critica as politicas e
procedimentos internos, com vista a dirimir os potenciais riscos de corrupgido e
infracGes conexas. Neste mesmo sentido, o Plano de Prevencdo de Riscos de Corrupgao
e Infragbes Conexas:

o Estd aserrevisto junto das varias unidades organicas, relativamente ao anterior
levantamento das atividades com risco da pratica de atos de corrupgdo e
infracGes conexas, bem como a probabilidade de ocorréncia e impacto e
respetivas medidas preventivas.

o Esta ainda em curso o levantamento das atividades referentes a area de
administragao.

Atualmente, o Plano de Prevencdo de Riscos de Corrupcdo e InfracGes Conexas, apresenta as
seguintes situacdes de risco elevado ou méaximo:

Func¢ao de Gestao de Riscos:

Principais Atividades

Classificagao dos

Identificagio dos Riscos Sesie Medidas Preventivas Mormativo Internc

PO GC GR

Elaborar de pareceres tecnicos sobre
operagbes de fiscos significativos,
alteragles significativas, novos
produtos e partes relacionadas

Existe walidagie por varies niveis hisramuicos,
aplicag3c do principio dos 4 olhos — os pareceres
s30 walidados por intervenientes & niveis

Falta de isengio = imparcialidade, em beneficia prépric 3 distintos- Tecnico, Responsavel & em
cu de terceiros, com o objetive de adufterar a ] A E |eases ificos, Fiseal Unico p -se sob Cédigo de conduta.
identificag3e e respetiva awaliagdo dos riscas forma de parscer.

os tém obrigagde de cump

com o estipulade no Cédigo de Conduta da

Sosiedade

Elabarar propostas de definigae do
perfil & do grau de tolerincia ao isco
na SGM

Condici ou inibigao na p de info
relevante e na implementagio de medidas de mitigagdo,
em beneficio priprio ou de terceiros

Promogac do processo de regista &

Condicionamento ou inibigaa na prestagio de informagao

alidagdo das athidades da Fungdo por parte da
33linha de defesa e por parte do Fiscal Unico

colaboragdo com os restantes

departamentos

anilise de incidentes de risco relewante & na implementagio de medidas de mitigag3o, B M M . s
- = enquanto org3o de Fiscalizago. L
aperacional em beneficio préprio ou de terceiros e tEm cbrigan o de Cédige de conduta.
Realizagio d icios o . .
nesizage cos Sxemies 02 com o estipulado no Cédige de Conduta da
idenficagdo e awaliagdo dos riscos e . L ’
' o & e Utilizag3a/divilgagio. em beneficio propric ou de
inerentes & ativdade da SGM, em iros. de informacs S B M M
L deir privilegiada
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e Funcdo de Conformidade:

Classificagio dos Riscos

Principais Atividades Identificagio dos Riscos Medidas Preventivas Normafive Interno

PO GC GR

Fatta de iseng3o & imparcialidade. em beneficio proprio ou de tercsirs, som o
cbietivo de aduiterar a identificago & respetia avaliago do risco de B A E
ede de capitais & do terorismo

Elaborar de pareceres e andlises
técnicas sobre operagdes de
prevengio de b nto de
capitais & fir do
novos produtos &
confiitos de interesse & partes
relacionadas

(Condicionamenta do processo de decis3o. atravs de omiss3o/manipulagio de
30 ou morosidade de andlises & propostas, para beneficio | B A E
proprio efou de terceiros Existe alidag3o por vérios niveis
hierarquicos, aplicagio do prncipio dos 4
olhos — os exercicios s3o wlidados por

Omissdo/manipulago das agbes de conformidade & incluir no planc de testes

intenenientes e niweis hierdrquices

N B A E
de conformidade benefici de te - Técni
i . = idade pars benefiio préprio ou de terceims distintos: '_rﬁecnmoF._ szs%urgsavel 25 | oo de conduta, Polfica de AML.
Programagio = execuglo de s0R Sspaciiios, Tlacd Unieo PrOnen®=|  Poliics de Transagdes com Partes
[3¢5=s o= conformidade o sle S°_j "”"lé "::.“", 4o |Retacionadas. Poiiica de Comunicag3o.

Reporte ou incometo, por interesses que 5 A - eolaboradorss i Mitigag3o & Sanagio dos Conflitos de

sfetam 3 isencio e imparcislidade ticnicas gumpnrem com © sslipulac nes Interesse, Politics de Pariicipagdo de

nomativos intemos.
Ireguisridades

Condicionamenta do pracesso de decisdo. atraves de missdamanipulagio de

informagia ou do adiamentaimarasidade de andlises = propostas, para beneficio

A companhaments das priprio siou de terceims
Paricipagdes de imegularidades. (& imento nio tempastivs am matéria de participagdes de imegularidades
quando solicitado pelo Orgio de Fiscalizag3o para beneficio préprio ou de B A E
terceiros
[Realizagio dos exerciios de
i So e - - = - P N - = - = Iy
; u benefi det . de informa Sistema de autent triglo o
Neniecidvisuionigont o So. em benefiio préprio ou de teroeios. de cio s " " istema de autenticaglo € restriglo de
confidencialipriviegiada acessos s bases de dados
clientes. colaboradores &
fomecedores
e Funcdo de Auditoria Interna:
- - C 30 dos Riscos - - -
Principais Atividades Identificagio dos Riscos = : = Medidas Preventivas Normativa Interna
‘Adogao das Normas Intemacienais de Auditonia
Utilizag3 30 de informag3 o In Cédige de Conduta dos Audito
I = e == Baixa Alta Moderada riems & odige g Honduls dos Audlior=s
cenfidencial para bensfici préprio ou de terceims Internos
- o I Obrigatariedade de confimagdo anual de
eparte inadequada ou incorreto, influenciada poc independéneia dos audiiores
interesses especiicos que afetam a isengdo & Baixa Alta Moderado
imparcialidade técnicas Critérios objectivos de selegio das acgdes a
. N realizar
| tribuig3o de vantagens 3 tercsiros na intenengde na
5 ftori . . . Regulamento de Audt
L::n:;zao de trabalhos de auditeria per troca de Baixa Alta Moderada Interveng3o de mais de um téeniea na condugda egulams ‘mo e Auditora
Planeamento de Auditoria  |PS"STCI0S dos trabalhos (four eyes principie ) ema
Interna - N . Codige de E
Omiss saimanipuiagsa dos segmentos audtiweis a Gontratagsa de recursos humanss quaifcados igo de Etica
Programagio e execugia de [[MGIHI N0 plano de auditoria para beneficio préprio ou de|  Baixa Alta Moderade com experiéncia comprovada T
auditeria intema iereeios oles
N , Parecer prévio do Orgdo de Fiscalizagdo ao Prosedimentos it e al
Reporte de auditoria intema |Condicionamenta do processo de decisio. atraws de Regulamento da Fung3o e aos Planos Anual e | | oCedimentas intemos de
omiss Soimarnipulag e de informagia ou do :

' - : Baixa Alta Moderada Plurianual de atividades i
adiamenta/imorosidade de andlises & propostas, para Poltica de controlo intemo
beneficio propria elou de terceims Sujeigio da aprovagdo dos relatérios de auditoria

. ) a0 CA
| Andiise incompleta ou insuscsnte por faka de meios
1<cnicos ou humanos qusiificados em difersntes dress | Média Alta Elevado AdopeSo de fermamentas informsticss de supris
de intenengia -

3o trabalho da Fungdo
Envohimento ndo tempestivo em matéria de
participagées de imegularidades quanda sdlisitado pele Reporte perisdice ao CA
Al - e Baixa Baixa Reduzido
|Oraso o Fiscalizage para bensficio préprio ou de
erceios Anliagio extema de 5 em 5 anos

Analisada e avaliada a implementac¢do das seguintes situagdes de risco elevado apresentadas,
conclui-se pela absoluta efetividade, utilidade e eficacia das medidas preventivas.

Contudo, o Plano de Prevencgao de Riscos de Corrupgao e Infragdes Conexas foi aprovado no
passado més de junho, pelo Conselho de Administragdo, nos termos do artigo 62 do Decreto-Lei
n.2 109-E/2021 de 9 de dezembro, com a obrigacdo de que o mesmo fosse revisto no prazo
maximo de 3 (trés) meses por ndo conter o levantamento das atividades de todos os
departamentos.
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3. CONCLUSAO

A Norgarante — Sociedade de Garantia Mutua, S.A.:

1. Estd dotada de normativos internos orientados para a prevencao de riscos de corrupcao
e infracGes conexas, a saber o Cédigo de Conduta, o Plano de Prevencao da Corrupcdo
e InfracGes Conexas, a Politica de Comunicagdo, Sanacdao e Mitigacdo de Conflitos de
Interesses, a Politica de Participacdo de Irregularidades, bem como um canal de
dendncias interno, e os demais normativos internos relativos as atividades da
Sociedade.

2. Existem mecanismos instituidos que concorrem para o alinhamento dos membros dos
drgdos sociais e colaboradores com a necessidade de atuacdo assente nos principios e
valores que norteiam a atividade da Sociedade e que se encontram explanados no seu
Cédigo de Conduta.

3. O continuo robustecimento dos mecanismos de controlo interno, nomeadamente
guanto a segunda e terceira linha de defesa da Sociedade e instituicdo de um
Responsavel pelo Cumprimento do Normativo.

4. Promocdo de um plano de formacdo a ministrar, de forma a sensibilizar os dirigentes e
colaboradores quanto aos riscos de corrupcgao e infragcdes conexas.

A Funcdo de Conformidade encontra-se a proceder a revisdao do referido Plano de Prevencao da
Corrupcdo e InfragcBes Conexas, ndo so, para inclusdo das atividades em falta, mas também para
atualizacdo da listagem de atividades de todas as areas.

Entendemos, apds uma andlise exaustiva do levantamento efetuado por todas as dreas, que
existirdo atividades que deverao ser classificadas com grau de risco elevado ou severo. Assim, a
Funcdo de Conformidade solicitou as areas a revisdao de todas as atividades mencionadas, no
sentido de a procederem a sua correta classificacdo de grau de risco. Necessdrio, ainda,
acrescentar a lista de atividades, a matriz de risco referente a propria atividade da
Administracgao.

Importa ainda realgar que ao longo do periodo em causa nao foram identificados atos de
corrupgao ou infragdes conexas e analisadas e avaliadas a implementagdo das situagdes de risco
elevado apresentadas, conclui-se pela absoluta efetividade, utilidade e eficacia das medidas
preventivas.



